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ประกาศ 
บรษิทั ผลติภณัฑต์ราเพชร จ ากดั (มหาชน) 

บรษิทั ผลิตภณัฑต์ราเพชร จ ากดั (มหาชน) (“บรษิทัฯ”) เป็นหน่ึงในกลุ่มผูผ้ลิตหลงัคารายใหญ่ของประเทศ 
และเป็นบรษิทัแรกในกลุ่มผูผ้ลติหลงัคาทีเ่ขา้จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ดว้ยเจตนารมณท์ี่
จะเป็นองคก์รช ัน้น าทีม่ีการด าเนินธุรกจิดว้ยระบบการบรหิารจดัการที่มีประสิทธภิาพ โปรง่ใส เป็นธรรมและ
ตรวจสอบได ้มีความรบัผิดชอบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม เพือ่ประโยชนส์ูงสุดของบรษิทัฯ ผูถ้อืหุน้ และผูม้ีส่วน
ไดเ้สยีทุกฝ่าย 

คณะกรรมการบรษิทัฯ ในฐานะผูน้ าในการก ากบัดูแลกจิการ ใหค้วามส าคญักบัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ีเพื่อ
ใชเ้ป็นเคร ือ่งมือ ทีช่ว่ยป้องกนัและแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ทางผลประโยชนต่์างๆ และสรา้งความเชือ่มั่นและ
ยอมรบัจากผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกฝ่ายส่งผลใหบ้รษิทัฯ สามารถด าเนินธรุกจิใหส้ าเรจ็อย่างต่อเน่ืองและยั่งยนื 

คณะกรรมการบรษิัทฯ จึงไดแ้ต่งตั้งคณะกรรมการก ากบัดูแลกิจการ (ก.ก.ก.) เพื่อมาก าหนดนโยบาย 
หลกัเกณฑ ์และแนวทางในการปฏบิตัทิีด่ใีนการด าเนินงานดา้นต่างๆ ใหเ้ป็นไปตามหลกัการก ากบัดูแลกจิการ
ที่ดี และจดัท า “คู่มือการก ากบัดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance Handbook)” เพื่อให ้
กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกระดบั ไดย้ึดเป็นแนวปฏิบตัิในการด าเนินงานโดยถือเป็นภาระหน้าที ่        
ทีส่ าคญัของทุกคนตอ้งไม่ละเลยในหลกัปฏิบตัิทีป่รากฏอยู่ในคู่มือฉบบันี ้โดยคู่มือฉบบันีจ้ะไดร้บัการทบทวน
และปรบัปรุงอย่างเหมาะสมและทนัสมยัอยู่เสมออย่างนอ้ยปีละ 1 คร ัง้  

โดยในปี 2564 คณะกรรมการ ก.ก.ก. ของบรษิัทฯ ไดม้ีการทบทวนหลักการก ากับดูแลกิจการที่ด ี
(Corporate Governance Code (CG Code)) ใหเ้ป็นไปตามที่คณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาด
หลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) ทีไ่ดป้รบัปรุงหลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ปีี 2560 โดยมวีตัถุประสงคห์ลกัเพือ่ใชเ้ป็นหลกั
ปฏบิตัใิหค้ณะกรรมการบรษิทัฯ ซ ึง่เป็นผูน้ าหรอืผูร้บัผิดชอบสูงสุดของบรษิทัฯ น าไปปรบัใชใ้นการก ากบัดูแล
ใหบ้รษิทัฯ สามารถปรบัตวัใหเ้หมาะสมกบัการเปลีย่นแปลงของสภาพธุรกจิ มีความสมัพนัธท์ีด่กีบัคนรอบขา้ง 
มีความสามารถในการแข่งขนั มีผลประกอบการทีด่ ีและเตบิโตอยู่รอดไดใ้นระยะยาว นอกเหนือจากการสรา้ง
ความโปรง่ใส ความรบัผิดชอบต่อหนา้ทีข่องคณะกรรมการบรษิทัฯ มีความน่าเชือ่ถอืส าหรบัผูถ้ือหุน้ ผูล้งทุน 
และผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกฝ่าย เพือ่ประโยชนใ์นการสรา้งคุณค่าใหก้จิการอย่างยั่งยนื   

เพือ่เป็นการแสดงถงึพนัธะสญัญาจากกรรมการ ผูบ้รหิาร พนักงาน และลูกจา้งของบรษิทัฯ ตอ้งท าความเขา้ใจ 
และยอมรบัเป็นหลกัปฏบิตัใินการด าเนินงาน เพือ่การก ากบัดูแลกจิการทีด่ขีองบรษิทัฯ รวมถงึบรษิทัย่อย ต่อไป  

ในนามบรษิทั ผลติภณัฑต์ราเพชร จ ากดั (มหาชน) 

ประกาศ ณ วนัที ่27 กนัยายน 2564 

||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||| 

(นายประกติ  ประทปีะเสน) 
ประธานกรรมการ 

                 |||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||                           ||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||| 

                       (นายธนิต ปุลเิวคนิทร)์                                         (นายสาธติ สุดบรรทดั) 
                ประธานกรรมการก ากบัดูแลกจิการ                               ประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิาร 
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วสิยัทศัน ์(VISION)  
“เป็นทางเลอืกทีด่กีว่าดา้นวสัดกุอ่สรา้งและบรกิาร” 
 

พนัธกจิ (MISSION) 
 
เราอยู่ในธรุกจิของการผลติ การจดัจ าหน่าย รวมถงึการใหบ้รกิารเกีย่วกบั กระเบือ้งหลงัคา ผนัง 
และอุปกรณ์ประกอบ เราเชือ่ว่าการประกอบธุรกิจอย่างมีจรยิธรรมและรบัผิดชอบต่อสงัคม       
จะเป็นพืน้ฐานตอบสนองความตอ้งการและความคาดหวงัของลูกคา้ พนักงาน สงัคม และผูถ้อืหุน้
ของเรา สู่ความส าเรจ็ต่อพนัธกจิของเรา ดงันี ้
 

ส าหรบัลูกคา้ 
เราจะส่งมอบผลิตภณัฑท์ี่มีคุณภาพและการออกแบบที่แตกต่างอย่างมีคุณค่าในราคาที่แข่งขนัได ้โดยการ
ประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยทีีท่นัสมยั ตลอดจนใหบ้รกิารทีเ่ป็นเลศิกบัลูกคา้ดว้ยชอ่งทางจดัจ าหน่ายทีแ่ข็งแกรง่ และ
ระบบการบรหิารจดัการทีม่คีวามสามารถของเรา 
 

ส าหรบัพนกังาน 
เราจะสรา้งและส่งเสรมิสภาพแวดลอ้มแห่งการเรยีนรู ้และความเป็นอยู่ทีด่ีของพนักงาน รวมถึงครอบครวัของ
พนักงาน เพือ่ใหพ้นักงานสามารถพฒันาศกัยภาพไดอ้ย่างเต็มความสามารถ 
 

ส าหรบัสงัคม 
เราจะใหก้ารสนับสนุนชว่ยเหลือสงัคมที่เราอยู่ใหม้ีคุณภาพชวีิตทีด่ี โดยตระหนักว่า สงัคมของเราเป็นกลไก
ส าคญัทีจ่ะชว่ยส่งเสรมิผลกัดนัใหก้จิการของบรษิทัฯ คงอยู่และเตบิโตอย่างยั่งยนื 

 
ส าหรบัผูถ้อืหุน้ 

เราจะสรา้งผลตอบแทนดา้นการเงนิทีเ่ตบิโตอย่างต่อเน่ืองและมั่นคง 
 

คา่นิยมองคก์ร (CORE VALUE) 
 
เราจะขยนั ตัง้ใจท างาน ดว้ยความรบัผิดชอบ มุ่งมั่นสู่ความส าเรจ็และความเป็นเลศิ เพือ่รกัษา
สมดุลของผลประโยชนข์องผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกฝ่ายอย่างเป็นธรรม ท างานเป็นอนัหน่ึงอนัเดยีวกนั 
ดว้ยความซือ่สตัย ์สุจรติ และโปรง่ใส ส่งเสรมิการเรยีนรู ้แบ่งปัน และพฒันาอย่างไม่หยุดยัง้เพือ่
ความแตกต่างที่ดีกว่า รวมทัง้การดูแลเอาใจใส่สงัคม ชุมชนและสิ่งแวดลอ้ม เพื่อการสรา้ง
คุณค่าอย่างยั่งยนื  
 

“D-BUILDS” ค่านิยมองคก์ร “มุ่งม ัน่ โปรง่ใส ใฝ่พฒันา รกัษาสิง่แวดลอ้ม”  
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Diligence  มุ่งมั่นสู่ความส าเรจ็และความเป็นเลศิ ดว้ยความรบัผดิชอบ ขยนั ตัง้ใจท างาน 

Balance ตัง้มั่นรกัษาสมดุลของผลประโยชนข์องผูม้สี่วนไดเ้สยีทกุฝ่ายอย่างเป็นธรรม 

Unityเช ือ่มั่นว่าความเป็นอนัหน่ึงอนัเดยีวกนัจะน าพาไปสู่ความส าเรจ็ 

Integrityยดึมั่นความซือ่สตัย ์สุจรติและโปรง่ใสจะน าพาสู่ความเป็นเลศิ 

Learningส่งเสรมิการเรยีนรูแ้ละแบ่งปัน เพือ่เป็นคนเกง่และเป็นคนดเีป็นทีย่อมรบัของสงัคม 

Differentiationพฒันาอย่างไม่หยุดยัง้เพือ่ความแตกต่างทีด่กีว่า 

Social Responsibilityดูแลสงัคม ชมุชนและสิง่แวดลอ้มเพือ่การสรา้งคุณค่าอย่างยั่งยนื 
 

การก ากบัดูแลกจิการทีด่ ี 
 

“การก าก ับดูแลกิจการ” หรือ บรรษัทภิบาล หรือ Corporate Governance (CG) หมายถึง 
ความสมัพนัธเ์ชงิก ากบัดูแล รวมทัง้กลไกมาตรการที่ใชก้ ากบัการตดัสินใจของคนในองคก์รใหเ้ป็นไปตาม
วตัถุประสงค ์และเป้าหมายหลกั อย่างมปีระสทิธภิาพ สามารถตรวจสอบได ้โดยค านึงถงึผูม้ีส่วนไดเ้สยีทุกฝ่าย  

“การก ากบัดูแลกจิการทีด่”ี หมายถงึ การก ากบัดูแลกจิการเพือ่การ สรา้งคุณค่าใหก้จิการอย่างย ัง่ยนื 
นอกเหนือจากการสรา้งความเชือ่มั่นใหแ้ก่ผูล้งทุน โดยคณะกรรมการบรษิัทฯ ในฐานะผูน้ าการก ากบัดูแล
กจิการจะตอ้งน าองคก์รไปสู่ผลแห่งความส าเรจ็ (Governance Outcome) ดงัต่อไปนี ้

(ก) มคีวามสามารถในการแข่งขนั และมผีลประกอบการทีด่ ีโดยค านึงถงึผลประโยชนใ์นระยะยาว   
(ข) ประกอบธรุกจิอย่างมจีรยิธรรม เคารพสทิธ ิมคีวามรบัผดิชอบต่อผูถ้อืหุน้ และผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกฝ่าย 
(ค) เป็นประโยชนต่์อสงัคม และพฒันาเพือ่ลดผลกระทบดา้นลบต่อสิง่แวดลอ้ม  
(ง) สามารถปรบัตวัไดภ้ายใตปั้จจยัทีม่กีารเปลีย่นแปลง  

วตัถุประสงคใ์นการจดัท าคู่มอืก ากบัดูแลกจิการทีด่ ี

(ก) สรา้งระบบบรหิารจดัการ ใหม้ีความโปร่งใส มีมาตรการที่ชดัเจน ซึง่จะช่วยผลกัดันใหบ้รษิัทฯ         
มศีกัยภาพในการแข่งขนัและมผีลประกอบการทีด่ ีโดยค านึงถงึผลกระทบในระยะยาว  

(ข) สรา้งความเชือ่มั่นในการประกอบธุรกิจอย่างมีจรยิธรรม เคารพสิทธิและมีความรบัผิดชอบต่อ         
ผูถ้อืหุน้และผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกฝ่าย ทัง้ภายในประเทศและต่างประเทศ เพิม่ศกัยภาพในการแข่งขนั 

(ค) สรา้งเคร ื่องมือว ัดผลการด าเนินงาน ที่สามารถตรวจสอบและปรบัปรุงการด าเนินงานให ้มี
ประสทิธภิาพยิง่ขึน้ รวมทัง้สามารถปรบัตวัไดภ้ายใตปั้จจยัทีม่กีารเปลีย่นแปลง 

(ง) สรา้งกรอบความรบัผิดชอบของคณะกรรมการและผูบ้รหิาร ต่อผูม้ีส่วนไดเ้สยีและผูเ้กีย่วขอ้งทุกฝ่าย 
เพื่อใหฝ่้ายจดัการใชอ้ านาจในขอบเขตที่ก าหนดอย่างชดัเจน และป้องกนัความขัดแยง้ทาง
ผลประโยชนท์ีอ่าจจะเกดิขึน้ 

(จ) สรา้งกรอบการด าเนินงาน ใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการด าเนินงาน
ของบรษิทัฯ และเป็นไปตามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์รวมทัง้แนวปฏิบตัิที่ดี
ตามประกาศของส านักงาน ก.ล.ต. 

(ฉ) สรา้งระบบการใชท้รพัยากรอย่างมีประสิทธภิาพ โดยใชอ้ย่างคุม้ค่า ประหยดั และค านึงถงึประโยชน์
ต่อสงัคมและลดผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้ม อย่างเป็นรูปธรรม  
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ขอบเขตการบงัคบัใช ้
 
คู่มือการก ากบัดูแลกจิการทีด่นีีใ้หม้ีผลบงัคบัใชก้บักรรมการ ผูบ้รหิาร พนักงาน และลูกจา้งของบรษิทัฯ 

บรษิัทย่อย บรษิัทร่วมทุน และบรษิัทที่มีอ านาจควบคุม โดยใหน้ าไปปฏิบัติใชต้ามขัน้ตอนอย่างเครง่ครดั 
นอกจากนี้มุ่งหวงัใหคู่้คา้ ตวัแทนจ าหน่าย หรอืบุคคลที่เกี่ยวขอ้งกบัการด าเนินธุรกิจของบรษิัทฯ ใหก้าร
สนับสนุนการด าเนินงานตามนโยบายนีด้ว้ย  
 

เป้าหมายการจดัท าคู่มอืการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ี

(ก)  สรา้งความเขา้ใจใหก้บัผูถ้อืหุน้รายใหญ่ กรรมการ ผูบ้รหิาร พนักงาน และลูกจา้งของบรษิทัฯ ใหเ้ห็น
ประโยชน ์และตระหนักถึงบทบาท หน้าที่ และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบรษิัทฯ ในฐานะ
ผูน้ าองคก์รในการก ากบัดูแลกจิการทีด่ี ซ ึง่รวมถึงความเขา้ใจของคณะกรรมการบรษิทัฯ ในบรบิท
ธรุกจิ ความคาดหวงัของผูม้ีส่วนไดเ้สยีทุกฝ่าย รวมถงึโอกาสและความเสีย่งทีอ่าจมผีลกระทบต่อการ
ด าเนินธรุกจิของบรษิทัฯ 

(ข)  สรา้งความสมัพนัธท์ีด่ีระหว่างคณะกรรมการบรษิทัฯ และฝ่ายจดัการ เพือ่น าไปสู่การท างานรว่มกนั
แบบบูรณาการ (Collaborative Leadership)   

(ค)   สรา้งบุคลากรทีส่ าคญั ใหม้ีความรูค้วามสามารถในการสนับสนุนการท าหนา้ทีข่องคณะกรรมการ
บรษิทัฯ ไดอ้ย่างเหมาะสม เชน่ ผูบ้รหิารดา้นบญัชแีละการเงิน เลขานุการบรษิัทฯ และผูต้รวจสอบ
ภายใน เป็นตน้ 

(ง) สรา้งองคค์วามรูใ้หค้ณะกรรมการบรษิทัฯ โดยการพฒันาทกัษะทีเ่หมาะสม ผ่านกระบวนการต่างๆ 
อย่างสม ่าเสมอ เช่น จดัการอบรม และการประเมินผลการปฏิบัติงาน เป็นตน้ เพื่อใหม้ั่นใจว่า
คณะกรรมการบรษิัทฯ มีความรูแ้ละความเขา้ใจเป็นอย่างดีในการปฏิบตัิหน้าที่ในการก ากบัดูแล
กจิการทีด่ ี

การสือ่สารและเผยแพร ่
คณะกรรมการบรษิทัฯ ก าหนดใหม้ีการสือ่สารและเผยแพรคู่่มือฉบบันีบ้นเว็บไซต ์และอินทราเน็ตของบรษิทัฯ 
เพื่อใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกระดบัของบรษิทัฯ ไดน้ าไปเป็นหลกัปฏิบตัใินการด าเนินงาน รวมทัง้
การเผยแพรใ่หผู้ม้สี่วนไดเ้สยีทุกฝ่ายทราบถงึแนวทางการด าเนินงานของบรษิทัฯ ดงันี ้ 

(ก)  สื่อสารบนเว็บไซต ์(Website) บร ิษัทฯ : https://drt-th.listedcompany.com/home.html 
หวัขอ้ “ขอ้มูลส าหรบันกัลงทุน” 

(ข) สือ่สารบนอนิทราเน็ต (Intranet) ของบรษิทัฯ : http://drt/ หวัขอ้ “คู่มอืการก ากบัดูแลกจิการทีด่”ี  
(ค) จดัท าแผ่นพบั (Brochure) อธบิายแนวปฏิบตัิอย่างย่อ เพื่อแจกใหก้บัพนักงานและผูม้ีส่วนไดเ้สีย

ของบรษิทัฯ 

กรณีทีม่ขีอ้สงสยัว่าสิง่ทีท่ านัน้ถูกตอ้งหรอืไม่ 
ในกรณีทีม่ีขอ้สงสยัในการปฏิบตัติามหลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ี หรอืจรรยาบรรณใดๆ ในคู่มือฉบบันี ้ให ้
พนักงานของบรษิทัฯ สามารถใชดุ้ลยพินิจของตนเองก่อนในเบือ้งตน้ โดยการสอบถามตวัเองก่อนว่าสิง่ทีท่ า
น้ัน 

(ก) เป็นสิง่ทีถู่กตอ้งหรอืไม่ 
(ข) เป็นทีย่อมรบัและสามารถเปิดเผยต่อสงัคมไดห้รอืไม่ 
(ค) เป็นการท าใหเ้กดิความเสือ่มเสยีชือ่เสยีงของบรษิทัฯ หรอืไม่ 
หรอืสอบถามผูบ้งัคบับญัชาโดยตรง หรอืหน่วยงานทีร่บัผิดชอบในเร ือ่งน้ันๆ หรอืเลขานุการบรษิทัฯ โดย

สอบถามผ่านทาง E-Mail Address : Corpcenter@dbp.co.th ทางโทรศพัท ์: 0 3622 4171-8 ต่อ 193 
ทางโทรสาร : 0 3622 4192  

บทลงโทษ   
หากฝ่าฝืนหรอืไม่ปฏิบตัิตามหลกัเกณฑแ์ละกฎระเบียบในคู่มือก ากบัดูแลกจิการฉบบันี ้และก่อใหเ้กดิความ
เสียหายกบับรษิทัฯ ใหถ้ือว่ามีความผิด การพิจารณาบทลงโทษ จะพิจารณาดว้ยความยุติธรรม โดยค านึงถึง
เจตนาและลกัษณะความผดิเป็นส าคญั ผูม้อี านาจลงโทษใหเ้ป็นไปตามกฎระเบยีบขอ้บงัคบัทีบ่รษิทัฯ ก าหนด  

https://drt-th.listedcompany.com/home.html
mailto:Corpcenter@dbp.co.th
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นโยบายการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ี
นโยบายการก ากบัดูแลกจิการ “บรษิทัฯ จะมุ่งมั่นด าเนินธรุกจิอยา่งมปีระสทิธภิาพประสทิธผิล 
มศีกัยภาพในการแข่งขนัและมผีลประกอบการทีด่ ีดว้ยความรบัผดิชอบ ระมดัระวงั ซือ่สตัยสุ์จรติ 
และโปรง่ใส มีจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจ ดูแลผูถ้ือหุน้และผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกฝ่ายอย่าง    
เท่าเทียมกันและเป็นธรรม ท าประโยชน์ต่อสังคมและลดผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้มโดยรอบ          
ไม่ละเมิดสิทธมินุษยชน เป็นกลางทางการเมือง และต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัช ัน่ เพื่อการสรา้ง
คุณค่าใหก้จิการอย่างยั่งยนืในระยะยาว” 

 
บทบาทของผูน้ าในการก ากบัดูแลกจิการและการขบัเคลือ่นธุรกจิอย่างย ัง่ยนื 

คณะกรรมการบรษิัทฯ มีหน้าที่ในการก ากบัดูแลกิจการในระดบันโยบายและก าหนดทิศทาง    
ในการด าเนินงาน โดยก าหนดวตัถุประสงค ์และเป้าหมายหลกั รวมทัง้ก าหนดวสิยัทศัน ์พนัธกจิ 
และค่านิยมองคก์ร โดยมีการทบทวนใหเ้หมาะสมอย่างสม ่าเสมอ อย่างนอ้ยปีละ 1 คร ัง้ เพื่อให ้
กรรมการ ผูบ้รหิาร พนักงาน และลูกจา้งของบรษิทัฯ น าไปก าหนดกลยุทธแ์ละแผนงานใหบ้รรลุ
ตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของบรษิัทฯ อย่างมีประสทิธภิาพ เพื่อการขบัเคลือ่นธุรกจิ
อย่างยั่งยนื 

 
การตดิตามและรายงานผลการด าเนินงานสู่ความยัง่ยนื 

หลกัการก ากบัดูแลกิจการที่ดี รวมถึงจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจ และแนวปฏิบตัิที่ดีต่างๆ ของบรษิัทฯ     
ถือเป็นภาระหน้าที่ที่กรรมการ ผูบ้รหิาร พนักงาน และลูกจา้งของบรษิัทฯ ตอ้งยึดเป็นหลกัปฏิบัติในการ
ด าเนินงาน และตอ้งไม่ละเลยการปฏบิตัติามหลกัการทีป่รากฏอยู่ในคู่มอืฉบบันี ้ 

คณะกรรมการก ากบัดูแลกจิการ (ก.ก.ก.) มีหนา้ทีใ่นการตดิตามการด าเนินงานของบรษิทัฯ ในการปฏบิตัติาม
หลกัการก ากบัดูแลกิจการที่ดี และจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจ รวมทั้งการทบทวนแนวปฏิบัติต่างๆ      
ของบรษิทัฯ และเสนอความเห็นต่อคณะกรรมการบรษิทัฯ เพือ่ใหเ้กดิผลการด าเนินงานสู่ความยั่งยนืต่อไป 

คณะกรรมการตรวจสอบ (ก.ต.ส.) ไดม้อบหมายใหส้ านักงานตรวจสอบภายในและงานก ากบัดูแล (ส านักงาน
ตรวจสอบภายในฯ) เป็นหน่วยงานในการตรวจสอบและติดตามการปฏิบตัิตามหลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ี
และจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ และรายงานผลการตรวจสอบต่อคณะกรรมการ ก.ต.ส. เพื่อ
เสนอความเห็นต่อคณะกรรมการบรษิทัฯ เพือ่พจิารณาต่อไป 

ตลอดจนดูแลใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร พนักงาน และลูกจา้งของบรษิทัฯ ไดร้ายงานโดยสุจรติถงึการปฏบิตังิานที่
ขดัหรอืสงสยัว่าจะขดัต่อหลกัการทีก่ าหนด ต่อผูบ้งัคบับญัชา โดยใหถ้ือเป็นหนา้ทีข่องผูบ้งัคบับญัชาในการ
สอดส่องดูแลและใหค้ าแนะน าต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เพื่อใหก้ารปฏิบตัิตามหลกัการก ากบัดูแลกิจการที่ดีและ
จรรยาบรรณทีก่ าหนดอย่างถูกตอ้ง  

 

หลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ี 
หลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ีม ี8 หลกัปฏบิตั ิ 
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หลกัปฏบิตั ิ1 
ตระหนกัถงึบทบาทและความรบัผดิชอบของคณะกรรมการ 
ในฐานะผูน้ าองคก์รทีส่รา้งคุณค่าใหแ้ก่กจิการอย่างย ัง่ยนื 

(Establish Clear Leadership and Responsibilities of The Board) 
คณะกรรมการบรษิทัฯ ถือเป็นหวัใจส าคญัของการก ากบัดูแลกจิการที่ดี ประกอบดว้ยผูท้รงคุณวุฒิในสาขา
ต่างๆ ทีม่ีความเชีย่วชาญ มีประสบการณ ์มีภาวะผูน้ า มีวสิยัทศัน ์มีความเป็นอิสระในการตดัสินใจ อุทศิเวลา
และพยายามอย่างเต็มที่ในการปฏิบตัิหน้าที่ตามความรบัผิดชอบ มีความระมัดระวงั (Duty of Care) และ
ซือ่สตัยส์ุจรติ (Duty of Loyalty) เพือ่ประโยชนส์ูงสุดของบรษิทัฯ  

(1.1) บทบาท หน้าที ่และความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรษิทัฯ  

(1.2) ก าหนดให้ต าแหน่งประธานกรรมการบริษัทฯ เป็นคนละบุคคลกนัก ับประธาน
เจา้หน้าที่บรหิาร โดยก าหนดบทบาท หน้าที่ และความรบัผิดชอบ ที่แยกจากกนัอย่างชดัเจน เพื่อให ้
สอดคลอ้งกบัทศิทางการด าเนินงานของบรษิทัฯ ดงัต่อไปนี ้

(ก) บทบาท หน้าที่ และความรบัผิดชอบของประธานกรรมการบรษิทัฯ ฐานะเป็นผูน้ า
ของคณะกรรมการบรษิทัฯ จงึตอ้งมีภาวะความเป็นผูน้ าและมีวิสยัทศัน ์โดยท าหนา้ทีเ่ป็นประธานในทีป่ระชมุทัง้ใน
การประชมุคณะกรรมการบรษิทัฯ และการประชมุผูถ้อืหุน้ สนับสนุนและผลกัดนัใหผู้เ้ขา้รว่มประชมุใชส้ทิธอิอกเสยีง
และปฏิบัติตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี ก ากับ ติดตาม และดูแลใหม้ั่นใจว่า การปฏิบัติหน้าที่ของ
คณะกรรมการบรษิทัฯ เป็นไปอย่างมีประสิทธภิาพ และบรรลุตามวตัถุประสงค ์และเป้าหมายหลกัของบรษิัทฯ และ
เสรมิสรา้งความสัมพันธอ์ ันดีระหว่างกรรมการที่เป็นผูบ้รหิารและกรรมการที่ไม่ เป็นผู บ้รหิาร และระหว่าง
คณะกรรมการบรษิทัฯ และฝ่ายจดัการ ตลอดจนควบคุมดูแลกรรมการมิใหอ้ยู่ภายใตอ้ทิธพิลของฝ่ายจดัการ 

(ข) บทบาท หน้าที ่และความรบัผดิชอบของประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร มีหนา้ทีใ่นการ
บรหิารจดัการประจ าวนั (Execution) ใหเ้ป็นไปตามกลยุทธ ์นโยบาย แผนงานและงบประมาณทีไ่ดร้บัอนุมตัจิาก
คณะกรรมการบรษิทัฯ ซ ึง่ปฏบิตัหินา้ทีด่ว้ยความรบัผิดชอบ ระมดัระวงั และซือ่สตัยส์ุจรติ ภายใตก้รอบอ านาจที่
ไดร้บัมอบหมายและตดิตามดูแลใหผู้บ้รหิารใหป้ฏบิตัหินา้ทีต่ามทีไ่ดร้บัมอบหมายอย่างมปีระสทิธภิาพ   

 

(ก) บทบาทในการบรหิารจดัการองคก์รทีด่ ี 
ก าหนดวตัถุประสงค ์และเป้าหมายหลกัที่ชดัเจน และเหมาะสม สามารถใชเ้ป็นแนวทางให ้

พนักงานทุกระดบัขบัเคลือ่นไปในทศิทางเดยีวกนั รวมทัง้ไดก้ าหนด วสิยัทศัน ์พนัธกจิ และค่านิยมองคก์ร ซ ึง่
สอดคลอ้งกบัการสรา้งคุณค่าใหแ้ก่บรษิทัฯ ผูม้ีส่วนไดเ้สยีทุกฝ่าย และสงัคมโดยรวม รวมทัง้ก าหนดใหม้ีการ
ทบทวน วสิยัทศัน ์พนัธกจิ และค่านิยมองคก์ร อย่างนอ้ยปีละ 1 คร ัง้ เพือ่ใหผู้บ้รหิารและพนักงานมจีดุมุ่งหมาย
ไปในทศิทางเดยีวกนัอย่างมั่นคง 

(ข) บทบาทในการสรา้งคุณค่าใหอ้งคก์รอย่างย ัง่ยนื 
คณะกรรมการบรษิัทฯ ในฐานะผูน้ าองคก์รในการสรา้งคุณค่าใหอ้งคก์ร และก ากบัดูแล

กจิการเพือ่น าไปสู่ผลแห่งความส าเรจ็ ใหม้คีวามสามารถในการแข่งขนั และมผีลประกอบการทีด่ใีนระยะยาว  
(ค) ปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความรบัผดิชอบ ระมดัระวงั และซือ่สตัยสุ์จรติ 
ก ากบัดูแลใหก้ารด าเนินงานของบรษิัทฯ เป็นไปตามขอ้บงัคบับรษิัทฯ มติที่ประชมุผูถ้ือหุน้ 

กฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์และกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบับรษิทัฯ เพือ่ประโยชนส์ูงสุดของ
องคก์ร 

(ง) มอี านาจแต่งต ัง้คณะกรรมการชดุย่อย ผูบ้รหิารระดบัสูง อ านาจอนุมตัต่ิางๆ 
การแต่งตัง้คณะกรรมการชดุย่อยเฉพาะเร ือ่งตามความเหมาะสม เพื่อใหเ้ร ือ่งทีส่ าคญัไดร้บั

การพิจารณากลั่นกรองในรายละเอยีดอย่างรอบคอบก่อนเสนอความเห็นต่อคณะกรรมการบรษิทัฯ พิจารณา
ในล าดบัต่อไป รวมทัง้มอี านาจแต่งตัง้ผูบ้รหิารระดบัสูงตัง้แต่ระดบัผูช้ว่ยประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารขึน้ไป  

(จ)  จดัท ากฎบตัรคณะกรรมการบรษิทัฯ และกฎบตัรคณะกรรมการชดุย่อย  
ก าหนดใหค้ณะกรรมการบรษิทัฯ และคณะกรรมการชดุย่อย ตอ้งจดัท ากฎบตัรคณะกรรมการ

แต่ละคณะ (Board Charter) เพือ่ก าหนด บทบาท หนา้ที ่และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการแต่ละคณะ
อย่างชดัเจน เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์และเป้าหมายในการด าเนินงานของบรษิทัฯ ในระยะยาว 
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หลกัปฏบิตั ิ2 

ก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของกจิการทีเ่ป็นไปเพือ่ความย ัง่ยนื 
(Define Objectives that Promote Sustainable Value Creation) 

คณะกรรมการบรษิัทฯ ไดก้ าหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัที่ชดัเจน และเหมาะสม สามารถใชเ้ป็น
แนวทางใหพ้นักงานทุกระดบัขบัเคลือ่นไปในทศิทางเดยีวกนั รวมทัง้ไดก้ าหนด วสิยัทศัน ์พนัธกจิ และค่านิยม
องคก์ร ทีส่อดคลอ้งกบัการสรา้งคุณค่าอย่างยั่งยนื  

(2.1) วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของบรษิทัฯ 
คณะกรรมการบรษิัทฯ ก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของบรษิัทฯ โดยค านึงถึงรูปแบบธุรกิจ    

ทีส่ามารถสรา้งคุณค่าใหแ้กบ่รษิทัฯ ผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกฝ่าย และสงัคมโดยรวม โดยไดพ้ิจารณาถงึสภาพแวดลอ้ม
และปัจจยัทีม่กีารเปลีย่นแปลง การน านวตักรรมและเทคโนโลยมีาใชอ้ย่างเหมาะสม เพือ่เพิม่ความสามารถในการ
แข่งขนัของบรษิทัฯ ดงันี ้

(ก) วตัถุประสงค ์
(1) บรษิทัฯ จะเป็นผูผ้ลิตและจ าหน่ายผลิตภณัฑห์ลงัคา แผ่นผนังและฝ้า ไมส้งัเคราะห ์รวมทัง้

สนิคา้ประกอบการตดิตัง้หลงัคาและสนิคา้โครงสรา้งของบา้น พรอ้มใหบ้รกิารถอดแบบและตดิตัง้หลงัคา ภายใต ้
เคร ือ่งหมายการคา้ ตราเพชร ตราหลงัคา ตราอดามสั และตราเจยีระไน รวมทัง้การสรา้งนวตักรรมใหม่ๆ เพื่อ
เป็นทางเลอืกทีด่กีว่าดา้นวสัดุกอ่สรา้งและบรกิาร 

(2)  บรษิทัฯ จะด าเนินธุรกิจใหม้ีความสามารถในการแข่งขนัและมีผลประกอบการทีด่ีเพื่อการ
เตบิโตอย่างยั่งยนื 

(3) บรษิัทฯ จะประกอบธุรกิจอย่างมีจรยิธรรม มีความรบัผิดชอบต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย      
ท าประโยชนต่์อสงัคมและลดผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้ม เพื่อใหส้ามารถปรบัตวัไดภ้ายใตส้ภาพแวดลอ้มและ
ปัจจยัทีม่กีารเปลีย่นแปลง เพือ่ใหก้จิการด ารงอยู่ไดใ้นระยะยาว 

(4) บรษิทัฯ จะส่งเสรมิการสือ่สาร และเสรมิสรา้งใหว้ตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของบรษิทัฯ 
ใชเ้ป็นแนวทางในการตดัสนิใจและการด าเนินงานของพนักงานทุกระดบั จนกลายเป็นวฒันธรรมองคก์ร 

 

(ข) เป้าหมายหลกั   
(1) มุ่งม ัน่การเตบิโตอย่างย ัง่ยนื : โดยดูแลคู่คา้ทัง้ในประเทศและต่างประเทศ เพื่อรกัษาฐาน  

คู่คา้เดมิและขยายฐานคู่คา้ใหม่อย่างมั่นคง สรา้งสมดุลผลประโยชนข์องรายไดท้ีเ่ห็นชอบรว่มกนัอย่างเป็นธรรม 
รวมทัง้การพฒันาคู่คา้อย่างต่อเน่ือง เพือ่เพิม่ขดีความสามารถในการแข่งขนั รองรบัการเตบิโตอย่างยั่งยนื 

(2) มุ่งเน้นการผลติอย่างมปีระสิทธภิาพ : โดยวางแผนการผลิตอย่างมีประสิทธภิาพและมี
ความยดืหยุ่น เป็นไปตามแผนงานการขายและการตลาด สรา้งนวตักรรม โดยการน าเทคโนโลย ีระบบอตัโนมตัิ
และหุ่นยนต ์มาเพิ่มประสทิธภิาพการผลติ และการพฒันาสนิคา้ใหม่ๆ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนั
ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้รโิภค และรกัษาระดบัตน้ทุนใหส้ามารถแข่งขนัได ้

(3) มุ่งสรา้งเสรมิสภาพแวดลอ้มแห่งการเรยีนรู ้: โดยดูแลใหค้นตราเพชรมีความเป็นอยู่   
ทีด่แีละปลอดภยั การพฒันาความรูค้วามสามารถทัง้ดา้นการบรหิาร ดา้นการผลติ และทกัษะการขายใหม้ีความ
พรอ้มที่จะขบัเคลื่อนองคก์รไปสู่ความส าเร็จและความเป็นเลิศรองรบัการเติบโตทัง้ในประเทศและต่างประเทศ 
รวมทัง้การพฒันาศกัยภาพคนตราเพชรใหม้ีแนวคิดสรา้งสรรค ์สู่เป้าหมาย “องคก์รนวตักรรม” เพื่อสรา้ง
นวตักรรมในการพฒันาองคก์รอย่างยั่งยนื 

(4) มุ่งบรหิารใหม้ีสภาพคล่องดา้นการเงิน : โดยดูแลใหบ้รษิัทฯ มีความสามารถในการ
ช าระหนี ้และมีกลไกการด าเนินงานในกรณีทีป่ระสบปัญหาทางการเงิน โดยจดัหาแหล่งเงนิกูท้ีม่ีตน้ทุนต ่าเพื่อ
รองรบัการบรหิารกจิการใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค ์เป้าหมายหลกั กลยุทธ ์แผนงาน และงบประมาณประจ าปี 
รวมทัง้การเปิดเผยขอ้มูลทางการเงนิและไม่ใชข่อ้มูลทางการเงนิใหม้คีวามน่าเชือ่ถอื 

(5) ตัง้ม ัน่อยู่บนพืน้ฐานของหลกัธรรมาภบิาล : โดยดูแลใหบ้รษิทัฯ ตัง้มั่นบนพืน้ฐานของ
หลกัธรรมาภิบาล มีความโปรง่ใส สามารถตรวจสอบได ้ใหค้วามส าคญัต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียในทุกภาคส่วนอย่าง 
เท่าเทยีมและเป็นธรรม 

(6) สรา้งสมดุลดา้นเศรษฐกจิ สงัคมและสิง่แวดลอ้ม : โดยการสรา้งสมดุลดา้นเศรษฐกิจ 
สงัคมและสิง่แวดลอ้ม ตามกรอบการด าเนินงานดา้นการพฒันาอย่างยั่งยนื 
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(2.2) รูปแบบธุรกจิ 
บรษิัทฯ เป็นผูผ้ลิตและจ าหน่ายผลิตภัณฑห์ลังคา แผ่นผนังและฝ้า ไมส้งัเคราะห ์รวมทั้งสินคา้

ประกอบการติดตัง้หลงัคาและสินคา้โครงสรา้งของบา้นพรอ้มใหบ้รกิารถอดแบบและติดตัง้หลงัคา ภายใต ้
เคร ือ่งหมายการคา้ ตราเพชร ตราหลงัคา ตราอดามสั และตราเจยีระไน ซึง่มรีูปแบบธรุกจิดงันี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
นโยบายคุณภาพ 
คณะกรรมการ ก.จ.ก. ไดก้ าหนดนโยบายคุณภาพ เพื่อใหผู้บ้รหิารและพนักงานทุกคนตระหนักถึง

ความส าคญั ของการบรหิารงานทีม่คุีณภาพทั่วทัง้องคก์ร ตามมาตรฐาน ISO 9001 : 2015 ตลอดจนพฒันา
ปรบัปรุงผลติภณัฑแ์ละบรกิารอย่างต่อเน่ือง เพือ่สรา้งมูลค่าเพิม่และความพงึพอใจใหแ้กคู่่คา้ ดงันี ้
 นโยบายคุณภาพ “พัฒนาความเป็นเลิศของผลิตภณัฑ ์และบรกิารใหท้นัสมัย อย่างต่อเน่ืองดว้ย
เทคโนโลยแีละนวตักรรมทีล่ า้สมยั เพือ่สรา้งมูลค่าเพิม่และความพงึพอใจใหแ้กคู่่คา้” 

 
 

 

โครงสรา้งราคา  
• ค่าวตัถุดิบ ค่าแรงงาน ค่าสาธารณูปโภค                 

ค่าบรรจุภณัฑ ์ค่าใชจ้่ายส่งเสรมิการขาย       
ค่าขนส่ง และค่าตดิตัง้และเหมามุง  

ชอ่งทางการขาย  
• ขายสนิคา้ผ่านชอ่งทาง : Agent  

Project  Modern Trade  และ 
Export  รวมทัง้ขายออนไลน ์ผ่าน 
Application  

• มศีูนยบ์รกิารลูกคา้ หรอื Call 
Center เพือ่ใหบ้รกิารลูกคา้ตลอด 
24 ช ัว่โมง 

กจิกรรม   
• ผลติสนิคา้ 
• ใหบ้รกิารขนส่งสนิคา้ 
• ใหบ้รกิารตดิตัง้และ
เหมามุง 

คู่คา้ (หุน้ส่วน) 
• โรงงานผลติซเีมนต ์
• บรษิทัขนส่ง 
• ผูร้บัเหมาบรกิาร

ตดิตัง้และเหมามุง 

คุณค่า  
• สิ น ค ้า ห ล า ก ห ล า ย มี

คุณภาพสมราคา 
• สินค ้ามีความแตกต่ าง 

โดยน านวัต ก รรมแล ะ
เทคโนโลยีมาใช ้อ ย่าง
เหมาะสม 

• ผู ้บร ิโภคใช ส้ินค ้าแล ้ว
รูส้ึกว่าสินคา้มีคุณภาพ 
แกรง่ ทน สมชือ่ตราเพชร 

ทรพัยากร  
เพือ่ใชใ้นการผลติสนิคา้และ
ใหบ้รกิาร 
• เคร ือ่งจกัร 
• พนักงานผลติ 
• ผูร้บัเหมาขนส่ง 
• ผูร้บัเหมาตดิตัง้และเหมามุง 

ความสมัพนัธก์บัลูกคา้  
• บรกิารดว้ยความใส่ใจ เหมอืนคนใน

ครอบครวั 
• สรา้งสงัคมโลกออนไลนเ์พือ่เพิม่ลูกคา้ยุค 4.0  
• ส่งสนิคา้ทีม่คีุณภาพภายใน 24 ช ัว่โมง 
 

ลูกคา้เป้าหมาย  
• วยัท างาน  
• วยัมคีรอบครวั 
• ผูสู้งวยั 
• ผูอ้ยู่อาศยัในเมอืง 

และในชนบท 
• ผูอ้ยู่อาศยัใน

ต่างประเทศ 
 

รายได ้ 
• รายไดจ้ากการขายสนิคา้ 
• รายไดจ้ากการใหบ้รกิาร

ขนส่ง 
• รายไดจ้ากการใหบ้รกิาร

เหมามุง 
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หลกัปฏบิตั ิ3 
 

เสรมิสรา้งคณะกรรมการทีม่ปีระสทิธผิล  
(Strengthen Board Effectiveness) 

(3.1) โครงสรา้งของคณะกรรมการบรษิทัฯ 

 

 

 

 

 

 

 

 

(3.1.1) คณะกรรมการบรษิทัฯ (Board of Directors) 
(ก)   ภาวะผูน้ าและความเป็นอสิระของคณะกรรมการบรษิทัฯ  
 คณะกรรมการบรษิทัฯ มบีทบาทในการก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัและก ากบัดูแล

ใหฝ่้ายจดัการด าเนินการตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัทีก่ าหนด เพือ่ประโยชนส์ูงสุดต่อบรษิทัฯ และผูม้ี
ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย คณะกรรมการบรษิทัฯ ภายใตก้ารน าของประธานกรรมการ ตอ้งมีความเป็นอิสระในการ
ตดัสนิใจ เพือ่ก ากบัดูแลการด าเนินงานของผูบ้รหิารไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ  

(ข) ความหลากหลายของคณะกรรมการบรษิทัฯ (Board Skill Matrix) 
บรษิทัฯ ใหค้วามส าคญักบัการก าหนดคุณสมบตัทิีห่ลากหลายในโครงสรา้งคณะกรรมการ

บรษิัทฯ (Board Diversity) ประกอบดว้ย บุคคลที่มีความรู ้ความสามารถ ทกัษะ ประสบการณ์ และความ
เชีย่วชาญทีห่ลากหลาย ใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกั ซ ึง่เป็นปัจจยัส าคญัทีช่ว่ยเสรมิสรา้ง
ความสมดุลดา้นความคิด ดา้นคุณภาพการท างาน และประสิทธิภาพการตดัสินใจ ที่เป็นประโยชนต่์อการ
ด าเนินงานของบรษิทัฯ โดยมวีตัถุประสงคด์งันี ้

(1) เพือ่เสรมิสรา้งใหเ้กดิการอภปิรายในทีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทัฯ เพิม่ขึน้ 
(2) เพือ่เสรมิสรา้งความคดิสรา้งสรรคข์องกรรมการบรษิทัฯ อย่างหลากหลาย  
(3) เพือ่เสรมิสรา้งประสทิธภิาพในการปฏบิตัหินา้ทีข่องคณะกรรมการบรษิทัฯ 
(4) เพือ่น ามาใชเ้ป็นหลกัเกณฑใ์นการสรรหากรรมการบรษิทัฯ 

ตาราง Board Skill Matrix ของบรษิัทฯ ประกอบดว้ย บุคคลทีม่ีความรูท้ี่หลากหลาย ไดแ้ก ่ 
มีความรูป้ระสบการณด์า้นวสัดุก่อสรา้ง การบรหิารธุรกิจ กลยุทธดา้นการตลาดและการแข่งขนั วิศวกรรม  
อุตสาหกรรม และนวตักรรม การขนส่งและโลจสิตกิส ์ตรวจสอบภายใน การบรหิารความเสีย่ง การก ากบัดูแล
กจิการ การบญัช ีการเงินและการธนาคารนิติศาสตร ์และกฎหมายที่เกีย่วขอ้งกบัธุรกิจ เศรษฐศาสตร ์และ
เทคโนโลยสีารสนเทศ เป็นตน้ 

 (3.1.2) คณะกรรมการชดุย่อย  
คณะกรรมการบรษิทัฯ มีอ านาจแต่งตัง้คณะกรรมการชดุย่อยเฉพาะเร ือ่งตามความจ าเป็น 

โดยผ่านการพิจารณาสรรหาจากคณะกรรมการ ก.ส.ต. เพือ่ใหเ้ร ือ่งทีส่ าคญัไดร้บัการพิจารณากลั่นกรองใน
รายละเอียดของขอ้มูลอย่างรอบคอบในประเด็นส าคญัเฉพาะเร ือ่งก่อนน าเสนอความเห็นต่อคณะกรรมการ
บรษิทัฯ พิจารณาต่อไป เพื่อประโยชนส์ูงสุดของบรษิทัฯ ไดแ้ก่ (1) คณะกรรมการ ก.ต.ส. (2) คณะกรรมการ 
ก.ส.ต. (3) คณะกรรมการ ก.ก.ก. (4) คณะกรรมการ ก.ท.น. (5) คณะกรรมการ ก.จ.ก. (6) คณะกรรมการ 
ก.บ.ส.  (7) คณะกรรมการ ก.ส.ส. (8) คณะกรรมการ ก.ต.ท.  
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หลกัปฏบิตั ิ4 
 

สรรหาและพฒันาผูบ้รหิารระดบัสูงและการบรหิารบุคลากร 
(Ensure Effective CEO and People Management) 

คณะกรรมการบรษิัทฯ จะด าเนินการใหม้ั่นใจว่าการสรรหาและพัฒนาผูบ้รหิารระดับสูง ใหม้ีความรู ้
ความสามารถ ทกัษะ ประสบการณ ์และคุณลกัษณะที่จ าเป็นต่อการขบัเคลื่อนองคก์รไปสู่วตัถุประสงคแ์ละ
เป้าหมายหลกัของบรษิทัฯ ซ ึง่ผ่านการสรรหาจากคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทน 

(4.1) หลกัเกณฑแ์ละกระบวนการสรรหาผูบ้รหิารระดบัสูง 
(ก)  คณะกรรมการบรษิทัฯ ตอ้งก ากบัดูแลใหม้ีจ านวนผูบ้รหิารทีเ่หมาะสมสอดคลอ้งกบัการประกอบ

ธรุกจิของบรษิทัฯ โดยคณะกรรมการบรษิทัฯ และหรอื คณะกรรมการ ก.ส.ต. รว่มกบัประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิาร
เป็นผูพ้จิารณาหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารสรรหาเพือ่คดัเลอืกและแต่งตัง้บุคคลทีเ่ห็นว่าเหมาะสมใหเ้ป็นผูบ้รหิารของ
บรษิทัฯ  

(ข)  คณะกรรมการ ก.ส.ต. มีหนา้ทีพ่ิจารณาก าหนดและทบทวนโครงสรา้งการบรหิารจดัการบรษิทัฯ 
ใหเ้หมาะสมสอดคลอ้งกบัการประกอบธุรกิจของบรษิัทฯ ก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวิธีการสรรหาบุคคลที่มี
คุณสมบตัเิหมาะสมทีจ่ าเป็นต่อการขบัเคลือ่นองคก์รไปสู่วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายทีก่ าหนด เพือ่ด ารงต าแหน่ง
ผูบ้รหิารหรอืในกรณีทีต่ าแหน่งดงักล่าวว่างลง ทัง้ในปัจจุบนัและอนาคต โดยเสนอความเห็นใหค้ณะกรรมการ
บรษิทัฯ พจิารณาอนุมตัต่ิอไป 

(4.2) การพฒันาผูบ้รหิารระดบัสูง 
(ก) การปฐมนิเทศผูบ้รหิารระดบัสูงรายใหม่ 

คณะกรรมการบรษิัทฯ ก าหนดใหม้ีการปฐมนิเทศผูบ้รหิารระดบัสูงรายใหม่ทุกคน เพื่อสรา้ง
ความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัลกัษณะการประกอบธรุกจิ เพือ่เตรยีมความพรอ้มและสนับสนุนการปฏบิตัหินา้ทีอ่ย่าง
มีประสิทธิภาพของผูบ้รหิารระดบัสูง ใหส้ามารถเขา้รบัต าแหน่งไดเ้ร็วที่สุด โดยมีฝ่ายทรพัยากรบุคคล เป็นผู ้
ประสานงานการด าเนินงานอย่างเหมาะสม 

(ข)   การพฒันาความรูผู้บ้รหิารระดบัสูง  
คณะกรรมการบรษิัทฯ ส่งเสรมิ และสนับสนุน ใหป้ระธานเจา้หน้าที่บรหิาร ผูบ้รหิารระดบัสูง     

เขา้รบัการอบรมพฒันา สมัมนาหลกัสูตรต่างๆ ทีจ่ดัขึน้โดยสมาคมส่งเสรมิกรรมการบรษิทัไทย ตลาดหลกัทรพัย ์
แห่งประเทศไทย ส านักงาน ก.ล.ต. หรอืองคก์รอิสระต่างๆ เพื่อเสรมิสรา้งความรู ้ทักษะ ประสบการณ์ และ
คุณลกัษณะทีจ่ าเป็นในการขบัเคลือ่นองคก์รไปสู่เป้าหมายทีก่ าหนด เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพการท างานมากยิง่ขึน้ 
รวมทัง้เตรยีมความพรอ้มส าหรบัการหมุนเวยีนต าแหน่งภายในองคก์รและการสบืทอดต าแหน่งผูบ้รหิารระดบัสูง 
เมือ่ต าแหน่งดงักล่าวว่างลง โดยจดัใหม้กีารประเมนิศกัยภาพผูบ้รหิารระดบัสูงอย่างสม ่าเสมอ 

(4.3)  การบรหิารทรพัยากรบุคคล 
บรษิัทฯ ใหค้วามส าคญัต่อการบรหิารงานดา้นทรพัยากรบุคคล เพื่อใหส้ามารถตอบสนองต่อการ

เปลี่ยนแปลงทางธุรกิจ สภาพเศรษฐกิจ และสภาพแวดลอ้ม โดยบรษิัทฯ เช ือ่มั่นว่าบุคลากรของบรษิัทฯ           
มศีกัยภาพในการด าเนินธรุกจิสู่ความส าเรจ็อย่างยั่งยนื โดยก าหนดกลยุทธด์า้นทรพัยากรบุคคล ดงันี ้ 

นโยบายดา้นทรพัยากรบุคคล  “บรษิทัฯ มุ่งสรา้งเสรมิความพรอ้มของบุคลากรในองคก์ร ใหย้ดึมั่น
ในความซือ่สตัย ์สุจรติ และโปรง่ใส ดูแลใหม้ีคุณภาพชวีติทีด่แีละมีความเป็นอยู่อย่างปลอดภยั โดยการพฒันา
ความรูค้วามสามารถ ทั้งดา้นการผลิตและทักษะการขาย เพื่อใหม้ีความพรอ้มที่จะขับเคลื่อนองคก์รไปสู่
ความส าเรจ็และความเป็นเลศิ รองรบัการเตบิโตทัง้ในประเทศและต่างประเทศอย่างยั่งยนื” 
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หลกัปฏบิตั ิ5 
 

สง่เสรมินวตักรรมและการประกอบธุรกจิอย่างมคีวามรบัผดิชอบ 
(Nurture Innovation and Responsible  Business) 

คณะกรรมการบรษิทัฯ ใหค้วามส าคญัและสนับสนุนการสรา้งนวตักรรมทีก่่อใหเ้กดิมูลค่าแก่บรษิทัฯ ควบคู่ไป
กบัการสรา้งคุณประโยชน์ต่อลูกคา้ คู่คา้ หรอืผูท้ี่เกี่ยวขอ้ง แต่ยังคงไวถ้ึงความรบัผิดชอบต่อสังคมและ
สิง่แวดลอ้ม ซึง่เป็นนวตักรรมที่ไม่สนับสนุนใหเ้กดิพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม กิจกรรมทีผ่ิดกฎหมายหรอืขาด
จรยิธรรม  

(5.1) การสรา้งนวตักรรม 

คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดจ้ดัตัง้ “คณะกรรมการเทคโนโลยแีละนวตักรรมการผลติ (ก.ท.น.)” 
ในปี 2561 โดยก าหนดวตัถุประสงคเ์พื่อ ”มุ่งเน้นพฒันาบุคลากรใหม้ีแนวคดิสรา้งสรรค ์สู่เป้าหมาย 
“วฒันธรรมนวตักรรม” เพื่อสรา้งนวตักรรมในการพัฒนาอย่างย ั่งยืน” ซ ึ่งเป็นการก าหนด           
แนวทางการพฒันาดา้นนวตักรรมในอนาคต โดยมอบหมายใหค้ณะกรรมการ ก.ท.น. มีอ านาจหนา้ทีแ่ละความ
รบัผดิชอบ ก าหนดเป้าหมาย และวางแผนงานดา้นนวตักรรม พฒันาผลติภณัฑใ์หม่ๆ ปรบัปรุงเพิม่ประสทิธภิาพ
และลดตน้ทุนการผลิต เพื่อใหบ้รษิัทฯ มีความสามารถในการแข่งขนั มีผลประกอบการทีด่ี และเกดิประโยชน์
สูงสุดกบับรษิทัฯ โดยน ามาเสนอคณะกรรมการบรษิทัฯ พจิารณาอย่างนอ้ยไตรมาสละ 1 คร ัง้ 

 

นโยบายดา้นนวตักรรม  “บรษิทัฯ มุ่งมั่นในการด าเนินธรุกจิใหท้นัสมยั โดยการพฒันาบุคลากรให ้
มีความรู ้ความสามารถ และมีแนวคิดสรา้งสรรค ์เพื่อสรา้งนวตักรรมในการพฒันาสินคา้ใหม่ๆ ทีจ่ะชว่ยเพิ่ม
ศกัยภาพและเพิม่ขดีความสามารถในการแข่งขนัลดผลกระทบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม ท าใหบ้รษิทัฯ สามารถ
ปรบัตวัไดภ้ายใตส้ภาพแวดลอ้มทีเ่ปลีย่นแปลงอย่างยั่งยนื” 

(5.2) จรรยาบรรณในการด าเนินธุรกจิ 
คณะกรรมการบรษิัทฯ มีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาการก ากบัดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate 

Governance) จงึก าหนดกรอบของจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกจิ (Code of Conduct) เพือ่เป็นแนวทาง
ปฏบิตัขิองกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกระดบัของบรษิทัฯ อย่างมีประสทิธภิาพ และโปรง่ใส อนัเป็นการ
สรา้งความเชือ่มั่น และเป็นทีย่อมรบัของผูม้ีส่วนไดเ้สยีทุกฝ่าย เพือ่ประโยชนใ์นการสรา้งคุณค่าใหก้จิการอย่าง
ยั่งยนื ดงันี ้

(1) จรรยาบรรณในเรือ่งความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

บรษิัทฯ ก าหนดนโยบายไม่ให ้กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกระดบัของบรษิัทฯ แสวงหา
ผลประโยชนส์่วนตนจากบรษิทัฯ โดยมนีโยบายดงัต่อไปนี ้

(ก) หา้มประกอบธรุกจิทีม่ลีกัษณะเดยีวกบักจิการของบรษิทัฯ หรอืเป็นธรุกจิทีแ่ข่งขนักบับรษิทัฯ 
(ข) ควรหลีกเลีย่งการท ารายการทีเ่กีย่วโยงกนัอนัอาจจะก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์

กบับรษิทัฯ 
(ค) หากรายการน้ันกอ่ใหเ้กดิประโยชนแ์กบ่รษิทัฯ หรอืไม่สามารถหลกีเลีย่งรายการทีเ่กีย่วโยงกนั

น้ันได ้ใหผู้ท้ีม่ีส่วนไดเ้สยีในรายการน้ัน จะตอ้งท าบนัทกึตามสายการบงัคบับญัชาเสนอคณะกรรมการบรษิทัฯ 
โดยกรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืพนักงานผูน้ั้นจะตอ้งไม่มีส่วนในการพิจารณาอนุมตั ิทัง้นีใ้ห ้“การท ารายการน้ัน
เสมอืนการท ารายการกบับุคคลภายนอก” 

(ง) ตอ้งรกัษาความลบัทางการคา้ของบรษิทัฯ และไม่ใชข้อ้มูลภายในเพือ่ประโยชนข์องตนเองใน
การซือ้ขายหุน้ของบรษิัทฯ หรอืใหข้อ้มูลภายในแก่บุคคลอื่นเพื่อประโยชนใ์นการซือ้ขายหุน้ของบรษิัทฯ 
รวมทัง้ไม่ใชโ้อกาสหรอืขอ้มูลภายในของบรษิทัฯ ในการหาประโยชนส์่วนตน และในเร ือ่งการท าธรุกจิทีแ่ข่งขนั
กบับรษิทัฯ หรอืท าธรุกจิทีเ่กีย่วเน่ือง 
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(2) จรรยาบรรณต่อผูถ้อืหุน้ 

บรษิทัฯ มีนโยบายทีจ่ะด าเนินธุรกจิอย่างมีจรยิธรรม และจะใชค้วามพยายามอย่างทีสุ่ดทีจ่ะพฒันา
กจิการใหม้ีความสามารถในการแข่งขนั มีผลประกอบการที่ดี และเติบโตอยู่รอดไดใ้นระยะยาว รวมทัง้สรา้ง
ผลตอบแทนทีด่ใีหก้บัการลงทุนของผูถ้ือหุน้อย่างต่อเน่ืองและยั่งยนื โดยยดึหลกัการปฏบิตัิต่อผูถ้อืหุน้ทุกราย
อย่างเสมอภาค ก าหนดมาตรการดูแลผูถ้อืหุน้ใหไ้ดร้บัการปฏบิตัแิละปกป้องสทิธขิ ัน้พืน้ฐานอย่างเท่าเทยีมและ
เป็นธรรม รวมทัง้ป้องกนัความการขดัแยง้ทางผลประโยชนห์รอืการใชข้อ้มูลภายใน เพือ่แสวงหาผลประโยชน์
ใหแ้กต่นเองและผูอ้ืน่โดยมชิอบ โดยมแีนวปฏบิตัดิงัต่อไปนี ้

(ก) ปฏิบตัิหนา้ทีด่ว้ยความซือ่สตัยส์ุจรติ ตลอดจนตดัสินใจด าเนินการใดๆ ดว้ยจติใจอนับรสิุทธิ ์
ดว้ยความระมดัระวงั รอบคอบ และเป็นธรรมต่อผูถ้อืหุน้รายใหญ่และรายย่อย เพื่อประโยชนส์ูงสุดของผูถ้อืหุน้
โดยรวม 

(ข) ดูแลจดัการ มใิหท้รพัยส์นิของบรษิทัฯ เสือ่มค่า หรอืสูญหายโดยมชิอบ 
(ค) รายงานสถานภาพของบรษิทัฯ โดยสม ่าเสมอ และครบถว้นตามความเป็นจรงิ 
(ง) รายงานใหผู้ถ้ือหุน้ทุกรายทราบอย่างเท่าเทียมกนั ถึงแนวโนม้ในอนาคตของบรษิัทฯ ทัง้ใน

ดา้นบวกและดา้นลบ ซึง่ตัง้อยู่บนพืน้ฐานของความเป็นไปได ้มขีอ้มูลสนับสนุนและมเีหตุมผีลอย่างเพยีงพอ 
(จ) ดูแลไม่ใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกระดบัของบรษิัทฯ แสวงหาผลประโยชน์ให ้

ตนเองและผูเ้กีย่วขอ้งโดยใหข้อ้มูลใดๆ ของบรษิัทฯ ซึง่ยงัไม่ไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณะ เปิดเผยขอ้มูลลบัของ
บรษิทัฯ ต่อบุคคลภายนอก และหรอืด าเนินการใดๆ ในลกัษณะทีอ่าจก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์
กบับรษิทัฯ 

(3) จรรยาบรรณต่อลูกคา้ 

บรษิทัฯ ตระหนักถงึความส าคญัดา้นความพงึพอใจของลูกคา้ทีม่ต่ีอความส าเรจ็ของธรุกจิ บรษิทัฯ 
จงึมีเจตจ านงทีจ่ะแสวงหาวธิกีารทีจ่ะตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้อย่างมีประสทิธิภาพและมีประสิทธผิล
ยิง่ขึน้ โดยมแีนวปฏบิตัดิงัต่อไปนี ้

(ก) ส่งมอบสนิคา้และใหบ้รกิารทีม่ีคุณภาพ ตรงตามหรอืสูงกว่าความคาดหมายของลูกคา้ในราคา
ทีเ่ป็นธรรม 

(ข) ใหข้อ้มูลข่าวสารทีถู่กตอ้ง เพยีงพอ และทนัต่อเหตุการณแ์กลู่กคา้ เพือ่ใหท้ราบขอ้มูลเกีย่วกบั
สนิคา้และบรกิาร โดยไม่มีการกล่าวเกนิความเป็นจรงิ อนัเป็นเหตุใหลู้กคา้เขา้ใจผิดเกีย่วกบัคุณภาพ ปรมิาณ 
หรอืเงือ่นไขใดๆ ของสนิคา้หรอืบรกิารน้ันๆ 

(ค) ตดิต่อกบัลูกคา้ดว้ยความสุภาพ มปีระสทิธภิาพ และเป็นทีว่างใจไดข้องลูกคา้ และจดัใหม้รีะบบ
การรอ้งเรยีนเกีย่วกบัคุณภาพ ปรมิาณ และความปลอดภยัของสนิคา้ รวมทัง้ความรวดเรว็ในการส่งมอบสนิคา้
และบรกิาร 

(ง) รกัษาความลบัของลูกคา้ และไมน่ าไปใชเ้พือ่ประโยชนข์องตนเองหรอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้งโดยมชิอบ 
(จ) ใหค้ าแนะน าเกีย่วกบัวธิกีารใชส้นิคา้และบรกิารของบรษิทัฯ ใหม้ปีระสทิธภิาพเป็นประโยชนก์บั

ลูกคา้สูงสุด 

(4) จรรยาบรรณต่อคู่คา้ 
บรษิทัฯ มนีโยบายทีจ่ะปฏบิตัต่ิอคู่คา้อย่างเสมอภาคและเป็นธรรม โดยค านึงถงึประโยชนส์ูงสุดของ

บรษิทัฯ ทีต่ ัง้อยู่บนพืน้ฐานของการไดร้บัผลตอบแทนทีเ่ป็นธรรมต่อทัง้สองฝ่าย หลกีเลีย่งสถานการณท์ีท่ าให ้
เกดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์รวมทัง้ปฏิบตัิตามพนัธะสญัญาใหข้อ้มูลทีเ่ป็นจรงิ รายงานที่ถูกตอ้ง การ
เจรจาแกปั้ญหาและหาทางออกตัง้อยู่บนพืน้ฐานของความสมัพนัธท์างธรุกจิ โดยมแีนวปฏบิตัดิงัต่อไปนี ้

(ก) ไม่เรยีก หรอืไม่รบั หรอืจา่ยผลประโยชนใ์ดๆ ทีไ่ม่สุจรติในการคา้กบัคู่คา้ 
(ข) กรณีที่มีขอ้มูลว่ามีการเรยีก หรอื การรบั หรอื การจ่ายผลประโยชนใ์ดๆ ทีไ่ม่สุจรติเกิดขึน้ 

ตอ้งเปิดเผยรายละเอยีดต่อคู่คา้ และรว่มกนัแกไ้ขปัญหาโดยยุตธิรรม และรวดเรว็ 
(ค) ปฏบิตัติามเงือ่นไขต่างๆ ทีต่กลงกนัไวอ้ย่างเครง่ครดั 
(ง)   กรณีที่ไม่สามารถปฏิบัติตามเงื่อนไขขอ้ใดได ้ตอ้งรบีแจง้ล่วงหน้าเพื่อร่วมกนัพิจารณาหา      

แนวทางแกไ้ข 
 
 



 
  
 

   

13 
 

(5) จรรยาบรรณต่อคู่แข่งขนัทางการคา้ 
บรษิัทฯ มีนโยบายที่จะปฏิบตัิต่อคู่แข่งทางการคา้ใหส้อดคลอ้งกบัหลกัสากล ภายใตก้รอบแห่ง

กฎหมายเกีย่วกบัหลกัปฏิบตัิดา้นการแข่งขนัทางการคา้ ไม่ละเมิดความลบัหรอืล่วงรูค้วามลบัของคู่แข่งขนั
ทางการคา้ดว้ยวธิฉีอ้ฉล โดยมแีนวปฏบิตัดิงัต่อไปนี ้

(ก) ประพฤตปิฏบิตัภิายใตก้รอบกตกิาของการแข่งขนัทีด่ ี
(ข) ไม่แสวงหาขอ้มูลทีเ่ป็นความลบัของคู่แข่งทางการคา้ดว้ยวธิกีารทีไ่ม่สุจรติ หรอืไม่เหมาะสม 
(ค) ไม่ท าลายชือ่เสยีงของคู่แข่งขนัทางการคา้ ดว้ยการใหร้า้ยป้ายส ี

(6) จรรยาบรรณต่อเจา้หนีท้างการคา้ 
บรษิทัฯ มนีโยบายทีจ่ะปฏบิตัต่ิอเจา้หนีท้างการคา้ทุกรายใหส้อดคลอ้งกบัหลกัสากล ภายใตก้รอบ

แห่งกฎหมายเกีย่วกบัหลกัปฏบิตัต่ิอเจา้หนี ้โดยมแีนวปฏบิตัดิงัต่อไปนี ้
(ก)  ปฏิบตัิต่อเจา้หนี้การคา้ทุกรายอย่างเสมอภาคและเป็นธรรม และตัง้อยู่บนพืน้ฐานของการ

ไดร้บัผลตอบแทนทีเ่ป็นธรรมต่อทัง้สองฝ่าย   
(ข)  ปฏบิตัติามสญัญา พนัธะทางการเงนิ และเงือ่นไขต่างๆ ทีต่กลงกนัไวอ้ย่างเครง่ครดั ตลอดจน

ไม่ใชว้ิธีการที่ไม่สุจรติ ปกปิดขอ้มูลหรอืขอ้เท็จจรงิอนัจะท าใหเ้จา้หนี้เกิดความเสียหาย กรณีที่ไม่สามารถ
ปฏบิตัติามเงือ่นไขใหร้บีแจง้เจา้หนีท้ราบล่วงหนา้ เพือ่รว่มกนัพจิารณาหาแนวทางแกไ้ข  

(7) จรรณยาบรรณต่อพนกังาน 

บรษิัทฯ ตระหนักว่าพนักงานเป็นปัจจยัแห่งความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายของบรษิัทฯ ที่มี
คุณค่ายิ่ง จึงเป็นนโยบายหลกัของบรษิัทฯ ที่จะปฏิบัติต่อพนักงานทุกระดบั ไม่ว่าจะเป็นเพื่อนพนักงาน 
ผูบ้งัคบับญัชา หรอืผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยความเป็นธรรม และมีมนุษยธรรม ทัง้ดา้นผลตอบแทน การแต่งตัง้และ
โยกยา้ย ตลอดจนการพฒันาศกัยภาพ โดยมแีนวปฏบิตัดิงัต่อไปนี ้

(ก) ดา้นการปฏิบตัิจะกระท าดว้ยความสุภาพใหค้วามเคารพต่อความเป็นปัจเจกชนและศกัดิศ์ร ี
ของความเป็นมนุษย ์

(ข) ดา้นผลตอบแทน รวมถงึการใหร้างวลั จะกระท าดว้ยความเป็นธรรม โดยพิจารณาจากผลการ
ปฏบิตังิาน  

(ค) ดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างาน จะดูแลใหม้คีวามปลอดภยัทัง้ต่อชวีติและทรพัยส์นิอยู่เสมอ 
(ง) ดา้นการแต่งตัง้ โยกยา้ย และการลงโทษ จะกระท าดว้ยความสุจรติใจและตัง้อยู่บนพืน้ฐานของ

ความรู ้ความสามารถ และความเหมาะสมของพนักงานน้ันๆ 
(จ) ดา้นการพัฒนาศกัยภาพ จะใหค้วามส าคญัต่อการพัฒนาความรู ้ความสามารถ โดยให ้

โอกาสอยา่งทั่วถงึและสม ่าเสมอ 
(ฉ) ดา้นการรบัฟังขอ้คิดเห็น และขอ้เสนอแนะ จะเปิดช่องทางใหแ้สดงความคิดเห็นและน ามา

พจิารณาด าเนินการเพือ่ใหเ้กดิประโยชนก์บับรษิทัฯ  
(ช) ดา้นการปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้บงัคบัต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง จะด าเนินการอย่างเครง่ครดั 
(ซ) หลีกเลีย่งการกระท าใดๆ ทีไ่ม่เป็นธรรม ซึง่อาจมีผลกระทบต่อความมั่นคงในหน้าที่การงาน 

หรอืคุกคามและสรา้งความกดดนัต่อสภาพจติใจของพนักงาน 

(8) จรรยาบรรณต่อความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม 

บรษิทัฯ มนีโยบายในการด าเนินธุรกจิดว้ยความรบัผิดชอบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม ใหค้วามส าคญั
กบัขนบธรรมเนียมประเพณีทอ้งถิน่ทีบ่รษิทัฯ ตัง้อยู่ และปฏบิตัตินเป็นพลเมืองทีด่ี โดยปฏบิตัิตามกฎหมายและ
ขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้งอย่างเครง่ครดั มุ่งมั่นทีจ่ะยกระดบัคุณภาพของสงัคม ชมุชน และสิง่แวดลอ้มโดยรอบ ทัง้ที่
ด าเนินการเอง และรว่มมือกบัภาครฐัหรอืชมุชน บรษิัทฯ จะด าเนินการเพื่อคืนก าไรส่วนหน่ึงใหแ้ก่กจิกรรมที่มี
ส่วนสรา้งสรรคส์งัคมและสิง่แวดลอ้มอย่างสม ่าเสมอ และจะด าเนินการปลูกฝังจติส านึกของพนักงานทุกระดบัใหม้ี
ความรบัผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดลอ้ม อย่างจรงิจงัและต่อเน่ืองเพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืน จึงก าหนด 
“นโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม” ดงันี ้ 
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(ก) ยดึมั่นการประกอบธุรกจิอย่างมีจรยิธรรม ภายใตก้รอบการจดัการดา้นสิง่แวดลอ้ม สงัคม และ
ธรรมาภบิาล 

(ข) มุ่งมั่นพฒันาสงัคมและชมุชนโดยรอบ ทัง้ในดา้นเศรษฐกจิ สงัคม ชมุชน และสิง่แวดลอ้ม เพื่อ
ส่งเสรมิคุณภาพชวีติทีด่ขีึน้ 

(ค) เคารพต่อกฎหมาย หลกัสทิธมินุษยชน โดยบรหิารจดัการดว้ยความเป็นธรรม ไม่เลอืกปฏบิตัิ
ในเชือ้ชาต ิสญัชาต ิเพศ ศาสนา และวฒันธรรม ส่งเสรมิใหเ้กดิการพฒันารว่มกนัอย่างยั่งยนื 

(ง) ส่งเสรมิใหพ้นักงานมีจิตอาสา และปลูกฝังจิตส านึกใหม้ีความรบัผิดชอบต่อสังคมและ
สิง่แวดลอ้มอย่างจรงิจงัและต่อเน่ืองเพือ่ประโยชนส์่วนรวมโดยไม่หวงัสิง่ตอบแทน 

(จ) ส่งเสรมิใหเ้กดิกจิกรรมทีส่รา้งประโยชนอ์ย่างยั่งยนืแก ่สงัคม ชมุชน และสิง่แวดลอ้ม 

(9) จรรยาบรรณต่อสทิธมินุษยชนและการปฏบิตัดิา้นแรงงาน 

บรษิทัฯ ยดึมั่นต่อการปฏบิตัต่ิอบุคลากรอย่างเสมอภาคและเท่าเทยีมกนัโดยไม่เลอืกปฏบิตั ิเพือ่ให ้
บุคลากรแสดงศกัยภาพในการท างานอย่างเต็มที ่นอกจากการเคารพสทิธมินุษชนแลว้ ยงัไดป้ฏบิตัดิา้นแรงงาน
ใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานสากล และปฏบิตัติามพระราชบญัญตัคุิม้ครองแรงงานและมาตรฐานแรงงานไทย รวมทัง้
กฎหมาย ระเบยีบขอ้บงัคบัอืน่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง โดยมวีตัถุประสงค ์ดงันี ้ 

(ก) ป้องกนัไม่ใหเ้กดิการละเมิดหรอืสรา้งผลกระทบดา้นสทิธมินุษยชนและการปฏบิตัดิา้นแรงงาน
ในทุกกจิกรรมการด าเนินธรุกจิของบรษิทัฯ  

(ข) ปกป้องบุคลากรจากการเลอืกปฏบิตัแิละการถูกคุกคามทุกประเภท  
(ค) ส่งเสรมิการท างานรว่มกนั รวมถงึใหโ้อกาสบุคลากรสามารถพฒันาตนเองอย่างเท่าเทยีมกนั  

(10) จรรยาบรรณต่อวฒันธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีของทอ้งถิน่ 

บรษิัทฯ เคารพต่อความแตกต่างดา้นวฒันธรรม และขนบธรรมเนียมประเพณีของทอ้งถิ่น โดยไม่
กระท าการใดๆ อนัเป็นการขดัต่อวฒันธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีน้ันๆ และสนับสนุนใหพ้นักงานทุกระดบั
ของบรษิัทฯ เขา้รว่มกบักิจกรรมต่างๆ ตามวฒันธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีของทอ้งถิ่นน้ันๆ เช่น งานวนั
เขา้พรรษา งานวนัวสิาขบูชา และงานบุญต่างๆ เป็นตน้ 

(11) จรรยาบรรณการสือ่สารผ่านสือ่สงัคมออนไลน ์

บรษิทัฯ ใหค้วามส าคญัในการใชร้ะบบสารสนเทศของบรษิทัฯ ทีเ่ผยแพรอ่อกไปสู่สาธารณะตอ้งยดึ
มั่นในหลกัจรยิธรรม และจรรยาบรรณของบรษิทัฯ และใหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญตัวิ่าดว้ยการกระท าความผิด
เกีย่วกบัคอมพวิเตอร ์และกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งเพือ่ใหเ้ป็นไปดว้ยความเรยีบรอ้ย มีประสทิธภิาพและเกดิประโยชน์
สูงสุด รวมทัง้ป้องกนัปัญหาทีอ่าจจะเกดิขึน้กบับรษิทัฯ และบุคคลทีเ่กีย่วขอ้ง บรษิทัฯ จงึไดอ้อกประกาศนโยบาย
การสือ่สารผ่านสือ่สงัคมออนไลน ์และระเบยีบค าสั่งเร ือ่งการใชง้านระบบสารสนเทศ ซึง่ถือเป็นความรบัผิดชอบ
รว่มกนัของพนักงานทุกระดบั และใชเ้ป็นแนวทางปฏบิตั ิ

(ก) ควรละเวน้การใหข้อ้มูลทีบ่ดิเบอืนหรอืบกพรอ่งไม่สมบูรณ ์
(ข) ควรละเวน้การโฆษณาทีเ่ป็นเท็จหรอืทีอ่าจกอ่ใหเ้กดิการเขา้ใจผดิ 
(ค) ควรละเวน้การโฆษณาหรอืใหข้่าวสารต่อสื่อมวลชนที่บิดเบือนความจรงิ หรอืผิดวฒันธรรม 

ศลีธรรมอนัดงีาม หรอืเป็นการใหร้า้ยป้ายสคู่ีแข่งขนั ไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางออ้ม 

(12) จรรยาบรรณต่อการสนบัสนุนทางการเมอืง 

บรษิทัฯ ก าหนดใหน้โยบายการสนับสนุนทางการเมือง เป็นจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกจิ โดย
ใหเ้คารพต่อการปกครองในระบอบประชาธปิไตยใหค้วามส าคญัต่อความเป็นกลางทางการเมอืง และส่งเสรมิให ้
พนักงานทุกระดบัสามารถใชส้ิทธทิางการเมืองของตนตามครรลองของกฎหมายในฐานะการเป็นพลเมืองด ี
โดยก าหนดนโยบายการสนับสนุนทางการเมอืง ดงันี ้

บรษิทัฯ ก าหนดนโยบายการสนับสนุนทางการเมือง เพือ่ใหก้ารด าเนินธรุกจิเป็นกลางทางการเมอืง 
ไม่เขา้ไปมีส่วนรว่ม และไม่ฝักใฝ่พรรคการเมืองใด นักการเมืองคนใด หรอืผูม้ีอ านาจทางการเมืองคนใด โดย
หา้มมิใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร พนักงาน และลูกจา้งของบรษิทัฯ ใชต้ าแหน่งหนา้ที ่ช ีช้วน กดดนั หรอืบงัคบัให ้
เพือ่นรว่มงาน รวมถงึผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ใหก้ารสนับสนุนทรพัยส์นิ สถานที ่เวลา หรอืสิง่อ านวยความสะดวกใดๆ 
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ของบรษิัทฯ เพื่อเอือ้ประโยชนห์รอืสนับสนุนกิจกรรมใดๆ ทางการเมือง หรอืองคก์รการเมือง หรอืสมาชกิ
องคก์ร เพือ่เป็นการชว่ยเหลอืทางการเมอืงทัง้ทางตรงและทางออ้ม เพือ่ประโยชนต่์อกลุ่มบรษิทั เวน้แต่เป็นการ
สนับสนุนกระบวนการทางประชาธปิไตยทีก่ระท าไดต้ามทีก่ฎหมายก าหนด 

(13) จรรยาบรรณต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัช ัน่ 

บรษิทัฯ ไดด้ าเนินธุรกจิดว้ยความโปรง่ใสและเป็นธรรม ยดึมั่นหลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ีและ
จรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจ ตลอดจนนโยบายและแนวปฏิบตัิทีด่ีต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย รวมทัง้ปฏิบตัิ
ตามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งอย่างเครง่ครดั บรษิทัฯ มุ่งมั่นในการต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัช ัน่ทุกรูปแบบ จงึไดจ้ดัท า 
“นโยบายต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัช ัน่” เป็นลายลกัษณอ์กัษร เพื่อปลูกจติส านึกใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร 
พนักงาน และลูกจา้งของบรษิัทฯ ตระหนักถึงพิษภยัของการทุจรติคอรร์ปัช ัน่ สรา้งค่านิยมที่ถูกตอ้ง และเพิ่ม
ความเชือ่มั่นต่อผูม้ีส่วนไดเ้สยีทุกฝ่าย รวมทัง้เป็นแนวทางปฏบิตัทิีช่ดัเจนในการด าเนินธุรกจิ และพฒันาองคก์ร
สู่ความยั่งยนืต่อไป โดยก าหนดนโยบายต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัช ัน่ ดงันี ้

นโยบายต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัช ัน่  “หา้มกรรมการ ผูบ้รหิาร พนักงาน และลูกจา้งของ
กลุ่มบรษิทั กระท าการอนัใดทีเ่ป็นการเกีย่วขอ้งกบัการทุจรติคอรร์ปัช ัน่ทุกรูปแบบ เพือ่ประโยชนท์างตรง หรอื
ทางออ้มต่อตนเอง ครอบครวั เพือ่น และคนรูจ้กั ไม่ว่าตนจะอยู่ในฐานะเป็นผูร้บั ผูใ้ห ้หรอืผูเ้สนอใหส้นิบน ทัง้ที่
เป็นตวัเงนิหรอืไม่เป็นตวัเงนิ แก่บุคคล เจา้หนา้ทีข่องรฐั หน่วยงานของรฐั หรอืหน่วยงานของเอกชน ทีบ่รษิทัฯ 
ไดด้ าเนินธรุกจิหรอืตดิต่อดว้ย โดยจะปฏบิตัติามนโยบายการต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัช ัน่นีอ้ยา่งเครง่ครดั”  

(14) จรรยาบรรณนกัลงทุนสมัพนัธ ์

คณะกรรมการบรษิทัฯ ก าหนดใหฝ่้ายจดัการ จดัตัง้ส านักงานนักลงทุนสมัพนัธ ์เพื่อท าหนา้ทีใ่น
การสือ่สารกบัผูถ้อืหุน้และผูม้ีส่วนไดเ้สยีทุกฝ่าย เชน่ นักลงทุน นักวเิคราะห ์เป็นไปอย่างเหมาะสม เท่าเทยีมกนั 
และทันเวลา โดยก าหนดใหส้ านักงานลงทุนสมัพันธ ์ตอ้งปฏิบัติหน้าที่โดยยึด “จรรยาบรรณนักลงทุน
สมัพนัธ”์ ดงันี ้

(ก) ปฏบิตัหินา้ทีด่ว้ยความซือ่สตัยส์ุจรติ เทีย่งธรรม และมคีวามรบัผดิชอบ 
(ข) เปิดเผยขอ้มูล ข่าวสารทีจ่ าเป็นอย่างถูกตอ้ง ชดัเจน ทนัเวลา และเป็นธรรมแก่ทุกฝ่าย โดย

ละเวน้การใชถ้อ้ยค า หรอืรูปแบบทีไ่ม่เหมาะสม ทีอ่าจท าใหเ้กดิความเขา้ใจผดิต่อหลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ 
(ค) เปิดโอกาสใหบุ้คคลทีเ่กีย่วขอ้งทุกฝ่ายสามารถเขา้ถงึและสอบถามขอ้มูลได ้
(ง) หา้มน าเสนอขอ้มูลทีม่ีผลต่อราคาหลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ หรอือาจจะกระทบต่อการตดัสนิใจ

ลงทุน หรอืกระทบสทิธปิระโยชนข์องผูถ้อืหุน้ก่อนการเผยแพรอ่ย่างเป็นทางการ ต่อตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศ
ไทย 

(จ) หา้มเปิดเผยขอ้มูลที่ยงัไม่มีผลสรุปหรอือยู่ระหว่างการเจรจาซึง่มีความไม่แน่นอนหรอืการ
คาดคะเนเกนิจรงิ 

(ฉ) ปฏบิตัหินา้ทีโ่ดยยดึถอืผลประโยชนข์องผูถ้อืหุน้และผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีเป็นทีต่ ัง้ 
(ช) สรา้งความเชือ่มั่น เสรมิสรา้งภาพลกัษณ์ และทัศนคติที่ดีของบรษิัทฯ ตลอดจนสรา้ง

ความสมัพนัธอ์นัดต่ีอผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกฝ่าย 
(ซ) รกัษาความลบัของบรษิัทฯ และหลีกเลีย่งการกระท าการหรอืแสวงหาผลประโยชนใ์ดๆ ทีจ่ะ

กอ่ใหเ้กดิประโยชนต่์อตนเองโดยอาศยัขอ้มูลภายในบรษิทัฯ 
(ฌ) ปฏิบตัิหนา้ทีด่ว้ยความรู ้ความสามารถอย่างเต็มที ่มีความเป็นมืออาชพี และหมั่นศกึษาหา

ความรูเ้พือ่พฒันาประสทิธภิาพในการท างานอย่างสม ่าเสมอ 
(ญ) ปฏิบตัิตามแนวทางการไม่รบันัดนักลงทุนหรอืนักวิเคราะหใ์นช่วงใกลป้ระกาศงบการเงิน  

แนวปฏบิตัใินการซือ้ขายหุน้ทีบ่รษิทัฯ ไดก้ าหนดไว ้
(ฎ) ไม่ซ ือ้/ขายหุน้ของบรษิทัฯ ในชว่งกอ่นและหลงัวนัประกาศผลประกอบการภายใน 30 วนั 
(ฏ) ปฏิบตัิงานสอดคลอ้งกบักฎระเบียบ ขอ้ก าหนด ขอ้กฎหมายที่เกีย่วขอ้ง รวมถึงหน่วยงาน

ก ากบัดูแล 
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หลกัปฏบิตั ิ6 
 

ดูแลใหม้รีะบบการบรหิารความเสีย่งและการควบคุมภายในทีเ่หมาะสม 
(Strengthen Effective Risk Management and Internal Control) 

คณะกรรมการบรษิทัฯ ก ากบัดูแลใหม้ั่นใจว่าบรษิทัฯ มีระบบการบรหิารความเสีย่งและระบบการควบคุมภายใน
ที่จะท าใหบ้รรลุวตัถุประสงคอ์ย่างมีประสิทธิผล  และมีการปฏิบัติใหเ้ป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที่
เกีย่วขอ้ง 

(6.1) การบรหิารความเสีย่ง (Risk Management) 
คณะกรรมการ ก.บ.ส. ไดด้ าเนินงานตามทีไ่ดร้บัมอบหมายเพือ่บรหิารจดัการและลดความเสีย่ง มีการ

ประเมินความเสีย่งอย่างสม ่าเสมอ และก ากบัดูแลความเสีย่งทีไ่ม่สามารถยอมรบัได ้รวมทัง้มีการติดตามใหม้ี
ระบบการบรหิารความเสีย่งอย่างเพียงพอและเหมาะสม เพือ่ป้องกนัและลดผลกระทบทีอ่าจจะเกดิขึน้ในอนาคต 
ตามหลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ี คณะกรรมการ ก.บ.ส. ประกอบดว้ยผูบ้รหิารจากทุกหน่วยงานของบรษิทัฯ 
จ านวนอย่างน้อย 10 คน เพื่อการบรหิารจดัการและลดความเสี่ยงดา้นต่างๆ รวมทัง้ไดจ้ดัท า นโยบายการ
บรหิารความเสีย่งไวเ้ป็นลายลกัษณอ์กัษรและสือ่สารใหผู้บ้รหิารและพนักงานทุกระดบัรบัทราบและยดึถือเป็น
แนวทางปฏบิตั ิ 

นโยบายการบรหิารความเสีย่ง “บรษิัทฯ มีความมุ่งมั่นในการป้องกนัและลดความเสีย่งที่อาจจะ
เกดิขึน้ในอนาคต โดยการวเิคราะห ์ประเมิน และทบทวนปัจจยัเสีย่งทีอ่าจจะส่งผลกระทบต่อการด าเนินธุรกจิ
ของบรษิทัฯ ทุกดา้นโดยก ากบัดูแลและก าหนดแนวทางแกไ้ขหรอืบรหิารจดัการความเสีย่งทีไ่ม่สามารถยอมรบั
ได ้รวมทั้งมีการติดตามใหม้ีระบบการบรหิารความเสี่ยงที่รดักุมเหมาะสม เพียงพอ และมีประสิทธิภาพ 
ประสทิธผิล ตามหลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่”ี 

(6.2) การควบคุมภายใน (Internal Control) 
คณะกรรมการบรษิัทฯ ก าหนดใหบ้รษิัทฯ ตอ้งมีระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสมและเพียงพอ 

รวมทัง้การประเมินและตดิตามในเร ือ่งต่างๆ อย่างสม ่าเสมอ โดยส านักงานตรวจสอบภายในและงานก ากบัดูแล 
ทีม่ีความเป็นอสิระเป็นผูร้ายงานผลการปฏบิตังิานต่อคณะกรรมการ ก.ต.ส. โดยยดึแนวทางการตรวจสอบตาม
มาตรฐานสากลใหเ้กิดประโยชนส์ูงสุดกบับรษิัทฯ และเป็นที่ยอมรบัของผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย โดยบรษิัทฯ      
มแีนวทางในการปฏบิตัดิงัต่อไปนี ้

(1) จดัใหม้สีภาพแวดลอ้มของการควบคุมทีเ่พยีงพอ (Control Environment) ก าหนดใหเ้ป็นหนา้ที่
และความรบัผิดชอบของผูบ้รหิารทุกระดบัที่จะตอ้ง ก าหนด ดูแล และตรวจสอบระบบการท างานภายใน
หน่วยงานของตนใหม้ีประสิทธิภาพ และถูกตอ้งตามระเบียบการปฏิบตัิงาน โดยมีระบบการควบคุมภายในที่
รดักุมเพียงพอและสามารถตรวจสอบได ้และทุกหน่วยงานจะตอ้งจดัท าคู่มือก าหนดระเบยีบการปฏบิตังิาน เป็น
บรรทดัฐานส าหรบัการด าเนินงานในส่วนงานทีอ่ยู่ในความดูแลของตน โดยยดึถือตามนโยบายดา้นคุณภาพ 
ความปลอดภยั และสิง่แวดลอ้มของบรษิทัฯ 

(2) จดัใหม้ีกระบวนการประเมินความเสีย่งที่เพียงพอ (Risk Assessment) การประเมินและควบคุม
ความเสีย่งทีใ่ชเ้ป็นแนวทางใหแ้ต่ละหน่วยงานสามารถประเมินความเสีย่งในงานทีต่นเองรบัผิดชอบ และหาทาง
ควบคุมดว้ยการลดผลกระทบหรอืลดโอกาสทีจ่ะเกดิความเสีย่งดงักล่าว โดยบรษิทัฯ ตอ้งการใหพ้นักงานทุก
ระดบั มีส่วนรว่มในการประเมิน และควบคุมความเสีย่ง โดยทั่วกนั เพื่อชว่ยกนัป้องกนัความเสียหายทีอ่าจจะ
เกดิขึน้ 

(3) จดัใหม้ีกจิกรรมการควบคุมทีเ่พียงพอ (Control Activities) ในทุกหนา้ทีแ่ละทุกระดบั ตามระดบั
ความเสีย่งทีส่ามารถยอมรบัได ้โดยเจา้ของหน่วยงานจะตอ้งจดัใหม้ีระบบการท างานทีเ่ป็นมาตรฐานและมีการ
ควบคุมภายในที่เพียงพอเพื่อควบคุมใหค้วามเสี่ยงอยู่ในระดับที่เหมาะสม ไม่ส่งผลกระทบต่อการบรรลุ
วตัถุประสงคข์องบรษิทัฯ 

(4) จดัใหม้ีระบบสารสนเทศและการสื่อสารที่เพียงพอ (Information and Communications) 
เช ือ่ถอืได ้ทนัเวลา และสือ่สารทัง้ภายในและภายนอกองคก์รอย่างเพียงพอ  โดยการปรบัปรุงและพฒันาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศใหม้ีประสิทธิภาพและมีการรกัษาความปลอดภัยของขอ้มูลใหเ้พียงพอ เพื่อเพิ่ม
ประสทิธภิาพในการท างาน การบรหิารงาน และความน่าเชือ่ถอืของขอ้มูลจากการปฏบิตังิานและการรายงาน
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ทางการเงนิ และการใชข้อ้มูลดงักล่าวในการสือ่สารใหท้ั่วถงึทัง้ภายในและภายนอกองคก์ร รวมทัง้การสือ่สาร
และพฒันาใหพ้นักงานในหน่วยงานมีความรูส้กึรว่มในอนัทีจ่ะปฏบิตัิงานตามวิธปีฏบิตัิงานทีเ่หมาะสม รวมถึง
ปฏบิตัติามระเบยีบ และกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 

(5) จดัใหม้ีระบบการตดิตามและการประเมินผลอย่างเพียงพอ (Monitoring and Evaluation) โดย
ก าหนดดงันี ้

(5.1) ก าหนดใหเ้ป็นหน้าทีแ่ละความรบัผิดชอบของผูบ้รหิารทุกระดบัที่จะตอ้ง ก าหนด ดูแล และ
ตรวจสอบระบบการท างานภายในหน่วยงานของตนใหม้ปีระสทิธภิาพ และถูกตอ้งตามระเบยีบการปฏบิตังิานแลว้  

(5.2) ก าหนดใหส้ านักงานตรวจสอบภายในและงานก ากับดูแล เป็นผูส้นับสนุนผูบ้รหิารทุก
หน่วยงานในการจดัใหม้ีการควบคุมภายในในทุกหน่วยงาน และด าเนินการตรวจสอบหรอืสอบทานเป็นระยะๆ 
ตามความเหมาะสม เพือ่ใหแ้น่ใจว่าทุกหน่วยงานมีระบบการควบคุมภายในทีม่ปีระสทิธภิาพ และมีการปฏบิตัติาม
ขัน้ตอนทีก่ าหนดอย่างสม ่าเสมอ ซึง่จะน าไปสู่การปรบัปรุงระบบงานใหม้ปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ โดยก าหนดแนว
ทางการตรวจสอบหรอืสอบทานการประเมนิผล โดยมุ่งเนน้การสรา้งสรรคแ์ละปรบัปรุงระบบงานใหด้ขีึน้ 

(5.3) ส านักงานตรวจสอบภายในและงานก ากบัดูแล จดัท ารายงานสรุปผลการประเมินแต่ละ
หน่วยงาน โดยหน่วยงานทีเ่ป็นเจา้ของระบบงานมีความเห็นสอดคลอ้งดว้ยกนัแลว้ เพือ่น าเสนอคณะกรรมการ 
ก.ต.ส. พิจารณาใหค้วามเห็นชอบก่อนทีจ่ะน าไปปฏิบตัิต่อไป เพื่อเพิ่มประสิทธภิาพการท างานใหร้ดักุมมาก
ยิง่ขึน้ โดยถอืเป็นหนา้ทีร่บัผิดชอบของทุกหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง และถอืเป็นส่วนหน่ึงในการประเมนิผลงานของ
พนักงานทีเ่กีย่วขอ้งดว้ย และใหเ้ปิดเผยรายงานการสอบทานไวใ้นแบบแสดงรายการขอ้มูลประจ าปี / รายงาน
ประจ าปี (แบบ 56-1 One Report) 
 
(6.3) การใชข้อ้มูลภายใน 

บรษิทัฯ ไดก้ าหนดมาตรการและแนวทางปฏบิตัเิกีย่วกบัการดูแลเร ือ่งการใชข้อ้มูลภายในของบรษิทัฯ 
ทีย่งัไม่ไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณชนอนัเป็นสาระส าคญั ไปใชเ้พือ่ประโยชนส์่วนตนและผูอ้ืน่ ดงัต่อไปนี ้

(1) บรษิัทฯ ไดแ้จง้ใหก้รรมการ และผูบ้รหิารทราบถึงภาระหน้าที่ในการรายงานการถือครอง
หลกัทรพัยใ์นบรษิทัฯ ของตนเอง คู่สมรส และบุตรทีย่งัไม่บรรลุนิตภิาวะ ตลอดจนรายงานการเปลีย่นแปลงการ
ถือครองหลกัทรพัยต่์อส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย ์และตลาดหลกัทรพัยต์ามมาตรา 59 และ
บทลงโทษตามมาตรา 275 แห่งพระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 

(2) บรษิทัฯ หา้มมใิหก้รรมการ ผูบ้รหิาร ผูจ้ดัการฝ่าย และพนักงานของบรษิทัฯ ใชข้อ้มูลภายในของ
บรษิทัฯ ทีย่งัไม่ไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณชนอนัเป็นสาระส าคญัต่อการเปลีย่นแปลงราคาหลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ 
ไปใชเ้พือ่ประโยชนส์่วนตน ซึง่รวมถงึเพือ่การซือ้ขายหลกัทรพัย ์ทัง้นี ้หา้มมิใหบุ้คคลทีล่่วงรูข้อ้มูลภายใน และ
ยงัมิไดเ้ปิดเผยขอ้มูลดงักล่าวต่อสาธารณชน ซือ้ขายหลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ ในชว่งระยะเวลา 30 วนัก่อนที่
ขอ้มูลดงักล่าวจะเปิดเผยสู่สาธารณชน หากบรษิทัฯ พบว่าผูถ้อืหุน้ กรรมการ ผูบ้รหิาร ผูจ้ดัการและพนักงาน
ของ  บรษิทัฯ กระท าผิดขอ้หา้มตามประกาศฉบบันี ้บรษิทัฯ จะด าเนินการตามกฎหมายและลงโทษแก่ผูก้ระท า
ความผดิโดยเด็ดขาด 

(3) ในกรณีทีก่รรมการ ผูบ้รหิาร ผูจ้ดัการฝ่าย หรอืพนักงานของบรษิทัฯ กระท าผิดอนัเป็นความผิด
อาญาตามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์บรษิทัฯ จะลงโทษตามกฎระเบยีบขอ้บงัคบัทีบ่รษิทัฯ  

บรษิทัฯ ก าหนดให ้กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกระดบัของบรษิทัฯ ไดร้ายงานโดยสุจรติถงึ
การปฏิบัติที่ข ัดหรอืสงสัยจะขัดหลักการน าขอ้มูลภายในของบรษิัทฯ ไปใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนตน ต่อ
ผูบ้งัคบับญัชา โดยใหถ้อืเป็นหนา้ทีข่องผูบ้งัคบับญัชาในการสอดส่องดูแลและใหค้ าแนะน าผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใน
การน าขอ้มูลภายในของบรษิทัฯ ไปใชเ้พื่อประโยชนส์่วนตน เพื่อใหม้ีการปฏิบตัติามหลกัการทีก่ าหนดอย่าง
ถูกตอ้ง 

(6.4) การรกัษาความลบั 
 

บรษิทัฯ ไดก้ าหนดมาตรการและแนวทางปฏิบตัิเกีย่วกบัการรกัษาความลบัทางการคา้ทีม่ีสาระส าคญั
ต่อการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ทีไ่ม่สามารถเปิดเผยขอ้มูลสาธารณชนได ้โดยก าหนดใหม้ีระบบการรกัษา
ความปลอดภัยของข ้อมู ล  ซึ่งรวมถึ งการก าหนดนโยบายแล ะวิธีปฏิบัติ ในการร ักษาความลับ  
(Confidentiality)  การรกัษาความน่าเชือ่ถือ  (integrity)  และความพรอ้มใชข้องขอ้มูล (Availability) 
รวมทัง้การจดัการขอ้มูลทีอ่าจมผีลกระทบต่อราคาหลกัทรพัย ์(Market  Sensitive Information) ดงัต่อไปนี ้
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(1) การรกัษาความลบัของบรษิทัฯ 
(ก) คณะกรรมการบรษิัทฯ ผูบ้รหิาร ลูกจา้ง หรอืพนักงานของผูร้บัจา้งของบรษิทัฯ จะตอ้งรกัษา

ความลบัของขอ้มูลและเอกสารทีไ่ม่สามารถเปิดเผย และ/หรอืเป็นความลบัทางการคา้ สูตรการประดษิฐค์ดิคน้
ต่างๆ ซ ึง่ถอืเป็นสทิธขิองบรษิทัฯ 

(ข) ผูท้ีด่ ารงต าแหน่งกรรมการบรษิทัฯ ผูบ้รหิาร พนักงาน ลูกจา้ง หรอืพนักงานของผูร้บัจา้งของ
บรษิทัฯ จะตอ้งไม่เปิดเผยขอ้มูลและเอกสารทีเ่ป็นความลบัหรอืความลบัทางการคา้น้ันๆอกีเป็นเวลา 2 ปีเมือ่พน้
จากหนา้ทีไ่ปแลว้ 

(ค) ผูบ้รหิารและพนักงานบรษิทัฯ ตอ้งทราบถงึขัน้ตอน วธิกีารรกัษาความปลอดภยัของขอ้มูลและ
ปฏบิตัติาม เพือ่ป้องกนัไม่ใหข้อ้มูลอนัเป็นความลบัถูกเปิดเผยโดยประมาท หรอืไม่เจตนา 

(2) การก าหนดช ัน้ความลบัของขอ้มูล 
(ก) ขอ้มูลลบัทางการคา้ของบรษิทัฯ ตอ้งไดร้บัการปกปิดมใิหร้ ัว่ไหล โดยก าหนดตามความส าคญั

ของขอ้มูล เชน่ ขอ้มูลทีเ่ปิดเผยได ้ขอ้มูลปกปิด ขอ้มูลลบั ขอ้มูลลบัมาก เป็นตน้ 
(ข) การใชข้อ้มูลภายในรว่มกนัตอ้งอยู่ในกรอบของหนา้ทีแ่ละความรบัผิดชอบทีไ่ดร้บัมอบหมาย

เท่าน้ัน 
(3) การใหข้อ้มูลข่าวสารแกบุ่คคลภายนอก 

(ก) ใหผู้บ้รหิารระดบัผูช้ว่ยประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารขึน้ไป เป็นผูใ้หค้วามเห็นชอบขอ้มูลทีอ่อกสู่
สาธารณชน 

(ข) ขอ้มูลเกีย่วกบัผูร้ว่มทุนอืน่ๆ จะตอ้งไดร้บัความเห็นชอบจากผูร้ว่มทุนดว้ย (ถา้ม)ี 
(ค) หน่วยงานทีก่ าหนดใหเ้ป็นผูใ้หข้อ้มูลแก่สาธารณชน ไดแ้ก่ ส านักงานลงทุนสมัพนัธ ์และฝ่าย

บญัชแีละการเงนิ โดยใหห้น่วยงานเจา้ของขอ้มูลเป็นผูจ้ดัท ารายละเอยีดให ้
(ง) เพื่อปฏิบัติตามขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และ/หรอื กฎหมายอื่นที่

เกีย่วขอ้งว่าดว้ยการเปิดเผยขอ้มูลสารสนเทศของบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย บรษิทัฯ 
จงึไดก้ าหนดใหผู้ท้ีต่อ้งการขอ้มูลข่าวสารจากบรษิทัฯ ตดิต่อขอรบัขอ้มูลไดท้ีส่ านักงานลงทุนสมัพนัธ ์ 

(4) การแสดงความเห็นแกบุ่คคลภายนอก 
(ก) ตอ้งไม่เปิดเผยหรอืแสดงความเห็นแกบุ่คคลอืน่ใดภายนอกบรษิทัฯ 
(ข) ขอใหท้่านถามตนเองก่อนว่าท่านมีหนา้ทีใ่นการตอบค าถามเหล่าน้ันหรอืไม่ หากไม่มี ขอให ้

ปฏเิสธการแสดงความเห็นต่างๆ ดว้ยความสุภาพและแนะน าใหส้อบถามจากหน่วยงานทีก่ าหนดขา้งตน้โดยตรง
ต่อไป 

(6.5)  การซือ้ขายหลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ 

บรษิัทฯ ก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวิธีการรายงานการซือ้ขายหลกัทรพัยข์องบรษิัทฯ ทีก่รรมการ และ
ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ถือครอง ตอ้งท าตามขอ้ก าหนดของส านักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศ
ไทย  ดงัต่อไปนี ้

(1) คณะกรรมการบรษิทัฯ  ผูบ้รหิารระดบัสูง ตัง้แต่ผูช้ว่ยประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารขึน้ไป และผูจ้ดัการ
ฝ่าย (อาวุโส) มีหน้าที่ตอ้งรายงานการถือครองหลกัทรพัยข์องตนใหเ้ป็นไปตามกฎระเบียบของส านักงาน 
ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย   

(2) บรษิทัฯ บรษิทัย่อย และ/หรอืบรษิทัรว่มของบรษิทัฯ ทีเ่ป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่ง
ประเทศไทย ตอ้งปฏบิตัติามกฎหมายเกีย่วกบัการใชข้อ้มูลภายใน โดยด าเนินการอย่างเสมอภาคและยุตธิรรม
ต่อผูถ้ือหุน้ทุกรายอย่างเท่าเทียมกนั เพื่อเป็นการป้องกนัการกระท าผิดกฎหมายของพนักงานทุกระดบัของ
บรษิทัฯ และครอบครวัทุกคนทีไ่ดร้บัทราบ หรอือาจไดร้บัทราบขอ้มูลภายในที่ยงัไม่เปิดเผยต่อสาธารณชน 
บรษิทัฯ จงึหา้มบุคคลดงักล่าวท าการซือ้ขายหุน้หรอืชกัชวนใหบุ้คคลอืน่ซ ือ้หรอืขาย หรอืเสนอซือ้ หรอืเสนอ
ขายหุน้ของบรษิทัฯ บรษิทัย่อย และ/หรอืบรษิทัรว่ม ทีจ่ดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยฯ์ ไม่ว่าจะดว้ยตนเอง หรอื
ผ่านนายหน้า ในขณะที่ยังครอบครองขอ้มูลที่ยังไม่เปิดเผยต่อสาธารณชนอยู่ โดยบรษิัทฯ และตลาด
หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ถอืว่าเป็นการซือ้ขายหลกัทรพัยเ์พือ่เก็งก าไร หรอืสรา้งความไดเ้ปรยีบใหก้บักลุ่ม
ใดกลุ่มหน่ึง 

(3) บรษิทัฯ ไดจ้ดัระบบรกัษาความปลอดภยัในทีท่ างานเพือ่ป้องกนัแฟ้มขอ้มูลและเอกสารลบั และได ้
ด าเนินการจ ากดัการเขา้ถงึขอ้มูลทีไ่ม่เปิดเผยต่อสาธารณะ โดยใหร้บัรูเ้ฉพาะแก่ผูเ้กีย่วขอ้งและทีจ่ าเป็นเท่าน้ัน 
จงึถือเป็นหน้าที่ของเจา้ของขอ้มูล หรอืผูค้รอบครองขอ้มูลที่ยงัไม่เปิดเผยต่อสาธารณชน จะตอ้งก าชบัผูท้ี่
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เกีย่วขอ้งใหป้ฏบิตัติามขัน้ตอนการรกัษาความปลอดภยัโดยเครง่ครดั ทัง้นี ้ผูฝ่้าฝืนการใชข้อ้มูลภายในจะตอ้ง
ถูกลงโทษทางวนัิย และ/หรอื กฎหมายแลว้แต่กรณี 

(4) บรษิัทฯ หา้มมิใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร ผูจ้ดัการ และพนักงานของบรษิทัฯ ซ ือ้ขายหลกัทรพัยข์อง
บรษิัทฯ ภายใน 30 วนัก่อนการน าส่งและเปิดเผยงบแสดงฐานะการเงินรายไตรมาสและรายปีของบรษิัทฯ      
ต่อตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และส านักงาน ก.ล.ต. รวมทัง้เปิดเผยต่อสาธารณชนต่อไป  

(5) บรษิทัฯ ก าหนดใหก้รรมการ และผูบ้รหิารระดบัสูง ตอ้งแจง้ต่อเลขานุการบรษิทัฯ เกีย่วกบัการซือ้
ขายหลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ อย่างนอ้ย 1 วนัล่วงหนา้กอ่นท าการซือ้ขายหลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ 

(6.6) นโยบายการต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัช ัน่ 

บรษิัทฯ ไดด้ าเนินธุรกิจดว้ยความโปร่งใสและเป็นธรรม ยึดมั่นหลกัการก ากบัดูแลกิจการที่ดี และ
จรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจ ตลอดจนนโยบายและแนวปฏิบตัิทีด่ีต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย รวมทัง้ปฏิบตัิ
ตามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งอย่างเครง่ครดั บรษิทัฯ มุ่งมั่นในการต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัช ัน่ทุกรูปแบบ จงึไดจ้ดัท า 
“นโยบายต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัช ัน่” เป็นลายลกัษณอ์กัษร เพือ่ปลูกจติส านึกใหก้รรมการ ผูบ้รหิารและ
พนักงานของบรษิทัฯ ทุกระดบัตระหนักถงึพิษภยัของการทุจรติคอรร์ปัช ัน่ สรา้งค่านิยมทีถู่กตอ้ง และเพิม่ความ
เชือ่มั่นต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย รวมทัง้เป็นแนวทางปฏิบตัิที่ชดัเจนในการด าเนินธุรกิจ และพฒันาองคก์รสู่
ความยั่งยนืต่อไป 

นโยบายต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัช ัน่ “หา้มกรรมการ ผูบ้รหิาร พนักงาน และลูกจา้งของกลุ่ม
บรษิัท กระท าการอนัใดที่เป็นการเกี่ยวขอ้งกบัการทุจรติคอรร์ปัช ัน่ทุกรูปแบบ เพื่อประโยชนท์างตรง หรอื
ทางออ้มต่อตนเอง ครอบครวั เพือ่น และคนรูจ้กั ไม่ว่าตนจะอยู่ในฐานะเป็นผูร้บั ผูใ้ห ้หรอืผูเ้สนอใหส้นิบน ทัง้ที่
เป็นตวัเงนิหรอืไม่เป็นตวัเงนิ แก่บุคคล เจา้หนา้ทีข่องรฐั หน่วยงานของรฐั หรอืหน่วยงานของเอกชน ทีบ่รษิทัฯ 
ไดด้ าเนินธรุกจิหรอืตดิต่อดว้ย โดยจะปฏบิตัติามนโยบายการต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัช ัน่นีอ้ย่างเครง่ครดั” 

 
นโยบายทีเ่กีย่วขอ้งกบัการต่อตา้นทุจรติคอรร์ปัช ัน่ 
กรรมการ ผูบ้รหิาร  พนักงาน และลูกจา้งของบรษิทัฯ จะตอ้งปฏบิตัหินา้ทีด่ว้ยความระมดัระวงั โปรง่ใส 

และเป็นไปตามกฎหมายก าหนด  เพื่อความชดัเจนในการด าเนินการในเร ือ่งทีม่ีความเสีย่งสูงต่อการเกดิการ
ทุจรติคอรร์ปัช ัน่ในรูปแบบต่างๆ  จงึก าหนดนโยบายทีเ่กีย่วขอ้งกบัการต่อตา้นทุจรติคอรร์ปัช ัน่ ดงัต่อไปนี ้

(1) นโยบายการสนบัสนุนทางการเมอืง 
 บรษิทัฯ ก าหนดนโยบายการสนับสนุนทางการเมือง เพือ่ใหก้ารด าเนินธรุกจิเป็นกลางทางการเมือง 

ไม่เขา้ไปมีส่วนรว่ม และไม่ฝักใฝ่พรรคการเมืองใด นักการเมืองคนใด หรอืผูม้ีอ านาจทางการเมืองคนใด โดย
หา้มมิใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร พนักงาน และลูกจา้งของบรษิทัฯ ใชต้ าแหน่งหนา้ที ่ช ีช้วน กดดนั หรอืบงัคบัให ้
เพือ่นรว่มงาน รวมถงึผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ใหก้ารสนับสนุนทรพัยส์นิ สถานที ่เวลา หรอืสิง่อ านวยความสะดวกใดๆ 
ของบรษิัทฯ เพื่อเอือ้ประโยชนห์รอืสนับสนุนกิจกรรมใดๆ ทางการเมือง หรอืองคก์รการเมือง หรอืสมาชกิ
องคก์ร เพือ่เป็นการชว่ยเหลอืทางการเมอืงทัง้ทางตรงและทางออ้ม เพือ่ประโยชนต่์อกลุ่มบรษิทั เวน้แต่เป็นการ
สนับสนุนกระบวนการทางประชาธปิไตยทีก่ระท าไดต้ามทีก่ฎหมายก าหนด 

 
(2) นโยบายการป้องกนัการขดัแยง้ทางผลประโยชน ์
 บรษิัทฯ ก าหนดนโยบายการป้องกนัการขดัแยง้ทางผลประโยชน์ เพื่อใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร 

พนักงาน และลูกจา้งของบรษิทัฯ ไม่แสวงหาผลประโยชนส์่วนตนจากการปฏบิตัิงาน ไม่ใชโ้อกาส หรอืขอ้มูล
ภายในของบรษิทัฯ เพื่อประโยชนข์องตนเองและบุคคลอืน่ รกัษาความลบัทางการคา้ และไม่ประกอบธุรกิจที่
แข่งขนักบักลุ่มบรษิทั หรอืมลีกัษณะเดยีวกนั เพือ่ใหม้ั่นใจว่าไม่มรีายการขดัแยง้ทางผลประโยชนเ์กดิขึน้ 

    
(3) นโยบายการจา้งพนกังานรฐั  
 บรษิทัฯ ก าหนดนโยบายการจา้งงานพนักงานรฐั เพื่อด ารงต าแหน่งกรรมการ ผูบ้รหิาร พนักงาน 

และลูกจา้งของบรษิทัฯ หรอืที่ปรกึษาของบรษิัทฯ ตอ้งมีกระบวนการคดัเลือก การอนุมตัิการจา้ง การก าหนด
ค่าตอบแทน และกระบวนการควบคุมเพือ่ใหม้ั่นใจว่าการจา้งพนักงานภาครฐัจะไม่ไดเ้ป็นการตอบแทนการไดม้า
ซึง่ประโยชนใ์ดๆ การเอือ้ประโยชนต่์อบรษิทัฯ  ท าลายภาพลกัษณด์า้นความน่าเชือ่ถอื และความซือ่ตรงของการ
ปฏบิตัหินา้ที ่ซ ึง่มคีวามเสีย่งการทุจรติคอรร์ปัช ัน่ 
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(4) นโยบายการรบัหรอืการใหข้องขวญั การเลีย้งรบัรอง การบรกิารตอ้นรบั หรอืประโยชนอ์ืน่ใด 
 บรษิัทฯ ก าหนดนโยบายการรบัหรอืการใหข้องขวญั การเลีย้งรบัรอง การบรกิารตอ้นรบั หรอื

ประโยชนอ์ื่นใด เพื่อใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร พนักงาน และลูกจา้งของบรษิัทฯ ตอ้งไม่เรยีกรอ้ง รบั หรอื ให ้
ของขวญั การเลีย้งรบัรอง การบรกิารตอ้นรบั หรอืประโยชน์อื่นใด ไม่ว่าทางตรงหรอืทางออ้ม แก่บุคคล 
เจา้หนา้ทีข่องรฐั หน่วยงานของรฐั หรอืหน่วยงานของเอกชน โดยตอ้งปฏิบตัิตามนโยบายนีอ้ย่างเครง่ครดั ซ ึง่
ตอ้งเป็นไปตามความเหมาะสมของขนบธรรมเนียมประเพณี มูลค่าไม่เกนิสมควร และไม่เป็นการกระท าเพือ่จูงใจ
ใหป้ฏบิตัทิุจรติต่อหนา้ที ่หรอืละเวน้การปฏบิตัหินา้ที ่หรอืกระท าไปเพือ่ประโยชนท์ีข่ดัต่อกฎหมาย 

 
(5) นโยบายการรบัหรอืการใหก้ารสนบัสนุน 
 บรษิัทฯ ก าหนดนโยบายการรบัหรอืการใหก้ารสนับสนุน ตอ้งพิสูจนไ์ดว้่าเป็นการสนับสนุนให ้

กิจกรรมของโครงการน้ันๆประสบผลส าเร็จ ในการโฆษณาประชาสมัพันธธ์ุรกิจ ตราสินคา้ หรอืเป็นไปตาม
วตัถุประสงคข์องการด าเนินงานดว้ยความรบัผิดชอบต่อสงัคมอย่างแทจ้รงิ โปรง่ใส ถูกตอ้งตามกฎหมาย ไม่ได ้
ถูกน าไปใชเ้พือ่เป็นขอ้อา้งในการตดิสนิบน  โดยการก าหนดขัน้ตอน อ านาจอนุมตัอิย่างรดักุมสามารถสอบทาน
และตดิตามเอกสารหลกัฐานต่างๆ ได ้

 
(6) นโยบายการบรจิาคเพือ่การกุศล 
 บรษิัทฯ ก าหนดนโยบายการบรจิาคเพื่อการกุศล ตอ้งพิสูจน์ไดว้่าเงินบรจิาค เงินเร ีย่ไร สิ่งของ 

ทรพัยส์ิน หรอืประโยชนอ์ื่นใดที่บรจิาคน้ันใหก้ารช่วยเหลือหรอืสนับสนุนชุมชน สงัคม หรอืน าไปใชเ้พื่อการ       
สาธารณกุศลตามวตัถุประสงคอ์ย่างแทจ้รงิ ตอ้งมีเอกสารหลกัฐานประกอบการบรจิาคอย่างครบถว้น  และไม่ไดถู้ก
น าไปใชเ้ป็นขอ้อา้งในการรบัหรอืใหส้นิบน 

 
(7) นโยบายการจ่ายค่าอ านวยความสะดวก 
 บรษิทัฯ ก าหนดนโยบายการจ่ายค่าอ านวยความสะดวก เพื่อใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร พนักงาน และ

ลูกจา้งของบรษิทัฯ  ไม่จ่ายค่าอ านวยความสะดวกใหก้บัเจา้หนา้ทีข่องรฐั ไม่ว่ากรณีใดๆ เน่ืองจากมคีวามเสีย่งสูง
ทีจ่ะกลายเป็นการใหส้ินบน  เพิม่ตน้ทุนทางธุรกจิ ท าใหเ้สือ่มเสยีชือ่เสียง และละเมิดนโยบายการต่อตา้นทุจรติ
คอรร์ปัช ัน่นี ้

 
(8) นโยบายความสมัพนัธท์างธุรกจิและการจดัซือ้/ส ัง่จา้ง 
 บรษิทัฯ ก าหนดนโยบายหา้ม ให ้ขอให ้รบัว่าจะใหห้รอืรบัสนิบนในการด าเนินธุรกจิทุกรูปแบบกบัคู่

คา้ คู่สญัญา หรอืหน่วยงานใด ๆ ทัง้ภาครฐัและภาคเอกชนทีด่ าเนินธุรกิจกบับรษิทัฯ และการด าเนินการใด ๆ 
ทางธรุกจิตอ้งเป็นไปอย่างโปรง่ใส และไม่ขดัต่อบทบญัญตัติามกฎหมาย 

 
(9) นโยบายหรอืระเบยีบค าส ัง่อืน่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัช ัน่ (ถา้ม)ี 
 ตามนโยบายขอ้ 6.6.2 ใหฝ่้ายจดัการน านโยบายไปก าหนดมาตรการด าเนินการ หรอืแนวทาง

ปฏิบตัิที่ชดัเจนไวใ้นคู่มือต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัช ัน่ พรอ้มทัง้ออก “ระเบียบค าสั่ง” และมาตรการควบคุม
ภายในอย่างรดักุม เพือ่ใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร พนักงาน และลูกจา้งของบรษิทัฯ ใชเ้ป็นแนวทางปฏบิตังิานอย่าง
ถูกตอ้งต่อไป 

(6.7) นโยบายการแจง้เบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีน 

บรษิทัฯ ไดก้ าหนดแนวทางการปฏบิตัเิกีย่วกบัการแจง้เบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีน ใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย
ต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัช ั่น ที่ไดร้บัอนุมัติจากคณะกรรมการบรษิัทฯ เพื่อใหก้ารปฏิบัติงานเป็นไปตาม
วตัถุประสงค ์ดว้ยความเรยีบรอ้ย  
 พนักงานหรอืผูม้ีส่วนไดเ้สียคนใดมีความประสงคจ์ะติดต่อกบัคณะกรรมการบรษิัทฯ โดยตรง โดยไม่
ผ่านผูบ้รหิารของบรษิัทฯ เพื่อแสดงความคิดเห็นต่างๆ เกี่ยวกบัการด าเนินธุรกิจ รวมทัง้แจง้เบาะแสหรอืขอ้
รอ้งเรยีนต่างๆ ไปยงัชอ่งทางดงันี ้ 

(1) แจง้เบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีนเกีย่วกบัการท าทุจรติคอรร์ปัช ัน่   
• แจง้ผ่านคณะกรรมการ ก.ต.ส.  โดยแจง้มาที ่ประธานกรรมการ ก.ต.ส.   
• โทรศพัท ์0-3622-4171-8 ต่อ 282 และ E-Mail Address : Audit_Com@dbp.co.th 
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(2) แจง้เบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยนเกีย่วกบัการฝ่าฝืนกฎ ระเบยีบ และขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ 

• แจง้ผ่านคณะกรรมการ ก.จ.ก. โดยแจง้มาทีป่ระธานเจา้หนา้ทีบ่รหิาร   
• เบอรโ์ทรศพัท ์0-3622-4171-8 ต่อ 204 E-Mail Address : satid@dbp.co.th 

(3) แจง้ขอ้รอ้งเรยีนหรอืขอ้เสนอแนะเกีย่วกบัขอ้มูลการลงทุน และอืน่ๆ   
• แจง้ผ่านชอ่งทางส านักงานเลขานุการบรษิทัฯ  
• เบอรโ์ทรศพัท ์0-3622-4171-8 ต่อ 307 E-Mail Address : Corpcenter@dbp.co.th 

(4) กรณีทีพ่บประเด็นทีม่ผีลกระทบต่อชือ่เสยีงของบรษิทัฯ อย่างรา้ยแรง  
• รายงานโดยเรง่ด่วน มาทีป่ระธานเจา้หนา้ทีบ่รหิาร  

 
(6.8) รายการเกี่ยวโยงกนัและรายการเกี่ยวกบัการได้มาหรอืจ าหน่ายไปซึ่ง

สนิทรพัย ์

คณะกรรมการบรษิัทฯ ไดก้ าหนดมาตรการและขัน้ตอนการอนุมัติรายการเกี่ยวโยงกนัและรายการ
เกีย่วกบัการไดม้าหรอืจ าหน่ายไปซึง่สินทรพัยข์องบรษิทัฯ เพื่อใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดของส านักงาน ก.ล.ต.
และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย  รวมทัง้กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง ดงัต่อไปนี ้

(1) บุคคลที่มีส่วนไดเ้สียหรอืที่อาจจะมีความขดัแยง้ทางผลประโยชนจ์ะไม่สามารถอนุมัติรายการที่
เกีย่วขอ้งกบัตนได ้ 

(2) การก าหนดราคาหรอืค่าตอบแทนจะตอ้งเป็นไปตามปกตทิางธุรกจิและเงือ่นไขทางการคา้ทั่วไปโดย
ค านึงถงึผลประโยชนข์องบรษิทัฯ เป็นส าคญั  

(3) คณะกรรมการ ก.ต.ส. พิจารณาใหค้วามเห็นกอ่นท ารายการดงักล่าว ถา้คณะกรรมการ ก.ต.ส. ไม่มี
ความช านาญในการใหค้วามเห็นในเร ือ่งใดหรอืรายการใด บรษิัทฯ จะตอ้งจดัใหผู้ เ้ช ีย่วชาญอิสระเป็นผูใ้ห ้
ความเห็นต่อคณะกรรมการ ก.ต.ส. เพื่อประกอบการพิจารณากลั่นกรองก่อนจะน าเสนอคณะกรรมการบรษิทัฯ 
และ/หรอืทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้เพือ่พจิารณาอนุมตั ิ 

ในกรณี รายการดงักล่าวเป็นขอ้ตกลงทางการคา้ในลกัษณะเดยีวกบัทีว่ญิญูชนจะพึงกระท ากบัคู่สญัญา
ทั่วไปในสถานการณ์เดียวกนั ดว้ยอ านาจต่อรองทางการคา้ที่ปราศจากอิทธิพลในการที่ตนมีสถานะเป็น
กรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืบุคคลทีเ่กีย่วขอ้ง แลว้แต่กรณี หรอืรายการธรุกจิปกตหิรอืรายการสนับสนุนธรุกจิปกตทิี่
มีเงื่อนไขการคา้โดยทั่วไป บรษิทัฯ จะตอ้งน าขอ้ตกลงดงักล่าวไปขออนุมตัิจากคณะกรรมการบรษิทัฯ หรอืขอ
อนุมัติในหลกัการจากคณะกรรมการบรษิัทฯ ก่อนท ารายการน้ัน ทั้งนี้เป็นไปตามมาตรา 89/12 (1) แห่ง
พระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ฉบบัที ่4) พ.ศ. 2551  

(4) บรษิัทฯ จะตอ้งเปิดเผยการท ารายการดงักล่าวตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการที่ส านักงาน ก.ล.ต. 
ก าหนด 

(5) กรรมการทุกคนจะตอ้งปฏิบตัติามมาตรา 88 แห่งพระราชบญัญตัิบรษิทัมหาชนจ ากดั พ.ศ. 2535 
ซ ึง่ก าหนดใหก้รรมการแจง้ใหบ้รษิทัฯ ทราบโดยมชิกัชา้เมือ่มกีรณีดงัต่อไปนี ้

(5.1) มสี่วนไดเ้สยีไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางออ้มในสญัญาใดๆ ทีบ่รษิทัฯ ท าขึน้ระหว่างรอบปีบญัช ี
โดยระบุขอ้เท็จจรงิเกีย่วกบัลกัษณะของสญัญา ชือ่คู่สญัญาและผูม้สี่วนไดเ้สยีของกรรมการในสญัญาน้ัน (ถา้ม)ี  

(5.2) ถือหุน้สามญัหรอืหุน้กูข้องบรษิทัฯ และบรษิทัในเครอื โดยระบุจ านวนทัง้หมดที่เพิ่มขึน้หรอื
ลดลงในระหว่างรอบปีบญัช ี(ถา้มี) ทัง้นีม้าตรา 114 แห่งพระราชบญัญตับิรษิทัมหาชนจ ากดัไดก้ าหนดใหบ้รษิทั
ฯ ตอ้งเปิดเผยรายละเอียดที่กรรมการแจง้ต่อบรษิัทฯ ตามมาตรา 88 ขา้งตน้ไวใ้นแบบแสดงรายการขอ้มูล
ประจ าปี / รายงานประจ าปี (แบบ 56-1 One Report) ของบรษิทัฯ ดว้ย  

(6) ผูบ้รหิารระดบัสูงตัง้แต่ต าแหน่งผูช้่วยประธานเจา้หน้าที่บรหิารขึน้ไป รวมผูจ้ดัการฝ่าย (อาวุโส) 
จะตอ้งปฏบิตัเิชน่เดยีวกบักรรมการในขอ้ (5) โดยแจง้ต่อเลขานุการบรษิทัฯ เชน่เดยีวกนั  

(6.9) การรายงานส่วนไดเ้สยีของคณะกรรมการและผูบ้รหิารระดบัสูง 

บรษิัทฯ ก าหนดหลกัเกณฑ ์เงื่อนไขและวิธีการรายงานการมีส่วนไดเ้สียของกรรมการ ผูบ้รหิาร และ
บุคคลทีม่คีวามเกีย่วขอ้ง ใหเ้ป็นไปตามมาตรา 89/14 แห่งพระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 
2535 ซ ึง่แกไ้ขเพิม่เตมิโดย พระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ฉบบัที ่4) พ.ศ. 2551 ก าหนดให ้
กรรมการและผูบ้รหิารตอ้งรายงานใหบ้รษิทัฯ ทราบถงึการมีส่วนไดเ้สยีของตนหรอืของบุคคลทีม่คีวามเกีย่วขอ้ง 
ซ ึง่มวีธิกีารรายงาน ดงัต่อไปนี ้
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(1) ใหก้รรมการและผูบ้รหิารรายงานใหบ้รษิัทฯ ทราบถึงการมีส่วนไดเ้สียของตนหรอืของบุคคลที่มี
ความเกีย่วขอ้ง กรณีเป็นส่วนไดเ้สียที่เกี่ยวขอ้งกบัการบรหิารจดัการกิจการของบรษิัทฯ โดยกรอกแบบแจง้
รายงานการมสี่วนไดเ้สยีของกรรมการและผูบ้รหิาร ดงัต่อไปนี ้

(ก) รายงานในคร ัง้แรก : ใหร้ายงานภายใน วนัที ่15 มถุินายน 2552  
(ข) รายงานการเปลีย่นแปลงขอ้มูลการมีส่วนไดเ้สีย : ใหร้ายงานโดยมิชกัชา้ภายใน 3 วนัท าการ

นับแต่วนัทีม่กีารเปลีย่นแปลงขอ้มูล โดยระบุแจง้การเปลีย่นแปลงคร ัง้ทีเ่ท่าไร  
(2) ใหก้รรมการและผูบ้รหิารส่งแบบแจง้รายงานการมีส่วนไดเ้สียของของตนหรอืของบุคคลที่มีความ

เกีย่วขอ้งใหเ้ลขานุการบรษิทัฯ ทนัทหีรอืภายในเวลาทีก่ าหนด  
(3) ใหเ้ลขานุการบรษิทัฯ ด าเนินการ ดงัต่อไปนี ้

(ก) จดัส่งส าเนารายงานการมีส่วนไดเ้สียตามมาตรา 89/14 ใหป้ระธานกรรมการบรษิัทฯ และ
ประธานกรรมการ ก.ต.ส. ทราบภายใน 7 วนัท าการนับแต่วนัทีบ่รษิทัฯ ไดร้บัรายงานน้ัน 

(ข) เก็บรกัษารายงานการมสี่วนไดเ้สยีทีก่รรมการและผูบ้รหิารรายงานต่อบรษิทัฯ 
(ค) ใหเ้ปิดเผยขอ้มูลการมีส่วนไดเ้สยีของกรรมการและผูบ้รหิารในแบบแสดงรายการขอ้มูลประจ าปี / 

รายงานประจ าปี (แบบ 56-1 One Report) 

(6.10) นโยบายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

บรษิทัฯ ใหค้วามส าคญัต่อขอ้มูลส่วนบุคคลของพนักงาน ลูกคา้ คู่คา้ และผูเ้กีย่วขอ้งกบัการประกอบ
ธุรกิจของบรษิัทฯ ตอ้งไดร้บัการคุม้ครอง การเก็บรกัษาและการใชง้านเท่าทีเ่จา้ของขอ้มูลยินยอมเท่าน้ัน และ
เพื่อใหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล บรษิัทฯ จึงก าหนด “นโยบายการคุม้ครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคล” ดงัต่อไปนี ้

(1) บรษิทัฯ ใหค้วามเคารพสทิธสิ่วนบุคคลของลูกคา้ คู่คา้ พนักงาน และของผูเ้กีย่วขอ้งอย่างสูงสุด 
(2) บรษิัทฯ จะขอขอ้มูลส่วนบุคคลเฉพาะเท่าที่จ าเป็นในการบรหิาร จดัการ ด าเนินงาน หรอืตามที่

กฎหมายก าหนดจากเจา้ของขอ้มูลโดยตรงเท่าน้ัน 
(3) บรษิทัฯ จะแจง้วตัถุประสงค ์การขอใช ้การเก็บรกัษา แจง้สทิธใิหเ้จา้ของขอ้มูลทราบ และยินยอม

แต่แรก 
(4) บรษิัทฯ จดัใหม้ีระบบการใช ้การประมวลผล การจดัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคล ระยะเวลาการจดัเก็บ

เป็นไปตามระเบยีบปฏบิตังิาน และอย่างรดักุม 
(5) บรษิัทฯ จดัใหม้ีผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลผูท้บทวน/ ผูอ้นุมตัิ เพื่อใหม้ั่นใจว่าขอ้มูลส่วนบุคคล    

มกีารใชต้ามวตัถุประสงค ์ไม่น าไปใชเ้กนิกว่าการยนิยอม หรอื ไม่ท าใหเ้กดิความเสยีหายใดๆ กบัเจา้ของขอ้มูล 
(6) ขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหว เชน่ ขอ้มูลในดา้นเชือ้ชาต ิความคดิเห็นทางการเมอืง ความเชือ่ในลทัธ ิ

ศาสนาหรอืปรชัญา พฤติกรรมทางเพศ ประวตัิอาชญากรรม เป็นตน้ หากจ าเป็นตอ้งใช ้บรษิัทฯ จะขอความ
ยนิยอมจากเจา้ของขอ้มูลโดยชดัแจง้ และใชอ้ย่างระมดัระวงั ตามเจตนาในการขอขอ้มูลนีเ้ท่าน้ัน 

(7) เจา้ของขอ้มูลมีสิทธิในการเขา้ถึง ตรวจสอบ ถอนความยินยอมของขอ้มูลน้ันได ้และตลอด
ระยะเวลาทีม่กีารเก็บรกัษา เวน้แต่เป็นขอ้มูลทีต่อ้งด าเนินการตามกฎหมาย 

(8) เจา้ของขอ้มูลทีเ่ป็นชาวต่างชาต ิต่างดา้ว จะเก็บรกัษา และใชข้อ้มูลเชน่เดยีวกบัขอ้มูลคนไทย 
(9) หากจะส่งขอ้มูลส่วนบุคคลไปหน่วยงานภายนอก หรอื ต่างประเทศ บรษิทัฯ จะปฏบิตัติามกฎหมาย

อย่างเครง่ครดั 
(10) ขอ้มูลส่วนบุคคลทีบ่รษิทัฯ เก็บรกัษาไว ้บรษิทัฯ จะรกัษาเสมอืนหน่ึงเป็นทรพัยส์นิของบรษิทัฯ หา้ม

มิใหผู้ใ้ดละเมิด เปิดเผย เขา้ถงึ น าไปหาประโยชนส์่วนตวั หรอืท าลายขอ้มูลนี ้โดยไม่ไดร้บัอนุมตัจิากผูค้วบคุม
ขอ้มูล ผูฝ่้าฝืนจะถูกพิจารณาโทษทางวนัิย และด าเนินคดตีามกฎหมาย รวมถงึตอ้งชดใชค้วามเสยีหายทีเ่กดิขึน้
เต็มจ านวน ตามอตัราทีก่ฎหมายก าหนด 

(11) พนักงานทุกคนที่เกีย่วขอ้งตอ้งปฎิบตัิใหเ้ป็นไปตามนโยบาย ระเบียบปฏิบตัิ หรอืตามที่กฎหมาย
ก าหนดอย่างเครง่ครดั 
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หลกัปฏบิตั ิ7 
รกัษาความน่าเชือ่ถอืทางการเงินและการเปิดเผยขอ้มูล 

(Ensure Disclosure and Financial Integrity) 

คณะกรรมการบรษิทัฯ มีความรบัผิดชอบในการดูแลใหร้ะบบการจดัการท ารายงานทางการเงนิและการเปิดเผย
ขอ้มูลส าคญัต่างๆ อย่างถูกตอ้ง เพียงพอ และทันเวลา เป็นไปตามกฎเกณฑ ์มาตรฐาน และแนวปฏิบัติที่
เกีย่วขอ้ง 

(7.1) การรกัษาความน่าเชือ่ถอืทางการเงิน 
(ก) บรษิทัฯ ก าหนดใหฝ่้ายบญัชแีละการเงิน เป็นผูจ้ดัท าและเปิดเผยขอ้มูลทางการเงนิ โดยก าหนด

คุณสมบตัิเป็นผูท้ีม่ีความรู ้ทกัษะและประสบการณท์ีเ่หมาะสมกบัหนา้ทีค่วามรบัผิดชอบ และมีจ านวนเพียงพอ 
โดยบรษิทัฯ ก าหนดผูท้ าหนา้ทีเ่ปิดเผยขอ้มูลทางการเงนิ ไดแ้ก ่ประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิาร ผูบ้รหิารสูงสุดสายงาน
บญัชแีละการเงนิ และเลขานุการบรษิทัฯ  

(ข) บรษิทัฯ ใหค้วามส าคญัในเร ือ่งความน่าเชือ่ถอืทางการเงนิ ในการเปิดเผยขอ้มูลทางการเงนิอย่าง
เพียงพอ โดยการพิจารณาปัจจยัต่างๆ ผ่านความเห็นของผูส้อบบญัช ีและคณะกรรมการ ก.ต.ส. ซ ึง่ความ
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์เป้าหมายหลกั  กลยุทธแ์ละนโยบายของบรษิทัฯ 

(ค) บรษิทัฯ ก าหนดใหม้ีการบนัทกึรายการอย่างถูกตอ้ง ครบถว้น และสามารถตรวจสอบได ้ใหเ้ป็นไป
ตามมาตรฐานบญัชทีีร่บัรองทั่วไป และเป็นไปตามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง โดยบุคลากรทีเ่กีย่วขอ้งตอ้งยดึหลกัการ
ท างานดว้ยความซือ่สตัย ์สุจรติ และมจีรยิธรรมในการปฏบิตัหินา้ที ่ดงัต่อไปนี ้

(7.2) การเปิดเผยขอ้มูล 
คณะกรรมการบรษิทัฯ ดูแลการเปิดเผยขอ้มูลส าคญัทีเ่กีย่วขอ้งกบับรษิทัฯ ทัง้รายงานทางการเงนิ และที่

มิใชข่อ้มูลทางการเงินต่างๆ ตามขอ้ก าหนดของส านักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และ
ขอ้มูลอืน่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง อย่างถูกตอ้งครบถว้น ทนัเวลา โปรง่ใส ผ่านทางเว็บไซตข์องบรษิัทฯ ทีเ่ขา้ถึงขอ้มูลได ้
ง่าย มคีวามเท่าเทยีมกนัและน่าเชือ่ถอื  

นโยบายการเปิดเผยขอ้มูล (disclosure policy) “การเปิดเผยขอ้มูลต่อบุคคลภายนอกเป็นไป
อย่างเหมาะสม ทนัเวลา ไม่ท าใหส้ าคญัผิด และเพียงพอต่อการตดัสนิใจของผูใ้ชข้อ้มูล เพือ่ผูใ้ชข้อ้มูลสามารถ
เขา้ถึงขอ้มูลไดอ้ย่างเท่าเทียมกนั และปรบัปรุงขอ้มูลใหเ้ป็นปัจจุบนัอยู่เสมอ ผ่านชอ่งทางทีก่ าหนด เพื่อปกป้อง
ขอ้มูลลบั ขอ้มูลทีม่ผีลต่อราคาหลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ” 

นโยบายการสื่อสาร (communication policy) “ก าหนดใหม้ีการสื่อสารขอ้มูลที่สามารถ
เปิดเผยได ้ตามนโยบายการเปิดเผยขอ้มูล ซ ึง่เป็นข่าวสารทีจ่ าเป็นอย่างถูกตอ้ง ชดัเจน ทนัเวลา และเป็นธรรม
แกทุ่กฝ่าย โดยละเวน้การใชถ้อ้ยค า หรอืรูปแบบทีไ่ม่เหมาะสม ทีอ่าจท าใหเ้กดิความเขา้ใจผิดต่อหลกัทรพัยข์อง
บรษิทัฯ รวมทัง้มกีารสือ่สารใหเ้ขา้ใจตรงกนัทัง้องคก์รในการปฏบิตัติามนโยบาย” 

(7.3) รายงานการพฒันาอย่างย ัง่ยนื (Sustainability Report) 
คณะกรรมการ ก.ส.ส. ไดจ้ดัท ารายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืนที่ค านึงถึงกรอบการรายงานที่เป็นที่

ยอมรบัในประเทศและระดบัสากล อย่างน้อยปีละ 1 คร ัง้ และก าหนด “นโยบายความรบัผิดชอบต่อสงัคมและ
สิง่แวดลอ้ม” อยู่ในจรรยาบรรณของบรษิทัฯ เพือ่ใชใ้นการบรหิารกจิการใหเ้ป็นไปในทศิทางเดยีวกนัตามค่านิยม
องคก์รว่า “มุ่งม ัน่ โปรง่ใส ใฝ่พฒันา รกัษาสิง่แวดลอ้ม” รวมทัง้ไดก้ าหนดนโยบายดา้นความปลอดภยั
และสิง่แวดลอ้มไวด้งันี ้

นโยบายดา้นความปลอดภยัและสิ่งแวดลอ้ม  “บรษิัทฯ มีความมุ่งมั่นที่จะปกป้องและป้องกนั
อุบตัเิหตุ มลภาวะดา้นสิง่แวดลอ้ม ผลกระทบดา้นสุขภาพกายและใจ โดยปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้ก าหนดที่
เกีย่วขอ้งเพือ่ใหพ้นักงานมีความปลอดภยั สุขภาพด ีอยู่ในสิง่แวดลอ้มทีด่ ีพรอ้มทัง้ปรบัปรุงอย่างต่อเน่ืองและ
ยั่งยนื” 
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(7.4)  การบรหิารจดัการดา้นอาชวีอนามยัและความปลอดภยั   
การบรหิารจดัการดา้นอาชวีอนามยัและความปลอดภยั  เพือ่ดูแลสุขภาพและรกัษาสภาพแวดลอ้มทีด่ี

ภายในบรษิัทฯ โดยการจดัตัง้คณะกรรมการความปลอดภยัอาชวีอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการท างาน    
(ค.ป.อ.) และหน่วยงาน อาชีวอนามัยและความปลอดภัย ( SHE : Safety Health and Environment 
Department) เพื่อจัดท านโยบายดา้นความปลอดภัยและสิ่งแวดลอ้ม คู่มือมาตรการป้องกันอุบัติเหตุ        
การอบรมดา้นความปลอดภยั จดักจิกรรมรณรงคล์ดพฤติกรรมเสีย่ง อนัเป็นสาเหตุหลกัของการเกดิอุบตัเิหตุ 
เพื่อส่งเสรมิการรกัษาสิง่แวดลอ้มทีด่ีภายในบรษิทัฯ รวมทัง้การก าหนดมาตรการป้องกนัอุบตัิเหตุ ซ ึง่มีผลให ้
การเกดิอุบตัเิหตุลดลงอย่างต่อเน่ือง 
 
(7.5) การน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการเผยแพรข่อ้มูล  

คณะกรรมการบรษิทัฯ ส่งเสรมิใหม้ีการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการเผยแพรข่อ้มูล นอกจาก
การเผยแพร่ขอ้มูลตามเกณฑท์ี่ก าหนดและผ่านช่องทางของตลาดหลักทรพัยแ์ห่ งประเทศไทยแลว้ 
คณะกรรมการบรษิทัฯ พิจารณาใหม้ีการเปิดเผยขอ้มูลทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษผ่านชอ่งทางอืน่ๆ อย่าง
สม ่าเสมอ เชน่ ผ่าน Website ของบรษิทัฯ ปัจจบุนัไดม้กีารสือ่สารขอ้มูลทางดา้นการตลาด ผ่าน Application 
บนมือถือ เชน่ Facebook, Instagram, Line@ และ YouTube เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัวิถีการด าเนินชวีิตของ
คนยุคใหมใ่นปัจจบุนั (ดูรายละเอยีดขอ้ (5.4) การบรหิารจดัการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ) 
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หลกัปฏบิตั ิ8 
สนบัสนุนการมสี่วนรว่มและการสือ่สารกบัผูถ้อืหุน้ 

(Ensure Engagement and Communication with Shareholders) 

คณะกรรมการบรษิทัฯ ดูแลใหม้ั่นใจว่า ผูถ้อืหุน้มสี่วมรว่มในการตดัสนิใจในเร ือ่งส าคญัของบรษิทัฯ 

(8.1) การประชมุผูถ้อืหุน้  

(ก)  การประชมุใหญ่สามญัผูถ้อืหุน้ จดัประจ าปีภายใน 4  เดอืนนับแต่วนัสิน้สุดรอบระยะเวลาบญัชี
ของบรษิทัฯ  

(ข)   การประชุมวสิามญัผูถ้อืหุน้ จดัเพื่อพิจารณาเร ือ่งส าคญัเรง่ด่วน อนัไดแ้ก่ เร ือ่งที่กฎหมาย
ก าหนดใหต้อ้งไดร้บัมติอนุมตัิจากทีป่ระชมุผูถ้ือหุน้ก่อนด าเนินการ เชน่ การเพิ่มทุน การลดทุน การออกหุน้กู ้
การขายหรอืโอนกจิการของบรษิทัฯ ทัง้หมดหรอืบางส่วนทีส่ าคญัใหแ้กบุ่คคลอืน่ หรอืการซือ้ หรอืรบัโอนกจิการ
ของบรษิทัอืน่มาเป็นของบรษิทัฯ และการแกไ้ขหนังสอืบรคิณหส์นธหิรอืขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ เป็นตน้ 

การจดัประชมุผูถ้อืหุน้ บรษิทัฯ ใหค้วามส าคญักบัผูถ้อืหุน้ ซ ึง่มสีทิธใินความเป็นเจา้ของกจิการ โดยการ
ควบคุมกิจการผ่านการแต่งตัง้กรรมการในการท าหน้าที่แทนตน และมีสิทธิในการตดัสินใจเกี่ยวกบัการ
เปลีย่นแปลงทีส่ าคญั บรษิทัฯ จะไม่กระท าการใดๆ อนัเป็นการละเมิดหรอืลดิรอนสทิธขิองผูถ้อืหุน้และส่งเสรมิให ้
ผูถ้อืหุน้ทุกรายไดใ้ชส้ทิธขิ ัน้พืน้ฐานตามทีก่ฎหมายก าหนด โดยมขีัน้ตอนการจดัประชมุผูถ้อืหุน้ ดงัต่อไปนี ้

(8.2) การสือ่สารกบัผูถ้อืหุน้ 
คณะกรรมการบรษิทัฯ ดูแลใหม้ั่นใจว่า ผูถ้อืหุน้มสี่วมรว่มในการตดัสนิใจในเร ือ่งส าคญัของบรษิทัฯ  ซ ึง่

บรษิทัฯ จดัใหม้ีเว็บไซต ์เพื่อใชใ้นการสือ่สารขอ้มูลทีส่ าคญั ข่าวสารต่างๆ ระหว่างบรษิทัฯ กบับุคคลภายนอก 
เชน่ ผูถ้ือหุน้ นักลงทุนสถาบนั นักวเิคราะห ์นักลงทุนทั่วไป และเปิดโอกาสใหบุ้คคลทุกกลุ่มสามารถเขา้ถงึและ
สอบถามขอ้มูลไดอ้ย่างเท่าเทยีมกนั โดยมแีนวทางปฏบิตัดิงันี ้

(1) การสื่อสารขอ้มูลที่ส าคญั ข่าวสารต่างๆ ไดม้ีการก าหนดประเภทขอ้มูล เพื่อสื่อสารใหก้บัผูท้ี่
เกีย่วขอ้งทุกฝ่าย ไดร้บัรูข้อ้มูลที่เท่าเทียมกนัในรูปแบบต่างๆ เชน่ ขอ้มูลนักลงทุน ขอ้มูลดา้นการตลาด และ
ขอ้มูลทั่วไป เพือ่ความเหมาะสมในแต่ละกลุ่มและไม่ท าใหก้ลุ่มใดกลุ่มหน่ึงเสยีเปรยีบและโอกาสในการลงทุน 

(2)  ก าหนดลกัษณะของเนือ้หาสารสนเทศในการสือ่สารขอ้มูลเพือ่ใหเ้กดิความเขา้ใจแก่ผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง
ทุกฝ่ายอย่างเท่าเทียมกนั เชน่ ขอ้มูลตอ้งมีความถูกตอ้งตามความเป็นจรงิ ถา้เป็นขอ้มูลทางการเงนิ ตอ้งผ่าน
ความเห็นชอบจากคณะกรรมการ ก.ต.ส. และผูส้อบบญัชแีลว้ เพื่อใหนั้กลงทุน สามารถประเมินความส าคญัได ้
รวมทัง้ใชภ้าษาทีท่ าใหบุ้คคลทั่วไปเขา้ใจไดง้่าย 

(3)  ขอ้มูลทีส่ือ่สารสู่สาธารณชนแลว้ สามารถตอบค าถามหรอืใหข้อ้มูลเพิ่มเตมิแก่ผูส้นใจได ้ซ ึง่ตอ้ง
ด าเนินการอย่างเท่าเทยีมกนั ไม่เลอืกปฏบิตั ิและผ่านความเห็นชอบจากผูม้อี านาจของบรษิทัฯ แลว้ 

(4)  การสื่อสารขอ้มูล กรณีพบประเด็นที่ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจคลาดเคลื่อน และจ าเป็นตอ้งชีแ้จง          
ใหผู้บ้รหิารระดับผูช้่วยประธานเจา้หน้าที่บรหิารขึน้ไป ไดช้ ีแ้จงขอ้มูลผ่านทางระบบของตลาดหลักทรพัย ์         
แห่งประเทศไทย เพือ่ใหผู้ท้ีเ่กีย่วขอ้งทุกฝ่าย รบัทราบโดยทั่วกนั เพือ่ป้องกนัปัญหาการไดร้บัขอ้มูลไม่เท่าเทยีมกนั 

(8.3) การจ่ายเงินปันผล  
คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดก้ าหนดนโยบายการจ่ายเงนิปันผลของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ใหเ้ป็นไปตาม

ขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ และตามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง  ดงันี ้
นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบรษิทัฯ ทีจ่ะจ่ายใหผู้ถ้อืหุน้ : บรษิัทฯ มีนโยบายการจ่ายเงิน  

ปันผลในแต่ละปีไม่ต ่ากว่ารอ้ยละ 50 ของก าไรสุทธติามงบการเงนิเฉพาะกจิการทีเ่หลือจากหกัเงนิส ารองต่างๆ     
ทุกประเภทตามที่ไดก้ าหนดไวใ้นขอ้บงัคบัของบรษิัทฯ และตามกฎหมาย หากไม่มีเหตุจ าเป็นอื่นใดและการ
จา่ยเงนิปันผลน้ันไม่มผีลกระทบต่อการด าเนินงานปกตขิองบรษิทัฯ อย่างมนัียส าคญั 

การจ่ายเงินปันผลของบรษิทัย่อย : ใหเ้ป็นไปตามขอ้บงัคบัขอ้ 26 ซึง่ก าหนดไวด้งันี้ “การจ่ายเงิน   
ปันผลทุกคราว บรษิทัตอ้งจดัสรรเงนิไวเ้ป็นทุนส ารองอย่างนอ้ยหน่ึงในยีส่ิบของเงนิก าไรสุทธซิ ึง่บรษิทัท ามาหาได ้
จากกจิการของบรษิทั จนกว่าทุนส ารองน้ันจะมจี านวนถงึหน่ึงในสบิของจ านวนทุนของบรษิทัหรอืมากกว่าน้ัน” 
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ภาคผนวก 
แหล่งทีม่า และขอ้มูลอา้งองิ 

(1)   คู่มือกรรมการบรษิัทจดทะเบียน ปี 2547 ส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาด
หลกัทรพัย ์

(2)   คู่มือคณะกรรมการตรวจสอบ ปี 2553 ส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลักทรพัยแ์ละตลาด
หลกัทรพัย ์

(3)   คู่มอืกา้วแรกสู่งานนักลงทุนสมัพนัธ ์(Investor Relations Handbook) ปี 2555 ตลาดหลกัทรพัย ์
แห่งประเทศไทย 

(4)   ตวัอย่างแบบประเมนิผลงานของ CEO ปี 2554 ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
(5)   ตวัอย่างแบบประเมนิตนเองของคณะกรรมการ ปี 2558 ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
(6)   แนวทางการปฐมนิเทศกรรมการเขา้ใหม่ (Board Orientation Guideline) ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่ง

ประเทศไทย 
(7)   แนวทางการจดัท านโยบายและวธิปีฏิบตักิารแจง้เบาะแส (Whistle Blowing) ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่ง

ประเทศไทย 
(8)   แนวปฏบิตัทิีด่ใีนการสรรหาและแต่งตัง้กรรมการ ปี 2550 สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
(9)   แนวปฏบิตัทิีด่ใีนการก าหนดค่าตอบแทนกรรมการ ปี 2550 สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
(10)   แนวปฏิบตัิในการจดัท าจรรยาบรรณ (Codes of Conduct) ส าหรบับรษิัทจดทะเบียน ปี 2549 

ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
(11)   แนวปฏบิตัเิพิม่เตมิเร ือ่งคณะกรรมการพจิารณาค่าตอบแทน ปี 2551 ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
(12)   แนวปฏบิตัเิร ือ่งคณะกรรมการสรรหา ปี 2557 ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
(13)   คู่มอืกรรมการบรษิทัจดทะเบยีน ปี 2557 ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
(14)   หลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่สี าหรบับรษิทัจดทะเบยีน ปี 2555 
(15)   หลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่สี าหรบับรษิทัจดทะเบยีน ปี 2560 
(16)   คู่มอืการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ี(ฉบบัเต็ม) ของบรษิทั ผลติภณัฑต์ราเพชร จ ากดั (มหาชน)  

ฉบบัวนัที ่27 กนัยายน 2564 
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ค านิยาม 
 
“บรษิทัฯ” หมายถงึ บรษิทั ผลติภณัฑต์ราเพชร จ ากดั (มหาชน) 
 
“คณะกรรมการบรษิัท” หมายถึง คณะกรรมการ บรษิัท ผลิตภัณฑต์ราเพชร จ ากดั (มหาชน) หรอื  
(“Board of Director”)  
 
“คณะกรรมการ ก.ส.ต.” หมายถงึ คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทน หรอื  (“Nomination 
and Remuneration Committee (NRC)”) 
 
“คณ ะกรรมการ ก .ท .น .” หมายถึง คณ ะกรรมการเทคโนโลยีและนวัตกรรมการผลิต  หรือ  
(“Production Technology and Innovation Committee (PTIC)”)  
 
“คณะกรรมการ ก.ต.ส.” หมายถงึ คณะกรรมการตรวจสอบ หรอื  (“Audit Committee  (ADC)”)  
 
“คณะกรรมการ ก.ก.ก.” หมายถงึ คณะกรรมการก ากบัดูแลกิจการ หรอื  (“Corporate Governance 
Committee  (CGC)”)  
 
“คณะกรรมการ ก.จ.ก.” หมายถึง คณะกรรมการจัดการ หรอื  (“Management Committee 
(MMC)”) 
 
“คณะกรรมการ ก.บ.ส.” หมายถึง คณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง หรอื  (“Risk Management 
Committee  (RMC)”) 
 
“คณะกรรมการ ก.ส.ส.” หมายถึง คณะกรรมการความรบัผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดลอ้ม หรือ  
(“Corporate Social Responsibility Committee (CSRC)”) 
 
“คณะกรรมการ ก.ต.ท.” หมายถงึ คณะกรรมการต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัช ัน่ หรอื  (“Anti-Corruption 
Committee  (ACC)”) 
 
“ส านกังาน ก.ล.ต.” หมายถงึ ส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์
  
“รายการทีเ่กีย่วโยงกนั” หมายถงึ การท าธรุกรรมระหว่างบรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อยกบักรรมการ ผูบ้รหิาร หรอื
บุคคลทีม่คีวามเกีย่วขอ้งตามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์
 
“บรษิทัย่อย” หมายถงึ  

(ก) บรษิทัจ ากดัหรอืบรษิทัมหาชนจ ากดัทีบ่รษิทัฯ มอี านาจควบคุมกจิการ 
(ข) บรษิทัจ ากดัหรอืบรษิทัมหาชนจ ากดัทีบ่รษิทัย่อยตาม (ก) มอี านาจควบคุมกจิการ 
(ค) บรษิทัจ ากดัหรอืบรษิทัมหาชนจ ากดัทีอ่ยู่ภายใตอ้ านาจควบคุมกจิการต่อเป็นทอดๆ โดยเร ิม่จาก

การอยู่ภายใตอ้ านาจควบคุมกจิการของบรษิทัย่อยตาม (ข) 

“บรษิทัรว่ม” หมายถงึ 
(ก) บรษิทัทีบ่รษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อยถอืหุน้รวมกนัตัง้แต่รอ้ยละ 20 แต่ไม่เกนิรอ้ยละ 50 ของจ านวนหุน้

ทีม่สีทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของบรษิทัทีถู่กถอืหุน้น้ัน 
(ข) บรษิทัทีบ่รษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อยมีอ านาจในการมีส่วนรว่มตดัสนิใจเกีย่วกบันโยบายทางการเงนิและ

การด าเนินงานของบรษิทัแต่ไม่ถงึระดบัทีจ่ะควบคุมนโยบายดงักล่าวและไม่ถือเป็นบรษิทัย่อยหรอื
กจิการรว่มคา้ 

การถอืหุน้ของบรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อยใหนั้บรวมหุน้ทีถ่อืโดยผูท้ีเ่กีย่วขอ้งดว้ย 
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“ผูถ้ือหุน้รายใหญ่” หมายถึง ผูถ้ือหุน้ไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางออ้มในบรษิัทฯ เกินกว่ารอ้ยละ 10 ของ
จ านวนหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของบรษิทัฯ ทัง้นีก้ารถอืหุน้ดงักล่าวใหนั้บรวมหุน้ทีถ่อืโดยผูท้ีเ่กีย่วขอ้งดว้ย 

 
 

“ผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง” หมายถงึ บุคคลหรอืหา้งหุน้ส่วนหมวดทีม่ีความสมัพนัธก์บับุคคลใดในลกัษณะใดลกัษณะหน่ึง 
ดงัต่อไปนี ้

(ก)  คู่สมรสของบุคคลดงักล่าว 
(ข)  บุตรทีย่งัไม่บรรลุนิตภิาวะของบุคคลดงักล่าว 
(ค)  หา้งหุน้ส่วนสามญัซึง่บุคคลดงักล่าวหรอืบุคคลตาม (ก) หรอื (ข) เป็นหุน้ส่วน 
(ง)   หา้งหุน้ส่วนสามัญจ ากดัที่บุคคลดงักล่าวหรอืบุคคลตาม (ก) หรอื (ข) เป็นหุน้ส่วนจ าพวกไม่

จ ากดัความรบัผิด หรอืเป็นหุน้ส่วนจ าพวกจ ากดัความรบัผิดทีม่หีุน้รวมกนัเกนิรอ้ยละ30 ของหุน้
ทัง้หมดของหา้งหุน้ส่วนจ ากดั 

(จ)  บรษิัทจ ากดัหรอืบรษิัทมหาชนจ ากดัที่บุคคลดงักล่าวหรอืบุคคลตาม (ก) หรอื (ข) หรอืหา้ง
หุน้ส่วนตาม (ค) หรอื (ง) ถือหุน้รวมกนัเกนิรอ้ยละ 30 ของจ านวนหุน้ทีจ่ าหน่ายไดแ้ลว้ทัง้หมด
ของบรษิทัน้ัน หรอื 

(ฉ)  บรษิทัจ ากดัหรอืบรษิทัมหาชนจ ากดัทีบุ่คคลดงักล่าวหรอืบุคคลตาม (ก) หรอื (ข)หรอืหา้งหุน้ส่วน
ตาม (ค) หรอื (ง) หรอืบรษิทัตาม (จ) ถอืหุน้รวมกนัเกนิกว่ารอ้ยละ 30 ของจ านวนหุน้ทีจ่ าหน่าย
แลว้ทัง้หมดของบรษิทัน้ัน 

(ช)  นิตบิุคคลทีบุ่คคลดงักล่าวสามารถมอี านาจในการจดัการในฐานะเป็นผูแ้ทนของนิตบิุคคล 
 

  
“การควบคุมภายใน” หมายถงึ กระบวนการ แผนการจดัองคก์ร ระบบงาน และวธิกีารซึง่มอียู่ภายในองคก์ร 
ซ ึง่ไดร้บัการออกแบบไวโ้ดยคณะกรรมการบรษิทัฯ และผูบ้รหิารขององคก์ร โดยมีวตัถุประสงคห์ลกัเพือ่ใหเ้กดิ
ความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลเกีย่วกบั 

(ก)   ความเชือ่ถอืไดแ้ละความมคุีณภาพสมบูรณข์องขอ้มูล 
(ข) การปฏบิตัติามนโยบาย แผนงาน วธิกีาร กฎหมาย และระเบยีบขอ้บงัคบั 
(ค) การดูแล ปกป้อง ระวงัรกัษาทรพัยส์นิของบรษิทัฯ 
(ง) การใชท้รพัยากรอย่างประหยดั มีประสิทธิภาพ และบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของการ

ด าเนินงานหรอืแผนงานทีก่ าหนดไว ้
 

“สทิธมินุษยชน” ครอบคลุมเนือ้หาสามประเด็น ไดแ้ก ่
• ความเคารพ : การรกัษาความปลอดภยัส่วนบุคคลการปลอดจากการล่วงละเมิด หรอืการข่มเหงต่างๆ 

เสรภีาพในการรวมกลุ่ม 
• ความเสมอภาค : โอกาสทีเ่ท่าเทยีมกนัเกีย่วกบัเชือ้ชาตสิผีวิ ศาสนา เพศ ชาตกิ าเนิด รสนิยมทางเพศ 

หรอืความทุพพลภาพ 
• เกยีรตขิองงาน : สภาพแวดลอ้มในการท างานทีม่ีมนุษยธรรม สุขภาพและความปลอดภยัของพนักงาน

ปราศจากการบงัคบัใชแ้รงงาน และแรงงานเด็ก 
 
“คอรร์ปัช ัน่  (Corruption)” หมายถึง การติดสินบนไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบใดๆ โดยการเสนอให ้สญัญา 
มอบให ้ใหค้ ามั่น  เรยีกรอ้ง หรอืรบั ซ ึง่เงนิ ทรพัยส์นิ หรอืประโยชนอ์ืน่ใดซึง่ไม่เหมาะสม กบัเจา้หนา้ทีข่องรฐั 
หน่วยงานของรฐั หน่วยงานของเอกชน  หรอืผูม้หีนา้ทีไ่ม่ว่าจะโดยทางตรงหรอืทางออ้ม  เพือ่ใหบุ้คคลดงักล่าว
กระท าหรอืละเวน้การปฏิบตัิหน้าที ่อนัเป็นการใหไ้ดม้าหรอืรกัษาไวซ้ ึง่ธุรกจิ หรอืแนะน าธุรกจิใหก้บับรษิัทฯ 
โดยเฉพาะ หรอืเพื่อใหไ้ดม้าหรอืรกัษาไวซ้ ึง่ผลประโยชนอ์ื่นใดที่ไม่เหมาะสมทางธุรกิจ เวน้แต่เป็นกรณีที่
กฎหมาย ระเบยีบ ประกาศ ขอ้บงัคบั ขนบธรรมเนียมประเพณีของทอ้งถิน่ หรอืจารตีทางการคา้ใหก้ระท าได ้
 
“ทุจรติ” ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 1(1) หมายถึง เพื่อแสวงหาประโยชนท์ีม่ิควรไดโ้ดยชอบดว้ย
กฎหมายส าหรบัตนเองหรอืผูอ้ืน่  
 
“ทุจรติต่อหน้าที”่ ตามพระราชบญัญตัปิระกอบรฐัธรรมนูญว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติ พ.ศ.
2542 มาตรา 4 หมายถงึ การปฏบิตัหิรอืละเวน้การปฏบิตัอิย่างใดในต าแหน่ง หรอืละเวน้การปฏบิตัอิย่างใดใน
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พฤตกิารณท์ีอ่าจท าให ้ผูอ้ืน่เช ือ่ว่ามตี าแหน่งหรอืหนา้ทีท่ ัง้ทีต่นมไิดม้ตี าแหน่งหรอืหนา้ทีน้ั่น หรอืใชอ้ านาจใน
ต าแหน่งหนา้ที ่ทัง้นี ้เพือ่แสวงหาประโยชนท์ีม่คิวรไดโ้ดยชอบส าหรบัตนเองหรอืผูอ้ืน่ 
 
“การช่วยเหลอืทางการเมอืง”  หมายถงึ “การใหเ้งนิ ทรพัยส์นิ สทิธ ิหรอืผลประโยชนอ์ืน่ใด เพือ่เป็นการ
ช่วยเหลือ สนับสนุน หรอืเอือ ้ประโยชนอ์ื่นใด แก่พรรคการเมือง นักการเมือง หรอืบุคคลที่เกี่ยวขอ้งทาง
การเมอืง ตลอดจนกจิกรรมทางการเมอืง ไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางออ้ม“ 
 






