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ประกาศ 
บริษัท ผลิตภัณฑ์ตราเพชร จ ากัด (มหาชน) 

 

บรษิัท ผลิตภณัฑต์ราเพชร จ ากดั (มหาชน) (บรษิัทฯ) มีอดุมการณใ์นการด าเนินธุรกจิอยา่งมีคณุธรรม ตามนโยบาย
การก ากับดูแลกิจการที่ดี และจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจ ยึดมั่นในความรบัผิดชอบต่อสงัคมและผู้มีส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม
ดว้ยความซื่อสตัย ์สจุรติ และเป็นธรรม ไม่แสวงหาประโยชนส่์วนตวัที่ขดัแยง้กับผลประโยชนข์องบริษัทฯ โดยก าหนดใหก้าร
ต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั เป็นส่วนหนึ่งของจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจ  

 

คณะกรรมการบรษิัทฯ ใหค้วามส าคญัเก่ียวกบัการทจุริตคอรร์ปัชนั ไดแ้ต่งตัง้คณะกรรมการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั 
(ก.ต.ท.) ใหเ้ขา้มาก าหนดนโยบายและจดัท าคู่มือการต่อตา้นการทจุริตคอรร์ปัชนั และเมื่อปี 2558 คณะกรรมการบรษิัทฯ ไดม้ีมติ
อนุมัติให้บริษัทฯ “ประกาศเจตนารมณ์เข้าร่วมเป็นสมาชิกแนวร่วมต่อต้านคอรรั์ปชันของภาคเอกชนไทย” (Private 
Sector Collective Action Against Corruption : CAC) และไดร้บัการรบัรองการเป็นสมาชิกครัง้แรกเมื่อวันท่ี 16 ตุลาคม 2558 
และไดร้บัการรบัรองต่ออายคุรัง้ที่ 3 เมื่อวนัที่ 30 กันยายน 2564 ซึ่งจะหมดอายกุารรบัรองในวนัที่ 30 กนัยายน 2567 โดยบริษัทฯ 
ไดเ้ตรียมความพรอ้มที่จะยื่นขอต่ออายกุารรบัรองครัง้ที่ 4 ในปี 2567 นี ้ โดยคณะกรรมการ ก.ต.ท. มีบทบาทส าคญัในการด าเนิน
มาตรการป้องกันและต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชัน โดยไดท้บทวนนโยบายและ “คู่มือต่อต้านการทุจริตคอรรั์ปชัน” รวมทั้ง
ประเมินความเส่ียงดา้นการทุจริตคอรร์ปัชนัทุกหน่วยงานของบริษัทฯ เพื่อจดัท ามาตรการป้องกันความเส่ียงนัน้ๆ  การจดัอบรม
พนกังานทุกระดบัใหท้ราบถึงพิษภยัของการทจุรติคอรร์ปัชนั ซึ่งมีผลกระทบต่อองคก์ร สงัคมและประเทศชาติ จดัการส่ือสาร และ
เผยแพรคู่่มือต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชนั บนเว็บไซตข์องบรษิัทฯ เพื่อใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร พนกังานทกุระดบั และผูม้ีส่วนไดเ้สีย
ทกุฝ่ายไดใ้ชเ้ป็นแนวทางในการด าเนินธุรกิจต่อไป  

คณะกรรมการบรษิัทฯ ผูบ้รหิาร พนกังาน และลกูจา้งของบรษิัทฯ ขอใหค้  ามั่นว่าจะมุ่งมั่นในการด าเนินธุรกิจ ดว้ยความ
ซื่อสตัย ์สจุรติ และโปรง่ใส ไม่เก่ียวขอ้งกบัการทจุรติคอรร์ปัชนัทกุรูปแบบ เพื่อน าพาธุรกิจสู่ความส าเรจ็อย่างยั่งยืน   

     
                 ในนามบรษิัท ผลิตภณัฑต์ราเพชร จ ากดั (มหาชน) 
               ประกาศ ณ วนัท่ี 25 กนัยายน 2566 
 

                                                                              IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII 
  (นายประกิต  ประทีปะเสน) 
        ประธานกรรมการ 
 
                        IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII  
      (นายสาธิต  สดุบรรทดั) 
    ประธานกรรมการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั 
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คู่มือต่อต้านการทุจริตคอรรั์ปชัน 

 คณะกรรมการ ก.ต.ท. ไดจ้ดัท า “คู่มือต่อต้านการทุจริตคอรรั์ปชัน” เป็นลายลกัษณอ์กัษร และใหม้ีการทบทวน
อย่างสม ่าเสมอเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงของกฎหมายที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินธุรกิจ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางปฏิบตัิที่
ชดัเจนในการด าเนินงานของกรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน และลกูจา้งของบรษิัทฯ ดงัต่อไปนี ้ 
 

(1) วัตถุประสงค ์
 เพื่อปลกูจิตส านึกใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน และลกูจา้งของบริษัทฯ ไดต้ระหนกัถึงพิษภยัของการทุจริตคอรร์ปัชนั 
ซึ่งมีผลกระทบต่อองคก์ร สงัคมและประเทศชาติ โดยสรา้งค่านิยมที่ถกูตอ้ง ในการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั เพื่อใชเ้ป็นบรรทดั
ฐานในการปฏิบตัิงานอย่างซื่อสตัย ์สจุรติ และโปรง่ใส เพิ่มความเชื่อมั่นต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุฝ่ายของบรษิัทฯ ต่อไป 

 

(2) ขอบเขต 
 คู่มือต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชนันี ้ใหม้ีผลบังคบัใชก้ับกรรมการ ผูบ้ริหาร พนักงาน และลูกจา้งของบริษัทฯ  บริษัทย่อย 
บริษัทร่วมทุน และบริษัทที่มีอ  านาจควบคุม โดยใหน้ าไปปฏิบัติใชต้ามขั้นตอนอย่างเคร่งครดั นอกจากนีมุ้่งหวังใหคู้่คา้ ตัวแทน
จ าหน่าย หรือบคุคลที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินธุรกิจของบรษิัทฯ ใหก้ารสนบัสนนุการด าเนินงานตามนโยบายนีด้ว้ย  

 

(3) โครงสร้างการท างานของคณะกรรมการตอ่ต้านการทจุริตคอรรั์ปชัน 
 คณะกรรมการต่อตา้นการทจุริตคอรร์ปัชนั (ก.ต.ท.) ประกอบดว้ยผูบ้รหิารระดบัสงู และผูบ้รหิารท่ีมีความเหมาะสม
ตัง้แต่ระดบัผูจ้ดัการส่วนขึน้ไปจากทุกหน่วยงานเป็นตวัแทนจ านวนไม่นอ้ยกว่า 10 คน โดยมีประธานเจา้หนา้ที่บริหารเป็น
ประธานกรรมการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั ดงัต่อไปนี ้ 
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(ก) บทบาท หน้าที ่และความรับผิดชอบ ตามนโยบายต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั สรุปไดด้งันี ้
(1) คณะกรรมการบริษัทฯ  มีหนา้ที่ในการก าหนดนโยบายและการก ากับดูแลใหม้ีระบบที่สนบัสนุนการต่อตา้นการ

ทจุรติคอรร์ปัชนัที่มีประสิทธิภาพ  เพื่อใหม้ั่นใจว่าฝ่ายบรหิารใหค้วามส าคญักบัการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนัและปลกูฝังจน
เป็นวฒันธรรมองคก์ร 

(2) คณะกรรมการก ากับดูแลกิจการ มีหนา้ที่และความรบัผิดชอบในการก าหนดนโยบาย หลกัเกณฑ ์และแนวทางใน
การปฏิบัติที่ดีในกิจการดา้นต่างๆ ให้เป็นไปตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี และจัดท าคู่มือการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
(Good Corporate Governance Handbook) และจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจเพื่อใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร พนกังาน และ
ลกูจา้งของบรษิัทฯ ไดย้ึดเป็นแนวปฏิบตัิในการด าเนินงาน  

(3) คณะกรรมการตรวจสอบ มีหนา้ที่ในการสอบทานการรายงานทางการเงิน ระบบการควบคุมภายใน ระบบการ
ตรวจสอบภายใน และระบบบรหิารความเส่ียง เพื่อใหม้ั่นใจว่าเป็นไปตามมาตรฐานสากลท่ีมีประสิทธิภาพและรดักมุ 

(4) ส านักงานตรวจสอบภายในและงานก ากับดูแล มีหนา้ที่ในการตรวจสอบและสอบทานการปฏิบตัิงานใหเ้ป็นไป
ตามคู่มือต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชนั นโยบาย มาตรการด าเนินการ แนวปฏิบัติที่ดี ระเบียบปฏิบัติและอ านาจอนุมัติ และ
กฎหมายที่เก่ียวข้องตามแผนการตรวจสอบภายในอย่างเคร่งครดั เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทฯ มีระบบการควบคุมที่มีความ
เหมาะสมและเพียงพอต่อความเส่ียงดา้นการทุจรติคอรร์ปัชนัที่อาจจะเกิดขึน้ และรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบต่อไป 

(5) คณะกรรมการจัดการ มีหนา้ที่ในการสนบัสนุนนโยบายต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชนั และด าเนินการใหเ้ป็นระบบ 
และส่ือสารไปยังพนักงานและผู้เก่ียวข้องทุกฝ่ายใหท้ราบถึงนโยบาย รวมทั้งทบทวนตามความเหมาะสมของระบบและ
มาตรการต่างๆ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงของธุรกิจ ขอ้บงัคบับรษิัทฯ ระเบียบปฏิบตัิและอ านาจในการอนมุตัิ และ
ขอ้ก าหนดของกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง 

(6) คณะกรรมการต่อต้านการทุจริตคอรรั์ปชัน (Anti-Corruption Commission) มีหนา้ที่ประเมินความเส่ียงดา้น
การทุจริตคอรร์ปัชนั เพื่อสรุปผลกระทบความเส่ียงดา้นทุจริตคอรร์ปัชนัที่อาจจะเกิดขึน้ในแต่ละกระบวนการอย่างสม ่าเสมอ 
รวมถึงเสนอมาตรการป้องกนัแกไ้ขที่เหมาะสม และรายงานต่อคณะกรรมการจดัการ และคณะกรรมการบริษัทฯ โดยก าหนด
บทบาท หนา้ที่ และความรบัผิดชอบ ดงันี ้

(6.1) ก าหนดนโยบายและมาตรการที่เก่ียวกบัการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนัของบรษิัทฯ  
(6.2) จดัท าคู่มือแนวทางการปฏิบตัิงานที่ดี  ระเบียบค าสั่งที่เก่ียวขอ้งกบัการป้องกนัและต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั 

และอ านาจอนุมัติทางการเงินเพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายและค าสั่งที่เก่ียวข้อง รวมถึงบทลงโทษหากผู้บริหารและหรือ
พนกังานฝ่าฝืนไม่ปฏิบตัิตามคู่มือและหรอืระเบียบค าสั่งดงักล่าวขา้งตน้  

(6.3) จัดให้มีการประเมินและทบทวนความเส่ียงด้านการทุจริตของแต่ละหน่วยงานเป็นประจ าทุกปี หรือเป็น
ระยะๆ ตามที่เห็นสมควรและเหมาะสม โดยจดัท ามาตรการป้องกนัความเส่ียงจากการทุจรติคอรร์ปัชนัท่ีรดักุมและเหมาะสม
กบัการประกอบธุรกิจของบรษิัทฯ 

(6.4) จดัท าแบบประเมินตนเองเพื่อพฒันาระบบต่อตา้นคอรร์ปัชนั เพื่อรบัประกาศนียบตัรการรบัรองเป็นสมาชิก
แนวรว่มต่อตา้นคอรร์ปัชนัของภาคเอกชนไทย (CAC) และจดัใหม้ีการทบทวนตามระยะเวลาที่ก าหนด 

(6.5) จดัการอบรมพฒันาผูบ้รหิารและพนกังานทกุคนทุกระดบัใหม้ีความรูค้วามเขา้ใจในเรื่องของการต่อตา้นการ
ทจุรติคอรร์ปัชนั 

(6.6) ทบทวนแผนงาน นโยบาย การประเมินความเส่ียง และมาตรการต่างๆ ดา้นต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชัน
ตามที่เห็นสมควรและเหมาะสมเป็นระยะๆ เพื่อใหม้ีมาตรการก ากับควบคุมดูแลและติดตาม เพื่อใหส้ะทอ้นการปฏิบัติงาน
อย่างโปรง่ใส และมีแนวทางปฏิบตัิงานที่ดี พรอ้มจะใหต้รวจสอบไดต้ลอดเวลา  
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(6.7) จัดท ารายงานผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการต่อต้านการทุจริตคอรร์ปัชัน อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 
น าเสนอต่อคณะกรรมการจัดการ และคณะกรรมการบริษัทฯ เพื่อพิจารณาใหค้วามเห็นชอบ โดยเปิดเผยไวใ้นแบบแสดง
รายการขอ้มลูประจ าปี / รายงานประจ าปี (แบบ 56-1 One Report) ซึ่งรายงานดงักล่าวลงนามโดยประธานกรรมการต่อตา้น
การทจุรติคอรร์ปัชนั และตอ้งระบจุ านวนครัง้ในการประชมุแต่ละปี 

(6.8) จัดท าแบบประเมินผลปฏิบัติงานตนเองของคณะกรรมการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชัน ทั้งรายคณะและ
รายบุคคล อย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้ น าเสนอต่อคณะกรรมการจดัการพิจารณาใหค้วามเห็นก่อนน าเสนอคณะกรรมการบรษิัทฯ 
เพื่อพิจารณาในล าดบัต่อไป 

(6.9) จดัใหม้ีการส่ือสาร ประชาสมัพนัธ์ และติดตามใหก้ารด าเนินงานของทุกหน่วยงานใหเ้ป็นไปตามนโยบาย
ต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนัตามที่บรษิัทฯ ก าหนด 

(6.10) ส่งเสรมิ และสนบัสนนุใหก้รรมการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนัไดเ้ขา้รบัการอบรมและพฒันาความรูท้ี่จ  าเป็น 
และเสรมิสรา้งทกัษะในการปฏิบตัิหนา้ที่กรรมการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั อย่างสม ่าเสมอและต่อเนื่อง 

(6.11) คณะกรรมการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชนัสามารถขอความเห็นจากที่ปรกึษาที่มีความรูค้วามช านาญและมี
ความเป็นอิสระหรือไม่มีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์หากไม่มีความรูค้วามช านาญในเรื่องดังกล่าวตามความจ าเป็นและ
เหมาะสม  

(6.12) ปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทฯ หรือคณะกรรมการตรวจสอบ หรือคณะกรรมการจัดการได้
มอบหมายใหด้ าเนินการเป็นแต่ละเรือ่งแต่ละกรณี ๆ ไป 

 

(4) การด าเนินการด้านต่อต้านการทจุริตคอรรั์ปชัน 
 ตามที่บริษัทฯ ไดป้ระกาศเจตนารมณ์เข้าร่วมเป็นสมาชิกแนวร่วมต่อตา้นคอรร์ปัชันของภาคเอกชนไทย (Private 
Sector Collective Action Against Corruption : CAC) เพื่อแสดงเจตนารมณ์และความมุ่งมั่นในการต่อต้านการทุจริต    
คอรร์ปัชนัทุกรูปแบบ โดย “คณะกรรมการต่อต้านการทุจริตคอรรั์ปชัน” ไดจ้ดัท าคู่มือต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชนั และ
นโยบายต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั เป็นลายลกัษณอ์กัษร ซึ่งสอดคลอ้งกบัหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี จรรยาบรรณในการ
ด าเนินธุรกิจ และค่านิยมองค์กร เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์ดว้ยความเรียบรอ้ยและโปร่งใส เพื่อให้
กรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน และลกูจา้งของบรษิัทฯ ใชเ้ป็นแนวทางปฏิบตัิอย่างชดัเจน จึงก าหนดแนวทางดงันี ้
 

(ก) ค่านิยมองคก์ร (CORE VALUE)  
“เราจะขยัน ตั้งใจท างาน ด้วยความรับผิดชอบ มุ่งมั่นสู่ความส าเร็จและความเป็นเลิศ เพื่อรักษาสมดุลของ

ผลประโยชน์ของผู้มีส่วนไดเ้สียทุกฝ่ายอย่างเป็นธรรม ท างานเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน ด้วยความซ่ือสัตย ์สุจริต และ
โปร่งใส ส่งเสริมการเรียนรู ้แบ่งปัน และพัฒนาอย่างไม่หยุดยั้งเพื่อความแตกต่างที่ดีกว่า รวมทั้งการดูแลเอาใจใส่สังคม 
ชมุชนและส่ิงแวดลอ้ม เพื่อการสรา้งคณุค่าอย่างยั่งยืน”  

(ข) จรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจ (CODE OF CONDUCT)  
คณะกรรมการบริษัทฯ มีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance)         

จึงก าหนดการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชนั เป็นส่วนหนึ่งของจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจ (Code of Conduct) เพื่อเป็น
แนวทางปฏิบตัิของกรรมการ ผู้บริหาร พนกังาน และลกูจา้งของบริษัทฯ อย่างมีประสิทธิภาพ และโปร่งใส อนัเป็นการสรา้ง
ความเชื่อมั่นและเป็นท่ียอมรบัของผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุฝ่าย รายละเอียดดไูดจ้ากคู่มือก ากบัดแูลกจิการท่ีดี 
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(ค) นโยบายต่อต้านการทุจริตคอรรั์ปชัน 
“ห้ามกรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน และลูกจ้างของบริษัทฯ กระท าการอันใดที่เป็นการเกี่ยวข้องกับการ

ทุจริตคอร์รัปชันทุกรูปแบบ เพ่ือประโยชน์ทางตรง หรือทางอ้อมต่อตนเอง ครอบครัว เพ่ือน และคนรู้จัก ไม่ว่าตน
จะอยู่ในฐานะเป็นผู้รับ ผู้ให้ หรือผู้เสนอให้สินบน ทั้งที่เป็นตัวเงินหรือไม่เป็นตัวเงิน แก่บุคคล เจ้าหน้าที่ของรัฐ 
หน่วยงานของรัฐ หรือหน่วยงานของเอกชน ที่บริษัทฯ ได้ด าเนินธุรกิจหรือติดต่อด้วย โดยจะปฏิบัติตามนโยบาย
การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันนีอ้ย่างเคร่งครัด” 

มาตรการด าเนินการ  ก าหนดใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน และลกูจา้งของบรษิัทฯ ตอ้งด าเนินการดงันี ้
(1) ตอ้งปฏิบตัิตามนโยบายต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนัและจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจ โดยตอ้งไม่เก่ียวขอ้งกับ

เรื่องทุจริตคอรร์ปัชนัทุกรูปแบบ ไม่เรียกรอ้ง ไม่รบัเงิน ส่ิงของ ประโยชนอ์ื่นใด หรือด าเนินการ หรือยอมรบัการทุจรติคอรร์ปัชนั 
เพื่อประโยชนต์่อตนเอง ครอบครวั เพื่อน และคนรูจ้กั ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางออ้ม 

(2) ตอ้งไม่ให้สินบน หรือผลประโยชน์ที่มีลักษณะคล้ายคลึงกันแก่บุคลากรของบริษัทฯ หรือบุคคลภายนอก 
โดยเฉพาะเจา้หนา้ที่ของรฐัทัง้ในและต่างประเทศ การใหข้องขวญั ส่ิงของหรือประโยชนอ์ื่นใด ตอ้งใหแ้น่ใจว่าการใหน้ัน้ไม่ขดั
ต่อกฎหมายและจารีตประเพณี 

(3) ตอ้งไม่ละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นการกระท าที่เขา้ข่ายการทุจริตคอรร์ปัชนัที่เก่ียวขอ้งกับบริษัทฯ ตอ้งแจง้ให้
ผูบ้ังคับบัญชา หรือบุคคลที่รบัผิดชอบทราบ และใหค้วามร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริงต่างๆ หากมีข้อสงสัยหรือข้อ
ซกัถามใหป้รกึษากบัผูบ้งัคบับญัชา หรือบคุคลที่ก าหนดใหท้ าหนา้ที่รบัผิดชอบเก่ียวกบัการติดตามการปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ
ในการด าเนินธุรกิจผ่านช่องทางที่ก าหนดไวแ้ละแนวทางปฏิบตัิในการแจง้เบาะแสหรือขอ้รอ้งเรยีนของผูม้ีส่วนไดเ้สีย   

(4) ดา้นการบรหิารบคุลากร   
❖ นโยบายต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชนันี ้ ใหค้รอบคลมุไปถึงกระบวนการบริหารงานบุคคล ตัง้แต่การสรรหา

หรือการคัดเลือกบุคลากร การเล่ือนต าแหน่ง  การฝึกอบรม  การประเมินผลการปฏิบัติงานพนักงาน การจ่ายผลตอบแทน 
และการปฏิบตัิงานในทกุกรณี  

❖ ก าหนดนโยบาย การคุ้มครอง ไม่ลดต าแหน่ง ไม่ลงโทษ หรือด าเนินการใด ๆ อันเป็นผลทางลบต่อ
พนกังานที่ปฏิเสธการคอรร์ปัชนั รวมถึงการท่ีพนกังานใหค้วามรว่มมือในการแจง้เบาะแส การใหข้อ้เท็จจรงิ และการรายงาน
การทุจริตคอรร์ัปชัน แม้ว่าการกระท านั้นจะท าให้บริษัทฯ สูญเสียโอกาสทางธุรกิจก็ตาม โดยก าหนดให้ผู้บังคับบัญชา         
ทกุระดบัตอ้งส่ือสารท าความเขา้ใจกบัพนกังานท่ีอยู่ในความรบัผิดชอบและดแูลการปฏิบตัิงานใหเ้ป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

 

(ง) นโยบายทีเ่กี่ยวขอ้งกับการต่อต้านทุจริตคอรรั์ปชัน 
กรรมการ ผูบ้รหิาร  พนกังาน และลกูจา้งของบริษัทฯ จะตอ้งปฏิบตัิหนา้ที่ดว้ยความระมดัระวงั โปรง่ใส และเป็นไป

ตามกฎหมายก าหนด เพื่อความชดัเจนในการด าเนินการในเรื่องที่มีความเส่ียงสงูต่อการเกิดการทุจริตคอรร์ปัชนัในรูปแบบ
ต่างๆ  จึงก าหนดนโยบายและมาตรการด าเนินการในเรื่องต่างๆ ดงัต่อไปนี ้

 
(1) นโยบายการสนับสนุนทางการเมอืง 

บรษิัทฯ ก าหนดนโยบายการสนบัสนุนทางการเมือง เพื่อใหก้ารด าเนินธุรกจิเป็นกลางทางการเมือง ไม่เขา้ไปมี
ส่วนรว่ม และไม่ฝักใฝ่พรรคการเมืองใด นกัการเมืองคนใด หรือผูม้ีอ  านาจทางการเมืองคนใด โดยหา้มมิใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร 
พนกังาน และลกูจา้งของบริษัทฯ ใชต้  าแหน่งหนา้ที่ ชีช้วน กดดนั หรือบงัคบัใหเ้พื่อนรว่มงาน รวมถึงผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ใหก้าร
สนบัสนุนทรพัยสิ์น สถานที่ เวลา หรือส่ิงอ านวยความสะดวกใดๆ ของบริษัทฯ เพื่อเอือ้ประโยชนห์รือสนับสนุนกิจกรรมใดๆ 
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ทางการเมือง หรือองคก์รการเมือง หรือสมาชิกองค์กร เพื่อเป็นการช่วยเหลือทางการเมืองทั้งทางตรงและทางออ้ม เพื่อ
ประโยชนต์่อบรษิัทฯ เวน้แต่เป็นการสนบัสนนุกระบวนการทางประชาธิปไตยที่กระท าไดต้ามที่กฎหมายก าหนด 

มาตรการด าเนินการ 
(1) บรษิัทฯ ส่งเสรมิใหพ้นกังานทุกระดบัปฏิบตัิตามกฎหมาย ยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตย และใชสิ้ทธิทาง

การเมืองของตนตามครรลองของกฎหมายในฐานะพลเมืองดี รวมทั้งสามารถแสดงออก เขา้ร่วม สนับสนุน ใช้สิทธิทาง
การเมืองนอกเวลาท างานของบรษิัทฯ ในการนัน้  

(2) บริษัทฯ ใหค้วามส าคญัในการเป็นกลางทางการเมือง ไม่เขา้ไปมีส่วนร่วมและไม่ฝักใฝ่ต่อพรรคการเมือง
ใดๆ หรือผูม้ีอ  านาจทางการเมืองคนใดคนหนึง่ 

(3) บรษิัทฯ มีนโยบายไม่สนบัสนุนทางการเงิน ทรพัยสิ์น สิทธิ หรือผลประโยชนอ์ื่นใด เพื่อเป็นการช่วยเหลือ
ทางการเมือง ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางออ้ม แก่นกัการเมืองหรือพรรคการเมืองใดๆ เพื่อประโยชนต์่อบรษิัทฯ ในการไดม้าซึ่ง
สญัญาหรือรา่งกฎหมายที่เอือ้ประโยชนท์างธุรกิจต่อบริษัทฯ เวน้แต่เป็นการสนบัสนุนกระบวนการทางประชาธิปไตยที่กระท า
ไดต้ามที่กฎหมายก าหนด 

(4) บริษัทฯ มีนโยบายไม่กระท าการอันใดที่เก่ียวขอ้งกับการเมือง ไม่มีส่วนร่วมในการหาเสียง การโฆษณา 
หรือสนับสนุนพรรคการเมือง นักการเมือง หรือบุคคลที่เก่ียวข้องทางการเมือง ในพืน้ที่ของบริษัทฯ เพื่อเป็นที่พัก ที่รบัรอง       
ที่ประชมุ หรือที่ชมุนมุ รวมทัง้ไม่ใชท้รพัยากรและทรพัยสิ์นของบรษิัทฯ ในการนัน้  

(5) บรษิัทฯ มีนโยบายไม่ใหพ้นกังานทกุระดบั ใชต้  าแหน่งหนา้ที่ หรือชื่อ หรือตราบรษิัทฯ ชกัจงูผูอ้ื่นใหจ้่ายเงิน
อุดหนุน หรือใหก้ารสนับสนุนแก่นกัการเมือง หรือพรรคการเมืองใดๆ หรือผูม้ีอ  านาจทางการเมืองคนใดคนหนึ่ง ไม่ว่าโดย
ทางตรงหรือทางออ้ม 

(6) บริษัทฯ มีนโยบายไม่ให้พนักงานทุกระดับ สั่งการ หรือโน้มน้าว ดว้ยวิธีการใดๆ ที่ท  าให้พนักงานหรือ
ผูใ้ตบ้ังคับบัญชา เข้าร่วมในกิจกรรมทางการเมืองทุกประเภท ซึ่งอาจมีความเส่ียงท าให้เกิดความขัดแย้งภายในองคก์ร 
ก่อใหเ้กิดความเสียหาย และเส่ือมเสียชื่อเสียงกบับรษิัทฯ ในทกุกรณี  
 

(2) นโยบายการป้องกันการขัดแย้งทางผลประโยชน ์
บริษัทฯ ก าหนดนโยบายการป้องกันการขัดแย้งทางผลประโยชน์ เพื่อให้กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน และ

ลูกจ้างของบริษัทฯ ไม่แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนจากการปฏิบัติงาน ไม่ใช้โอกาส หรือข้อมูลภายในของบริษัทฯ เพื่อ
ประโยชนข์องตนเองและบุคคลอื่น รกัษาความลับทางการค้า และไม่ประกอบธุรกิจที่แข่งขันกับบริษัทฯ หรือมีลักษณะ
เดียวกนั เพื่อใหม้ั่นใจว่าไม่มีรายการขดัแยง้ทางผลประโยชนเ์กิดขึน้    

มาตรการด าเนินการ 
(1) ดูแลใหบ้ริษัทฯ มีการปฏิบัติตามหลักเกณฑ ์วิธีการ และการเปิดเผยขอ้มูลรายการที่เก่ียวโยงกันตามที่

กฎหมาย หรือหน่วยงานก ากบัดแูลก าหนดไวอ้ย่างเครง่ครดั  
(2) กรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน และลกูจา้งของบริษัทฯ ตอ้งไม่ประกอบธุรกิจแข่งขนักับบรษิัทฯ เวน้แต่ไดร้บั

ความเห็นชอบจากที่ประชมุผูถื้อหุน้ก่อนท่ีจะไดร้บัการแต่งตัง้เป็นกรรมการ 
(3) กรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน และลกูจา้งของบรษิัทฯ ตอ้งไม่ใชโ้อกาสหรือขอ้มลูของบริษัทฯ เพื่อเอือ้ประโยชน์

ใหก้บัตนเองหรือผูอ้ื่น  
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(4) กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน และลูกจ้างของบริษัทฯ ต้องไม่เข้าร่วมประชุมหรืองดออกเสียงรายการ        
ที่เก่ียวขอ้งกับตนเองที่อาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กับบริษัทฯ หากจ าเป็นตอ้งท าเพื่อประโยชนข์องบริษัทฯ  
ใหก้ระท ารายการนัน้เสมือนกบัรายการท่ีกระท ากบับคุคลภายนอกทั่วไป 

(5) กรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน และลกูจา้งของบริษัทฯ ตอ้งแจง้ผูบ้งัคบับญัชาหรือฝ่ายทรพัยากรบุคคลทนัที
เมื่อเกิดประเด็นที่อาจขดัแยง้ทางผลประโยชน ์  

(6) ให้ฝ่ายทรัพยากรบุคคล หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายตรวจสอบข้อเท็จจริงและผลกระทบภายใน 30 วัน
หลงัจากวนัท่ีไดร้บัแจง้ เพื่อขออนมุตัิจากผูม้ีอ  านาจพิจารณาหามาตรการแกไ้ข (ถา้มี) 

(7) ช่องทางใหค้  าปรกึษาหรือพบขอ้สงสยักรณีการขดัแยง้ทางผลประโยชน ์ดงันี ้
 ระดบักรรมการ  แจง้หรือขอค าปรกึษาจาก : ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ   
 ระดบัผูบ้รหิาร พนกังาน และลกูจา้งของบรษิัทฯ แจง้หรือขอค าปรกึษาจาก : ผูจ้ดัการฝ่ายทรพัยากรบคุคล   

(3) นโยบายการจ้างพนักงานรัฐ  
บริษัทฯ ก าหนดนโยบายการจา้งงานพนักงานรฐั เพื่อด ารงต าแหน่งกรรมการ ผูบ้ริหาร พนักงาน และลกูจา้ง

ของบริษัทฯ หรือที่ปรึกษาของบริษัทฯ ต้องมีกระบวนการคัดเลือก การอนุมัติการจ้าง การก าหนดค่าตอบแทน และ
กระบวนการควบคุมเพื่อใหม้ั่นใจว่าการจา้งพนักงานภาครฐัจะไม่ไดเ้ป็นการตอบแทนการไดม้าซึ่งประโยชน์ใดๆ การเอือ้
ประโยชนต์่อบรษิัทฯ  ท าลายภาพลกัษณด์า้นความน่าเชื่อถือ และความซื่อตรงของการปฏิบตัิหนา้ที่ ซึ่งมีความเส่ียงการทจุรติ
คอรร์ปัชนั 

มาตรการด าเนินการ 
(1) การคัดเลือก การอนุมตัิการจา้ง และการก าหนดค่าตอบแทน ในการจา้งพนกังานรฐั เพื่อด ารงต าแหน่ง

งานพนักงานระดับผู้จัดการฝ่ายลงไป ต้องได้รับการพิจารณาเหตุผลความจ าเป็น จากประธานเจ้าหน้าที่บริหารก่อน
ด าเนินการจา้งพนกังานรฐันัน้ๆ 

(2) การคัดเลือก การอนุมัติการจ้าง และการก าหนดค่าตอบแทน ในการจ้างพนักงานรฐั เพื่อด ารงต าแหน่ง
กรรมการ ที่ปรึกษา และผู้บริหารระดับผู้ช่วยประธานเจ้าหน้าที่บริหารขึน้ไป  ต้องได้รับการพิจารณาเหตุผลความส าคัญ        
อย่างระมดัระวงัจากคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาผลตอบแทน และเสนอขออนมุตัิต่อคณะกรรมการบรษิัทฯ 

(3) บริษัทฯ จะไม่จา้งพนักงานภาครฐัหากการจ้างพนักงานภาครฐันั้นมีการเอือ้ประโยชน์ต่อบริษัทฯ หรือ
ผลประโยชนต์่างตอบแทน 

(4) ใหเ้ปิดเผยขอ้มลูการจา้งพนกังานรฐัไวใ้นรายงานประจ าปีของบรษิัทฯ เพื่อใหเ้กิดความโปรง่ใส 
(5) ให้พนักงานฝ่ายทรัพยากรบุคคลรับทราบขั้นตอนการจ้างพนักงานรัฐ หากมีการจ้างพนักงานรัฐ 

นกัการเมืองทอ้งถิ่นเขา้ปฏิบัติงานตอ้งไดร้บัการพิจารณาอนุมตัิก่อนด าเนินการ และการเปิดเผยขอ้มูลตามขั้นตอนอนุมัต ิ 
และการรายงานขา้งตน้   

 
(4) นโยบายการรับหรือการให้ของขวัญ การเลีย้งรับรอง การบริการต้อนรับ หรือประโยชนอ์ื่นใด 

บรษิัทฯ ก าหนดนโยบายการรบัหรือการใหข้องขวญั การเลีย้งรบัรอง การบริการตอ้นรบั หรือประโยชนอ์ื่นใด 
เพื่อใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน และลกูจา้งของบรษิัทฯ ตอ้งไม่เรียกรอ้ง รบั หรือ ให ้ของขวญั การเลีย้งรบัรอง การบรกิาร
ตอ้นรบั หรือประโยชนอ์ื่นใด ไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม แก่บุคคล เจา้หนา้ที่ของรฐั หน่วยงานของรฐั หรือหน่วยงานของ
เอกชน โดยตอ้งปฏิบตัิตามนโยบายนีอ้ย่างเคร่งครดั ซึ่งตอ้งเป็นไปตามความเหมาะสมของขนบธรรมเนียมประเพณี มลูค่า  
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ไม่เกินสมควร และไม่เป็นการกระท าเพื่อจูงใจให้ปฏิบัติทุจริตต่อหน้าที่  หรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่  หรือกระท าไปเพื่อ
ประโยชนท์ี่ขดัต่อกฎหมาย 

บรษิัทฯ มุ่งมั่นท่ีจะด าเนินธุรกิจดว้ยความซื่อสตัย ์บนความถกูตอ้งตาม
กรอบของกฎหมาย และ หลกัธรรมาภิบาล โดยก าหนดนโยบาย “งดเว้นการรับหรือ
การให้ของขวัญทุกประเภทในทุกเทศกาลหรือโอกาสอื่นใด” และรณรงคใ์หคู้่คา้
และพนกังานของของบรษิัทฯ ทราบ แต่หากมีคู่คา้บางรายไดม้ีการเตรียมของขวญัใน
เทศกาลต่างๆ ตามขนบธรรมเนียมประเพณีที่ปฏิบัติมาใหก้ับพนักงานของบริษัทฯ 
บรษิัทฯ มีนโยบายน าของขวญันัน้ไปบรจิาคเพื่อการกุศล หรือสาธารณประโยชน ์หรือ
ด าเนินการอื่นใดตามความเหมาะสมต่อไป และขอให้พนักงานทุกคนปฏิบัติตาม
มาตรการดงัต่อไปนี ้

มาตรการด าเนินการ 
(4.1) การให้ของขวัญ การเลีย้งรับรอง การบริการต้อนรับ หรือประโยชนอ์ื่นใด 

(1) ห้ามให้ของขวัญ การเลีย้งรบัรอง การบริการต้อนรบั หรือประโยชน์อื่นใด หากการให้นั้นเป็น
ช่องทางเกิดทจุรติ หรือการเลือกปฏิบตัิต่อผูร้บัของขวญั หรือ ผูร้บัการรบัรองในทางที่ก่อใหเ้กิดประโยชนต์่างตอบแทนเป็นการ
ส่วนตัว หรือเกิดความไม่เป็นธรรมต่อผูเ้ก่ียวขอ้งอื่น หรือจะมีผลกระทบเก่ียวกับการด าเนินงานของบริษัทฯ ทั้งนีบ้ริษัทฯ      
จะพิจารณาเจตนาของผูใ้หแ้ละผูร้บัเป็นหลกั  

(2) หา้มให ้ขอให ้หรือรบัว่าจะใหท้รพัยสิ์นหรือประโยชนอ์ื่นใดแก่เจา้หนา้ที่ของรฐั หน่วยงานของรฐั
หรือเอกชน เพื่อจูงใจใหก้ระท าการ ไม่กระท าการ หรือประวิงการกระท าอันมิชอบดว้ยหนา้ที่ โดยให้ปฏิบัติตามมาตรการ
ควบคมุภายในของบริษัทฯอย่างเครง่ครดั เพื่อป้องกันมิใหพ้นกังาน ผูบ้รหิาร หรือบคุคลที่มีความเก่ียวขอ้งกับบรษิัทฯ กระท า
ไปเพื่อประโยชนท์ี่ขดัต่อกฎหมาย 

(3) การใหข้องขวญั การเลีย้งรบัรอง และการบริการตอ้นรบัต่างๆ ใหก้ระท าในนามของบริษัทฯ ตามที่
ไดร้บัมอบอ านาจหน้าที่ หรือให้เป็นตัวแทนของบริษัทฯ เท่านั้น  ทั้งนี ้ตอ้งเป็นไปตามความจ าเป็นตามขนบธรรมเนียม
ประเพณีทางธุรกิจทั่วไป หรือการส่งเสริมการขาย การจดักิจกรรมสมนาคุณหรืออื่นใดแก่ตัวแทนของลูกคา้ ลกูคา้ช่วง คู่คา้ 
ผูข้าย ผูร้บัเหมา ในการด าเนินกิจการของบรษิัทฯ 

(4) บุคคลที่ไดร้บัการรบัรองหรือรับการตอ้นรบัตอ้งมิใช่กรรมการหรือพนักงานของบริษัทฯ เว้นแต่ 
กรรมการหรอืพนกังานดงักล่าวมีหนา้ที่หรือไดร้บัมอบหมายใหเ้ขา้รว่มการตอ้นรบันัน้ 

(5) ค่ารบัรอง หรือค่าบริการตอ้นรบัต่างๆ ตอ้งเป็นค่าใชจ้่ายอนัเก่ียวเนื่องโดยตรงกับการรบัรองหรือ
การตอ้นรับที่จะอ านวยประโยชน์แก่กิจการ เช่น ค่าใชจ้่ายในการเดินทาง ค่าที่พัก ค่าอาหาร ค่าเครื่องดื่ม ค่าดูมหรสพ 
ค่าใชจ้่ายเก่ียวกบัการกีฬา เป็นตน้ 

(6) ก าหนดค่าส่ิงของที่ใหผู้ไ้ดร้บัการรบัรองไม่เกินคนละ 2,000 บาท (สองพนับาทถว้น) ในแต่ละคราว  
(7) ก าหนดใหผู้จ้ดัการแผนกธุรการมีหนา้ที่รวบรวมรายชื่อที่ไดพ้ิจารณาจากหน่วยงานตา่งๆ เพื่อจดัหา

ของขวญั ของช าร่วย กรณีการมอบนัน้เป็นไปตามขนบธรรมเนียมประเพณี เช่น ของขวญัปีใหม่ เพื่อเสนอขออนุมัติจากผูม้ี
อ  านาจตามขัน้ตอนต่อไป 

(8) ทัง้นีแ้นวทางปฏิบตัิเก่ียวกบัเอกสารท่ีใชใ้นการขอเบิก ใหด้  าเนินการตามระเบยีบค าสั่งที่ฝ่ายบญัชี
และการเงินประกาศก าหนด หากมีการหกัภาษี ณ ที่จ่าย ใหฝ่้ายบญัชีและการเงินออกหนงัสือรบัรองภาษีหัก ณ ที่จ่ายตาม
จ านวนเงินท่ีหกัไว ้เพื่อน าส่งใหร้า้นคา้ผูใ้หบ้รกิารเป็นหลกัฐานในการขอคืนภาษีอากรจากสรรพากรต่อไป 
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(4.2) การรับของขวัญ การเลีย้งรับรอง การบริการตอ้นรับ หรือประโยชนอ์ื่นใด 
(1) หา้มมิใหพ้นกังานทุกระดบั ครอบครวั เพื่อน และ/หรือคนรูจ้กั เรียกรอ้งหรือรบัของขวญั การเลีย้ง

รบัรอง การบริการตอ้นรบั หรือประโยชนอ์ื่นใดจากพนกังาน ผูร้บัเหมา ผูร้บัเหมาช่วง ลกูคา้ ลกูคา้ช่วง ผูค้า้/ผูข้าย ผูร้ว่มทุน 
หรือผู้มีส่วนไดเ้สียของบริษัทฯ ไม่ว่าในกรณีใด เป็นการส่วนตัวหรือเพื่อกลุ่มบุคคล ซึ่งอาจมีผลต่อการตัดสินใจในการ
ปฏิบตัิงานอย่างไม่เป็นธรรม เกิดความล าเอียง หรือเกิดความล าบากใจ หรือเกิดความไม่เป็นธรรมต่อผูเ้ก่ียวขอ้งอื่น หรืออาจ
เป็นผลประโยชนท์ี่ขดักนัได ้เวน้แต่ไดร้บัตามเหต ุ 

(2) ให้รบัไดใ้นนามบริษัทฯ ตามที่ไดร้บัมอบหนา้ที่ รบัมอบอ านาจ หรือให้เป็นตัวแทนของบริษัทฯ 
ก าหนดใหร้บัได ้ทัง้นี ้อาจมาจากการส่งเสรมิการขาย การจดักิจกรรมสมนาคุณหรืออื่นใด ของคู่คา้ ผูค้า้/ผูข้าย หรืออืน่ๆ เพื่อ
มอบใหบ้รษิัทฯ หรือตวัแทนของบรษิัทฯ จากการจดักิจกรรมหรือการส่งเสรมิการขายนัน้ เมื่อไดร้บัใหส่้งมอบใหผู้จ้ดัการแผนก
ธุรการ เพื่อด าเนินการต่อไป 

(3) การไดร้บัดว้ยเหตุใดก็ตามอาจเพราะดว้ยความเคารพนับถือหรือเพื่อการสรา้งความสัมพันธ์ที่ดี 
หรือในกรณีใดที่เหน็ว่าไดร้บัมาโดยสจุรติ ใหป้ฏิบตัิดงัต่อไปนี ้

(3.1)  กรณีเงินสดหรือเช็ค หา้มรบัโดยเด็ดขาด เวน้ใหร้บัไดโ้ดยถกูตอ้งตามขอ้ (2)  

(3.2)  รบัไดก้รณีเป็นของอุปโภคบริโภคที่เก็บไว้ไม่เกิน 7 วัน จะเน่าเสีย เช่น ของสด น า้ผลไมส้ด 
เป็นตน้ รบัไดใ้นกรณีเป็นของช ารว่ย ของที่ระลกึ ที่จดัท าขึน้เพื่อแจกจ่ายโดยทั่วไป ซึ่งมีมลูค่าตามสมควรโดยประมาณไม่เกิน 

2,000 บาท ต่อครัง้ ซึ่งตอ้งรายงานผูบ้งัคบับญัชาทราบ หากสงูกว่านีใ้หส่้งมอบผูจ้ดัการแผนกธุรการเพื่อด าเนินการต่อไป 
(3.3)  ใหผู้จ้ัดการแผนกธุรการ รวบรวม และรายงานใหป้ระธานเจา้หน้าที่บริหารทราบเพื่อน าไป

ด าเนินการอนัเป็นประโยชนต์่อส่วนรวม หรือการกุศล เช่น น าไปบริจาค มอบเป็นรางวลัพนกังาน มอบใหห้น่วยงานราชการ
หรือที่อื่นใด โดยใหเ้สนอขออนมุตัิการด าเนินการเป็นกรณีไป ทัง้นี ้ในการรบัตามขอ้ (2) หากมีภาษีตอ้งช าระใหแ้จง้ฝ่ายบญัชี
และการเงินดว้ย ในกรณีที่ของขวัญตามขอ้ (2) เป็นเงินสด/เช็คหรือทอง ให้ผู้จัดการแผนกธุรการท าเรื่องส่งมอบต่อใหก้ับ
ผูจ้ดัการฝ่ายบญัชีและการเงินหรือผูไ้ดร้บัมอบหมายเป็นผูจ้ดัเก็บไวใ้นสถานที่ปลอดภยั เพื่อด าเนินการอนัเป็นประโยชนต์่อ
ส่วนรวมในล าดบัต่อไป 

(4) หลกัเกณฑก์ารรบัของขวญัใหเ้ป็นไปตามประเภทและมลูค่า มีความเหมาะสมตามขนบธรรมเนียม
ประเพณี หากอยู่ระหว่างจดัซือ้/สั่งจา้งหรือใหม้ีการประกวดราคา พนกังานจะตอ้งไม่รบัของขวญั การเลีย้งรบัรอง การบรกิาร
ตอ้นรบั หรือประโยชนอ์ื่นใดจากบรษิัทท่ีเขา้รว่มการประกวดราคาแต่อย่างใด  

  (5)  บริษัทฯ มีวัตถุประสงคเ์พื่อลดช่องทางการทุจริต หรือเกิดผลต่อการตัดสินใจในการปฏิบัติต่อผู้ให้
ในทางที่ก่อประโยชนต์่างตอบแทน หรือเกิดความไม่เป็นธรรมต่อผูเ้ก่ียวขอ้งอื่น ทัง้นี ้บรษิัทฯ จะพิจารณาเจตนาของผูใ้หเ้ป็นหลกั 

(5) นโยบายการรับหรือการให้การสนับสนุน 
บริษัทฯ ก าหนดนโยบายการรับหรือการให้การสนับสนุน ต้องพิสูจน์ไดว้่าเป็นการสนับสนุนให้กิจกรรมของ

โครงการนัน้ๆ ประสบผลส าเรจ็ ในการโฆษณาประชาสมัพนัธธ์ุรกิจ ตราสินคา้ หรือเป็นไปตามวตัถปุระสงคข์องการด าเนินงาน
ดว้ยความรบัผิดชอบต่อสงัคมอย่างแทจ้รงิ โปรง่ใส ถกูตอ้งตามกฎหมาย ไม่ไดถ้กูน าไปใชเ้พื่อเป็นขอ้อา้งในการติดสินบน   
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มาตรการด าเนินการ 
(1) การรบัหรือการให้การสนับสนุนนั้นต้องพิสูจน์ไดว้่าผู้ขอรับการสนับสนุนได้ท ากิจกรรมตามโครงการ

ดงักล่าวจริง และเป็นการด าเนินการเพื่อสนบัสนุนใหว้ตัถุประสงคข์องโครงการประสบผลส าเร็จ เพื่อโฆษณาประชาสมัพนัธ์
ธุรกิจ ตราสินคา้ของบรษิัทฯ โดยเป็นไปตามวตัถปุระสงคข์องการด าเนินธุรกิจดว้ยความรบัผิดชอบต่อสงัคมอย่างแทจ้รงิ 

(2) การรบัหรือการใหก้ารสนับสนุนจากคู่ธุรกิจ หรือองคก์รเอกชน ในการส่งเสริมสนับสนุนการวิจัยพัฒนา 
การผลิต การแปรรูปสินคา้ ดา้นนวตักรรมและเทคโนโลยี ดา้นการเงินการธนาคาร การตลาด ตอ้งไดร้บัอนมุตัิด  าเนินโครงการ
จากผูม้ีอ  านาจตามสายบังคบับญัชา และพิสจูนไ์ดว้่าการรบัหรือการใหก้ารสนบัสนุนนั้นไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งกับผลประโยชน์
ต่างตอบแทนใหก้บักรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังานบคุคลใด หรือหน่วยงานใด ซึ่งไม่ไดเ้ป็นขอ้อา้งส าหรบัการทจุรติคอรร์ปัชนั 

(3) หา้มให ้ขอให ้รบัว่าจะให้หรือรบัเงินสนบัสนุนหรือประโยชน์อื่นใดแก่เจา้หนา้ที่ของรฐั หน่วยงานของรฐั
หรือเอกชน เพื่อจูงใจใหก้ระท าการ หรือประวิงการกระท าอนัมิชอบดว้ยหนา้ที่ โดยใหป้ฏิบัติตามมาตรการควบคุมภายในนี ้
อย่างเคร่งครดั เพื่อป้องกันมิใหพ้นักงาน ผูบ้ริหาร หรือบุคคลที่มีความเก่ียวข้องกับบริษัทฯ กระท าไปเพื่อประโยชนท์ี่ขัดต่อ
กฎหมาย 

(4) การรบัหรือการใหก้ารสนบัสนนุตอ้งถกูตอ้งตามกฎหมาย และขนบธรรมเนียมประเพณี ของชมุชน สงัคม 
(5) ทัง้นีก้ารขออนมุตัิการใหเ้งินสนบัสนนุใหด้  าเนินการตามระเบียบค าสั่งที่ฝ่ายบญัชีและการเงินก าหนด 

  

(6) นโยบายการบริจาคเพ่ือการกุศล 
บริษัทฯ ก าหนดนโยบายการบริจาคเพื่อการกุศล ตอ้งพิสจูน์ไดว้่าเงินบริจาค เงินเรี่ยไร ส่ิงของ ทรพัยสิ์น หรือ

ประโยชนอ์ื่นใดที่บริจาคนั้นใหก้ารช่วยเหลือหรือสนบัสนุนชมุชน สงัคม หรือน าไปใชเ้พื่อการสาธารณกุศลตามวตัถุประสงค์
อย่างแท้จริง ตอ้งมีเอกสารหลักฐานประกอบการบริจาคอย่างครบถว้น  และไม่ได้ถูกน าไปใชเ้ป็นขอ้อา้งในการรบัหรือให้
สินบน 

มาตรการด าเนินการ 

(1) การขออนุมัติงบประมาณ 
ใหแ้ผนกบญัชีบรหิารรวบรวมและสรุปค่าใชจ้่ายเก่ียวกบัการบริจาคเพื่อการกศุลของหน่วยงานต่าง ๆ เช่น 

ฝ่ายการตลาด, ฝ่ายทรพัยากรบุคคล และคณะกรรมการความยั่งยืน (ก.ย.ย.) เพื่อขออนุมตัิงบประมาณการบริจาคเพื่อการ
กุศลและสังคมประจ าปี  ทั้งนี ้การบริจาคเพื่อการกุศลตอ้งไม่เกินที่กฎหมายก าหนดใหส้ามารถถือเป็นรายจ่ายทางภาษีได ้   
ไม่เกินรอ้ยละ 2 ของก าไรสทุธิ ตามมาตรา 65 ตรี (3) แห่งประมวลรษัฎากร 

 

(2) การขออนุมัติบริจาค 
ให้ฝ่ายทรพัยากรบุคคล มีหน้าที่ในการรบัเรื่องจากผู้ขอรบับริจาค และตรวจสอบเอกสารบริจาคจาก

โรงเรียน วดั หน่วยราชการ และองคก์รสาธารณกศุลต่างๆ โดยมีขัน้ตอนการตรวจสอบดงันี ้
(1) ให้ฝ่ายทรัพยากรบุคคล ตรวจสอบความน่าเชื่อถือ การมีอยู่จริงขององค์กรที่ขอรบับริจาค และ

เอกสารประกอบ ดงันี ้
(1.1) หนงัสือขอรบับรจิาค ระบรุายการสินคา้ จ านวนสินคา้ จ านวนเงนิ และวตัถปุระสงค ์
(1.2) เอกสารส าคญัการจดัตัง้ขององคก์รท่ีขอรบับรจิาค (ถา้มี) หรือ ตรวจสอบรายชื่อสถานศึกษา 

สถานพยาบาล มลูนิธิ สมาคมองคก์รสาธารณกศุลท่ีผูม้ีเงินไดม้ีสิทธิขอหกัลดหย่อนเงินบรจิาคในเว็บไซตข์องกรมสรรพากร   
(1.3) ภาพถ่าย แปลน แบบ ส่ิงปลกูสรา้งที่จะน าสินคา้ที่ขอบรจิาคไปใชง้าน 
(1.4) ตรวจสอบจ านวนสินคา้ที่ขอรบับรจิาคเป็นไปตามเหตผุล ขอ้เท็จจรงิ ของเรื่องที่ขอบรจิาคมา 
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(1.5) ใหพิ้จารณาล าดบัความส าคญัของโรงเรยีน วดั องคก์รสาธารณกศุล หน่วยงานราชการ ชมุชน 
ที่บรษิัทฯ ติดต่อประสานงานต่างๆ บรเิวณพืน้ที่โดยรอบบรษิัทฯ และสาขา 

(1.6) ใหพ้ิจารณาบรจิาคสินคา้เคลื่อนไหวชา้ สินคา้ยกเลิกการขาย และสินคา้เกรด F เป็นตน้ 
(2) ใหฝ่้ายทรพัยากรบุคคลส่งรายชื่อผูข้อรบับรจิาคที่ไดพ้ิจารณาตามขอ้ (1) สรุป ชนิด จ านวน รายการ

สินคา้ ใหฝ่้ายบรกิารงานขาย หรือฝ่ายผลิตตรวจสอบสินคา้คงคลงั หรือสินคา้เกรด F ที่มีสภาพพรอ้มน าไปใชง้าน/บริจาคได้
ภายใน 1 สปัดาห ์ 

(3) ใหแ้ผนกบัญชีบริหารตรวจสอบงบประมาณ, ตน้ทุนการบริจาคสินคา้ สามารถบันทึกเป็นรายจ่าย   
ในการบรจิาคเพื่อการกศุลสาธารณะ น าไปใชสิ้ทธิในการลดหย่อนภาษีเงินได ้รวมถึงภาระภาษีมลูค่าเพิ่มที่บริษัทฯ ตอ้งจ่าย
ช าระจากการบรจิาค และเสนอผูม้ีอ  านาจอนมุตัิตามวงเงินท่ีไดร้บัอนมุัติจากคณะกรรมการบรษิัทฯ 

(4) กรณีบริจาคเป็นเงินสดใหห้น่วยงานผูข้อบริจาคตรวจสอบเอกสารตามขอ้ (1) โดยจ่ายเงินในนาม
องคก์รท่ีขอรบับรจิาคเทา่นัน้  

(5) กรณีที่บรจิาคเป็นของใช ้ของขวญั อาหารที่ตอ้งหาซือ้ของมาบรจิาคในกิจกรรมตามขนบธรรมเนียม
ประเพณีในชมุชน เช่น วนัเขา้พรรษา วนัเด็ก ฯลฯ ใหด้  าเนนิการตามขัน้ตอนท่ีก าหนดในระเบียบค าสั่งต่อไป 

(6) ใหเ้ลขานุการคณะกรรมการความยั่งยืน รวบรวมเอกสารการบริจาคในแต่ละงวด น ารายงานในที่
ประชมุคณะกรรมการความยั่งยืน เพื่อทราบในการประชมุคณะกรรมการความยั่งยืน ครัง้ถดัไป 

(3)   อ านาจอนุมัติในการบริจาค 
ผูม้ีอ  านาจในการอนุมตัิการบริจาคเพื่อการกุศลเป็นไปตามระเบียบปฏิบตัิและอ านาจในการอนมุตัิฉบบัที่

บงัคบัใชล่้าสดุขณะนัน้เป็นเกณฑ ์     
(4)  การส่งมอบสินค้าหรือทรัพยส์ินทีบ่ริจาค 
 ใหฝ่้ายทรพัยากรบุคคลประสานงานส่งมอบสินคา้หรือทรพัยสิ์นให้กับผูข้อรบับริจาค โดยประสานงาน

หน่วยงานที่เก่ียวขอ้งในการส่งมอบสินคา้และท าพิธีการส่งมอบพรอ้มภาพถ่ายเป็นหลักฐาน ส าหรบัรายที่ไม่ไดร้บัอนุมัติ
บรจิาค ใหแ้จง้เหตผุลใหผู้ข้อรบับรจิาคทราบต่อไปดว้ย 

(5) การจัดส่งเอกสารการบริจาค 
ให้ฝ่ายทรพัยากรบุคคลขอหลักฐานการรบับริจาค และส่งตน้ฉบับเอกสารการบริจาคทั้งหมดใหแ้ผนก

บญัชีบรหิารไวเ้ป็นหลกัฐานส าหรบัการตรวจสอบจากกรมสรรพากร ไดแ้ก่ 
(5.1) หนงัสือขอรบับรจิาค 
(5.2) ภาพถ่าย แปลน แบบ ส่ิงปลกูสรา้งที่ขอรบับรจิาคสินคา้ของบรษิัทฯ 
(5.3) เอกสารส าคญัการจดัตัง้ขององคก์รท่ีขอรบับรจิาค (ถา้มี) 
(5.4) หนงัสือขอบคณุ หรือ ใบอนโุมทนาบตัร หรือ ใบเสรจ็รบัเงิน   
(5.5) ใบรบับรจิาคผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส ์(จ าเป็นถา้มี) ส าหรบัการบริจาคเป็นเงินหรือทรัพยสิ์นตาม

พระราชกฤษฎีกายกเวน้ภาษีเงินได ้เพื่อตรวจสอบความถกูตอ้ง 
(5.6) ภาพถ่ายการส่งมอบการบริจาค กจิกรรมชมุชนสมัพนัธต์่างๆ รวมถึงภาพถ่ายส่ิงปลกูสรา้งที่ด  าเนิน

โครงการแลว้เสรจ็ (ถา้มี) 
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(7) นโยบายการจ่ายค่าอ านวยความสะดวก 
บรษิัทฯ ก าหนดนโยบายการจ่ายค่าอ านวยความสะดวก เพื่อใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร พนกังาน และลกูจา้งของ

บริษัทฯ  ไม่จ่ายค่าอ านวยความสะดวกใหก้ับเจ้าหนา้ที่ของรฐัทุกรูปแบบ ทั้งทางตรงและทางออ้มเพื่อแลกกับการอ านวย
ความสะดวกในการด าเนินธุรกิจ เนื่องจากมีความเส่ียงสงูที่จะกลายเป็นการใหสิ้นบน  เพิ่มตน้ทุนทางธุรกิจ ท าใหเ้ส่ือมเสีย
ชื่อเสียง และละเมิดนโยบายการต่อตา้นทจุรติคอรร์ปัชนันี ้
 

(8) นโยบายความสัมพันธท์างธุรกิจและการจดัซือ้/ส่ังจ้าง 

บรษิัทฯ ก าหนดนโยบายหา้ม ให ้ขอให ้รบัว่าจะใหห้รือรบัสินบนในการด าเนินธุรกิจทุกรูปแบบกับคู่คา้ คู่สญัญา 
หรือหน่วยงานใด ๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่ด  าเนินธุรกิจกับบริษัทฯ และการด าเนินการใด ๆ ทางธุรกิจตอ้งเป็นไปอย่าง
โปรง่ใส และไม่ขดัต่อบทบญัญัติตามกฎหมาย 

มาตรการด าเนินงานของนโยบายนี ้ ให้เป็นไปตามนโยบายต่อต้านการทุจริตคอรร์ัปชัน และนโยบายอื่น          
ที่เก่ียวขอ้ง รวมทัง้ตอ้งปฏิบตัิตามระเบียบปฏิบตัิเก่ียวกบัการจดัซือ้/สั่งจา้งฉบบัท่ีบงัคบัใชง้านล่าสดุเป็นเกณฑ ์

 

(5) การด าเนินการด้านการเงนิ ด้านการจัดซือ้/สั่งจ้าง และดา้นบุคลากร  
(5.1) ด้านการเงนิ การกู้ยืม การจ่ายช าระหนี ้และการก่อภาระผูกพัน 

บรษิัทฯ หา้มมิใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานทุกระดบั ครอบครวั เพื่อน และ/หรือคนรูจ้กั เรียกรอ้งหรือรบั 
เสนอหรอืใหป้ระโยชนอ์ืน่ใดแก่ คู่คา้ เจา้หนีก้ารคา้ สถาบนัทางการเงิน หรือผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุฝ่ายของบรษิัทฯ ซึ่งอาจมีผลต่อ
การตดัสินใจในการปฏิบตัิงานอย่างไม่เป็นธรรม เพื่อใหไ้ดม้าซึ่งสญัญาการกูย้ืม หรือสญัญาการจ่ายช าระหนี ้หรือสญัญาการ
ก่อภาระผูกพัน เพื่อใหเ้กิดความชดัเจนในการอนุมัติการกูย้ืม การจ่ายช าระหนี ้และการก่อภาระผูกพัน ใหด้  าเนินการตาม
ขัน้ตอนในระเบียบในการปฏิบตัิงานและอ านาจในการอนมุตัิ สรุปสาระส าคญัไดด้งันี ้

(ก) คณะกรรมการบริษัทฯ มีอ  านาจอนมุตัิทางดา้นการเงิน ดงัต่อไปนี ้
(1)  การตัดบัญชีทรพัยสิ์นที่ช  ารุด และ/หรือเสียหายไม่สามารถใชง้านได ้เพื่อท าลายหรือจ าหน่ายเป็น

เศษซากซึ่งผ่านการสอบทานของคณะกรรมการตรวจสอบแลว้ 
(2)  การปรับปรุงบัญชีสินค้าส าเร็จรูป สินค้าระหว่างผลิต วัตถุดิบ พัสดุ และวัสดุสิน้เปลืองที่ช  ารุด

เสียหายหรือลา้สมยัหรือเสื่อมสภาพไม่สามารถขายไดซ้ึ่งผ่านการสอบทานของคณะกรรมการตรวจสอบแลว้ 
(3)  การตดับญัชีหนีส้ญูที่เกิดจากการคา้ปกติ และมีหลกัฐานการติดตามทวงถามใหช้ าระหนีต้ามสมควร

แต่ไม่ไดร้บัการช าระหนี ้หากจะฟ้องลูกหนีจ้ะตอ้งเสียค่าใชจ้่ายไม่คุม้กับหนีท้ี่จะไดร้บัช าระ (ตามกฎกระทรวง ฉบับที่ 186 
พ.ศ. 2534) ซึ่งผ่านการสอบทานของคณะกรรมการตรวจสอบแลว้ 

(4)  การขอเปิดหรอืปิดบญัชีเงินฝากกบัสถาบนัการเงิน  
(5)  การกูเ้งินระยะยาวจากสถาบนัการเงิน 
(6)  การท าสญัญาจา้งบรกิารต่างๆ อายสุญัญามากกว่า 3 ปี 

(ข) คณะกรรมการจัดการและผู้บริหารระดับผู้จัดการฝ่ายขึ้นไป มีอ านาจอนุมัติทางด้านการเงินตาม
ระเบียบในการปฏิบัติงานและอ านาจในการอนุมัติ ที่ไดอ้นุมัติจากคณะกรรมการบริษัทฯ เพื่อใหฝ่้ายจัดการไดม้ีอ  านาจในการ
บรหิารกิจการประจ าวนัไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ โดยก าหนดวงเงินอนมุตัิตามต าแหน่งผูบ้รหิารระดบัตัง้แต่ผูจ้ดัการฝ่ายขึน้ไป ดงันี ้

  



                                                                                                                  คูม่อืต่อตา้นการทจุรติคอร์รปัชนั 

13 
 

(1) การบญัชี การภาษีอากร ก าหนดผูม้ีอ  านาจลงนามในแต่ละเรือ่ง 
(2) การอนมุตัิสั่งซือ้ สั่งจา้ง และสั่งซ่อม ก าหนดวงเงินอนมุตัิตามต าแหน่ง  
(3) การอนุมัติทางการเงิน การออกเช็คสั่งจ่าย การอนุมัติโอนเงินหรือสั่งใหธ้นาคารออกเช็คผ่านระบบ

ออนไลนข์องทางธนาคาร  โดยก าหนดวงเงนิอนมุตัิตามต าแหน่ง  
(4) การกูย้ืมเงินระยะสัน้ไม่เกิน 1 ปี ก าหนดวงเงินอนมุตัิตามต าแหน่ง  
(5) รายการอื่นๆ ได้แก่ การปฏิบัติงานและอ านาจในการอนุมัติที่ ไม่อยู่ในเงื่อนไขที่กล่าวข้างต้น          

ตอ้งน าเสนอคณะกรรมการบรษิัทฯ พิจารณาอนมุตัิใหด้  าเนินการ 
 

 (5.2) ด้านการจัดซือ้และส่ังจา้ง  
   บริษัทฯ มีนโยบายหา้มใหห้รือรบัสินบนในการด าเนินธุรกิจทุกชนิด การด าเนินงานของบริษัทฯ และการท า

ธุรกรรมทางธุรกิจกับผูข้าย ผูร้บัจา้ง ผูร้บัเหมา ผูข้นส่ง เจา้หนา้ที่รฐั หรือหน่วยงานภาครฐั จะตอ้งเป็นไปตามระเบียบปฏิบตัิ
เก่ียวกับการจัดซือ้/สั่งจา้งของบริษัทฯ อย่างโปร่งใส และตอ้งด าเนินการใหเ้ป็นไปตามกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง โดยไดก้ าหนด
ขัน้ตอนในการปฏิบตัิเก่ียวกบัการจดัซือ้และสั่งจา้ง ซึ่งสรุปสาระส าคญัไดด้งันี ้

ส่วนท่ี  1  เรื่อง   การขอใหจ้ดัซือ้/สั่งจา้ง  
ส่วนท่ี  2  เรื่อง   การออกใบสั่งซือ้/สั่งจา้ง  
ส่วนท่ี  3  เรื่อง   การยืนยนัการจดัซือ้/สั่งจา้งและการจดัส่งเอกสาร 
ส่วนท่ี  4  เรื่อง   การติดตามการจดัซือ้/สั่งจา้ง 
ส่วนท่ี  5  เรื่อง   การยกเลิกการจดัซือ้/สั่งจา้ง และการแกไ้ขราคา 
ส่วนท่ี  6  เรือ่ง   การจดัซือ้/สั่งจา้งดว้ยเงินสด (จดัซือ้/สั่งจา้งทั่วไปในทอ้งถิ่น) 
ส่วนที่  7  เรือ่ง   จดัซือ้/สั่งจา้งทรพัยสิ์นหรือค่าใชจ้่ายที่ควบคมุงบประมาณ 
ส่วนท่ี  8  เรือ่ง   การจดัซือ้/สั่งจา้งต่างประเทศ 
ส่วนท่ี  9  เรื่อง   การจดัซือ้/สั่งจา้งกบับรษิัทย่อย 
ส่วนท่ี 10 เรื่อง   ก าหนดเวลารายงานการจดัซือ้/สั่งจา้งและเอกสาร 
ส่วนท่ี 11 เรือ่ง   การสอบทานและการลงโทษทางวินยั 
กรณีเกิดปัญหาในทางปฏิบตัิตามค าสั่งนี ้ใหเ้สนอเรื่องผ่านฝ่ายบญัชีและการเงิน เพื่อเสนอประธานเจา้หนา้ที่
บรหิารวินิจฉยั ค าวินิจฉยัของประธานเจา้หนา้ที่บรหิารถือเป็นท่ีสดุ 

   (5.3) ด้านทรัพยากรบุคคลและการฝึกอบรม  
    บริษัทฯ มีระเบียบในการปฏิบตัิ ตัง้แต่การสรรหา การคดัเลือก การตรวจสอบประวตัิการท างาน การจา้งงาน 

การจ่ายผลตอบแทน การปฐมนิเทศ การเล่ือนต าแหน่ง การพฒันาบคุลากรดว้ยการจดัแผนการฝึกอบรม การประเมินผลงาน 
การสอบสวน การลงโทษ โดยก าหนดใหน้โยบายต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชัน ครอบคลุมในกระบวนการบริหารงานบุคคล 
ระเบียบปฏิบตัิงานทรพัยากรบคุคล และคู่มือพนกังาน และมีกระบวนการเผยแพร ่อบรมความรูเ้ก่ียวกับมาตรการต่อตา้นการ
ทจุรติคอรร์ปัชนัใหก้รรมการ และพนกังานทกุระดบัรบัทราบอย่างต่อเนื่องในแผนการอบรมประจ าปี 

บริษัทฯ จะคุม้ครองไม่ลดต าแหน่ง ลงโทษ หรือให้ผลทางลบต่อพนักงานที่ปฏิเสธการคอรร์ปัชัน รวมถึงการที่
พนกังานใหค้วามรว่มมือในการแจง้เรื่อง การใหข้อ้เท็จจรงิ และการรายงานการทุจรติคอรร์ปัชนั แมว้่าการกระท านัน้จะท าให้
บรษิัทฯ สญูเสียโอกาสทางธุรกิจก็ตาม โดยก าหนดใหผู้บ้งัคบับญัชาทกุระดบัส่ือสารท าความเขา้ใจกบัพนกังาน 
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(6)   การด าเนินการเก่ียวกับการแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน 
 บรษิัทฯ ไดก้ าหนดแนวทางการปฏิบตัิเก่ียวกับการแจง้เบาะแสหรือขอ้รอ้งเรียน ใหส้อดคลอ้งกบัหลกัการก ากบัดแูล

กิจการที่ดีและนโยบายต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชนัตามที่ไดร้บัอนมุตัิจากคณะกรรมการบริษัทฯ เพื่อใหก้ารปฏิบตัิงานเป็นไป
ตามวตัถปุระสงคด์ว้ยความเรียบรอ้ยและโปรง่ใส จึงไดก้ าหนดแนวทางการปฏิบตัิดงัต่อไปนี ้

 นโยบายและวัตถปุระสงค ์
 ส่งเสริมให้กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน และลูกจ้างของบริษัทฯ ได้ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง โปร่งใส และสามารถ

ตรวจสอบได ้รวมทัง้มีช่องทางที่ปลอดภยัใหผู้ม้ีสว่นไดเ้สียทัง้ภายในและภายนอกไดร้ายงาน รอ้งเรียน หรือแจง้เบาะแสใหบ้รษิัทฯ 
ทราบถึงการปฏิบัติงานที่สงสยัว่าไม่สอดคลอ้งกับหลกัการก ากับดูแลกิจการที่ดี จรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจ หรือกฎหมาย   
ที่เก่ียวขอ้ง เพื่อปรบัปรุงแกไ้ขหรือด าเนินการใหเ้กิดความถูกตอ้งอย่างเหมาะสม โดยใหค้วามคุม้ครอง ไม่ใหถู้กคุกคาม ข่มขู่ หรือ
กระท าการอื่นใดที่มีการปฏิบตัิอย่างไม่เป็นธรรมต่อทกุฝ่าย 

(1) ขอบเขตการแจ้งเบาะแส หรือข้อร้องเรียน   
เมื่อมีขอ้สงสยั หรือพบเห็นการกระท าที่น่าสงสยัว่าจะฝ่าฝืนหลกัการปฏิบตัิที่ดีในเรือ่งต่อไปนี ้
(1.1) การฝ่าฝืนการปฏิบตัิตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดีและจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจ 
(1.2) การฝ่าฝืนกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัของบรษิัทฯ 
(1.3) การไดร้บัความไม่เป็นธรรมในการปฏิบตัิงาน 
(1.4) การกระท าทจุรติคอรร์ปัชนั 
(1.5) การกระท าผิดกฎหมาย 

(2) การเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้เสียแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน  
พนกังานหรือผูม้ีส่วนไดเ้สียที่มีความประสงคจ์ะติดต่อกับคณะกรรมการบริษัทฯ โดยไม่ผ่านผูบ้ริหารของบริษัทฯ เพื่อ

แสดงความคิดเห็นต่างๆ เก่ียวกบัการด าเนินธุรกิจ รวมทัง้แจง้เบาะแสหรือขอ้รอ้งเรียนในเรื่องต่างๆ ผ่านช่องทางดงันี ้ 
 

• ทางหนงัสือเป็นลายลกัษณอ์กัษร 
   ประธานกรรมการตรวจสอบ  
   69 – 70 หมู่ 1 ถนนมิตรภาพ กม.115 ต าบลตล่ิงชนั อ าเภอเมืองสระบรุี จงัหวดัสระบรุี 18000 

• ทาง E-Mail Address : Audit_Com@dbp.co.th 

• ทางโทรศพัท ์ (036) 224171-8 ต่อ 282 

• ทาง QR Code  

 
 

(3) การด าเนินการหลังจากมีผู้แจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน 
(3.1) การลงทะเบียนและส่งเรือ่ง 

ใหผู้ร้บัแจง้เบาะแสหรือขอ้รอ้งเรียนตามขอ้ (2) ส่งขอ้มูลใหส้ านกังานตรวจสอบภายในและงานก ากับดูแล 
เพื่อลงทะเบียนรวบรวมสถิติการรบัเรื่องรอ้งเรียน และเรง่รดัด าเนินการดงันี ้ 

mailto:Audit_Com@dbp.co.th
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(ก) กรณีที่มีผลกระทบต่อชื่อเสียงของบรษิัทฯ อย่างรา้ยแรงใหด้  าเนินการ โดยเร่งด่วน 
(ข) กรณีอืน่ ใหด้  าเนินการ โดยเร็ว 
ลงบนัทึกขอ้มลูจากผูร้อ้งเรียน ดงันี ้

• ชื่อผูร้อ้งเรียน แยกเป็น บคุคลภายนอก หรือ บคุคลภายใน ยกเวน้กรณีที่ไม่ไดร้ะบชุื่อ 

• วนัท่ีรอ้งเรียน 

• ชื่อบคุคล หรือเหตกุารณท์ี่รอ้งเรียน 

• ชื่อผูร้บัผิดชอบการตรวจสอบ 

• ขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งอื่น ๆ 
(3.2) หลงัจากลงทะเบียนรบัเรือ่งรอ้งเรียนแลว้ ใหก้ าหนดชัน้ความลบัตามเนือ้หาของเรื่องและด าเนินการดงันี ้

(ก) กรณีรอ้งเรียนพนกังานของบริษัทฯ ใหส่้งเรื่องใหป้ระธานเจา้หนา้ที่บริหาร เพื่อพิจารณาด าเนินการโดย
สามารถมอบหมายใหส้ านกังานตรวจสอบภายในฯ หรือตัง้คณะท างานสอบสวนขอ้เท็จจรงิต่อไป  

(ข) กรณีรอ้งเรียนกรรมการ หรือผู้บริหารระดับสูง ได้แก่ ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร หรือ ผู้ช่วยประธาน
เจา้หนา้ที่บริหาร ผู้จัดการฝ่าย(อาวุโส) ใหส่้งเรื่องไปที่คณะกรรมการตรวจสอบเพื่อพิจารณาด าเนินการสืบหาขอ้มูล และ
ตรวจสอบขอ้เท็จจริงตามที่ไดร้บัแจง้ รายงานต่อคณะกรรมการบริษัทฯ เพื่อร่วมกันพิจารณา และก าหนดบทลงโทษตามที่
เห็นสมควร 

(ค) กรณีพบประเด็นที่ตอ้งรายงานโดยเร่งด่วน ใหป้ระธานเจา้หนา้ที่บริหารพิจารณาตรวจสอบขอ้เท็จจริง 
และรายงานต่อคณะกรรมการบรษิัทฯ ทราบโดยทนัที 

(3.3) การรวบรวมขอ้เท็จจรงิ 
(ก) ผู้ที่ได้รบัมอบหมายให้ตรวจสอบเรื่องรอ้งเรียน มีอ านาจในการหาข้อเท็จจริง และให้ข้อแนะน าผู้ที่

เก่ียวขอ้งใหม้ีการประพฤติ หรือปฏิบัติงานที่เหมาะสมต่อไป หากตอ้งมีการลงโทษทางวินัยควรปรึกษากับฝ่ายทรพัยากร
บคุคล เพื่อใหก้ารลงโทษเป็นไปตามระเบียบของบรษิัทฯ  

(ข) กรณีผูท้ี่ไดร้บัมอบหมายตรวจสอบเรื่องรอ้งเรียนไม่มีอ านาจเรียกพนกังานมาสอบถาม หรือ ลงโทษ ให้
เสนอเรื่องไปยงัประธานเจา้หนา้ที่บรหิาร โดยส่งขอ้เท็จจรงิ เพื่อใหพ้ิจารณาสั่งการลงโทษ ปรบัเปล่ียนวิธีปฏิบตัิ แลว้แต่กรณี 

(ค) กรณีเป็นเรื่องรอ้งเรียนจากผู้ไม่ระบุชื่อ และไม่สามารถหาข้อมูลเพิ่มเติมได้เพียงพอ ให้ผู้ที่ ได้รับ
มอบหมายในการตรวจสอบเรื่องรอ้งเรียนส่งรายงานผลการตรวจสอบขอ้มูล และความเห็นเก่ียวกับเรื่องรอ้งเรียนนั้นไปที่
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร เพื่อขอแนวทางการด าเนินการที่ เหมาะสม หากประธานเจ้าหน้าที่บริหารเห็นว่าไม่สามารถ
ด าเนินการตามขอ้รอ้งเรียนได ้ใหปิ้ดเรื่องและส่งส าเนาใหส้ านักงานตรวจสอบภายในฯ ทราบเพื่อปิดเรื่องในทะเบียน และ
รายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบต่อไป 

(ง) หากตรวจสอบขอ้เทจ็จริงแลว้ พบว่าผูถู้กรอ้งเรียนไม่มีความผิด หรือ เป็นเรื่องที่เกิดจากความเขา้ใจผิด 
หรือ ไดใ้หข้อ้แนะน าแก่ผูถู้กรอ้งเรียน หรือ ผูท้ี่เก่ียวขอ้งใหม้ีการประพฤติหรือปฏิบตัิที่เหมาะสมแลว้ และไดพ้ิจารณาเห็นว่า
ควรใหปิ้ดเรื่องโดยไม่มีการลงโทษใดๆ ใหเ้สนอเรื่องดังกล่าวต่อประธานเจา้หนา้ที่บริหาร เพื่อขออนุมตัิปิดเรื่อง และส าเนา
เรื่องใหส้ านกังานตรวจสอบภายในฯ ทราบ เพื่อรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบต่อไป 
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(3.4) การสอบสวนขอ้เท็จจรงิ 
กรณีที่ผูต้รวจสอบ หรือ คณะท างาน และฝ่ายทรพัยากรบุคคลเห็นว่า จะตอ้งมีการลงโทษทางวินัย ใหฝ่้าย

ทรพัยากรบุคคลเสนอเรื่องต่อประธานเจา้หนา้ที่บริหารเพื่อน าขอ้เท็จจรงิมาพิจารณาขออนุมตัิลงโทษทางวินยั และปรบัปรุง
ระเบียบปฏิบตัิที่พบขอ้บกพรอ่งในการปฏิบตัิงานใหม้ีความชดัเจนเพิ่มขึน้ต่อไป    

(4) การคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน  
(4.1) บริษัทฯ จะคุม้ครองไม่ลดต าแหน่ง ลงโทษ หรือให้ผลทางลบต่อพนักงานที่ปฏิเสธการทุจริต รวมถึงการที่

พนกังานใหค้วามรว่มมือในการแจง้เรื่อง การใหข้อ้เท็จจริง และการรายงานการทุจริต แมว้่าการกระท านัน้จะท าใหบ้ริษัทฯ 
สญูเสียโอกาสทางธุรกิจก็ตาม โดยใหผู้บ้งัคบับญัชาทกุระดบัส่ือสารท าความเขา้ใจกับพนกังานเพื่อใชใ้นกิจกรรมทางธุรกิจที่
อยู่ในความรบัผิดชอบและควบคมุดแูลการปฏิบตัิใหเ้ป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

(4.2) ผูร้บัขอ้รอ้งเรียน และผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้งกบักระบวนการตรวจสอบหาขอ้เท็จจรงิ ตอ้งเก็บขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งเป็น
ความลบั จะเปิดเผยเท่าที่จ  าเป็นโดยค านึงถึงความปลอดภยั และความเสียหายของผูร้อ้งเรียน หรือผู้ใหค้วามร่วมมือในการ
ตรวจสอบขอ้เท็จจรงิ หรือแหล่งที่มาของขอ้มลู หรือบคุคลที่เก่ียวขอ้ง ไม่ว่าจะเป็นพนกังาน หรือบคุคลภายนอก 

(4.3) หากการแจง้เบาะแส ขอ้รอ้งเรียน ใหถ้อ้ยค า หรือใหข้อ้มลูใดๆ ที่พิสูจนไ์ดว้่ากระท าโดยเจตนาไม่สุจริต กรณี
เป็นพนกังานของบริษัทฯ จะไดร้บัการลงโทษทางวินยั หากเป็นบคุคลภายนอกที่ท  าใหบ้รษิัทฯ ไดร้บัความเสียหาย ทางบรษิัทฯ     
จะพิจารณาด าเนนิคดีกบับคุคลนัน้ๆ ดว้ย 

(5) มาตรการแก้ไขและชดเชยค่าเสียหาย  
ในกรณีที่พนักงานหรือผู้มีส่วนได้เสียได้รบัความเสียหายจากการละเมิดสิทธิตามกฎหมาย บริษัทฯ ยินดีรับฟัง

ขอ้คิดเห็นหรือขอ้รอ้งเรียนโดยจะรีบแก้ไขขอ้บกพร่องหรือผลกระทบที่เกิดขึน้โดยทันที รวมทั้งหามาตรการป้องกันมิให้เกิด
เหตกุารณด์งักล่าวขึน้อีกและจะพิจารณาชดเชยค่าเสียหายใหผู้ถ้กูละเมิดอย่างเหมาะสมตามเหตแุละผลของเรือ่งเป็นกรณีๆ ไป  

(7) การประเมินตนเองเก่ียวกับความเสี่ยงด้านการทุจริตคอรรั์ปชัน  
บริษัทฯ จัดใหม้ีการจัดท าระเบียบปฏิบัติงาน (PROCEDURE MANUAL) เก่ียวกับการประเมินความเส่ียงดา้น

ทจุรติคอรร์ปัชนั โดยจดัท าแบบประเมินตนเองเก่ียวกบัความเส่ียงดา้นทจุรติคอรร์ปัชนั ใหท้กุหน่วยงานประเมินตนเอง   
(1) วัตถุประสงค ์

เพื่อใหม้ั่นใจว่าผลการประเมินความเส่ียงดา้นทจุริตคอรร์ปัชนั จะไดร้บัการด าเนินการแกไ้ข และป้องกันการเกิด
ซ า้อย่างมีประสิทธิผล สอดคลอ้งกบันโยบายต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั รวมทัง้นโยบายอื่นๆ และระเบียบค าสั่งที่เก่ียวขอ้ง 

(2) ขอบเขต 
ระเบียบปฏิบัติงานนีค้รอบคลุมถึงกิจกรรมการประเมินความเส่ียงดา้นการทุจริตคอรร์ปัชัน การคน้หาสาเหต ุ  

การแกไ้ขปัญหา การป้องกนัการเกิดซ า้ การทบทวนความรุนแรงของความเส่ียงดา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั 
(3) ผู้ทีเ่กี่ยวข้อง 

ทกุหน่วยงาน พนกังานระดบัผูช้่วยผูจ้ดัการสว่นขึน้ไป ประเมินความเสี่ยงดา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั 

ผูจ้ดัการฝ่าย • พิจารณาตรวจสอบ ทบทวนผลการประเมินความเสี่ยงดา้นการทจุริตคอรร์ปัชนั  

• วิเคราะหปั์ญหาและก าหนดมาตรการแกไ้ขและป้องกนัรว่มกบัหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งกบัการทจุริตคอรร์ปัชนั 

• รายงานผลการด าเนินการแกไ้ขและปอ้งกนัต่อคณะกรรมการต่อตา้นการทจุริตคอรร์ปัชนั 

คณะกรรมการ
ตอ่ตา้นการทจุรติ
คอรร์ปัชนั 

• พิจารณาสอบทาน และทบทวนผลการประเมินความเสี่ยงดา้นการทจุริตคอรร์ปัชนัที่เห็นชอบจากผูจ้ดัการฝ่ายแลว้ 

• ติดตามผลการด าเนินการแกไ้ขและป้องกนัการทจุริตคอรร์ปัชนั 

• ก าหนดใหมี้การประเมิน และทบวนความเสี่ยงดา้นการทจุริตคอรร์ปัชนัตามความถี่ที่เหมาะสม 
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(4) เอกสารอ้างอิง 
 แบบประเมินตนเองเก่ียวกบัความเส่ียงดา้นทจุรติคอรร์ปัชนั 
(5) หลักเกณฑแ์ละวิธกีารประเมินความเสีย่ง 

(ก) โอกาสเกิด (Likelihood)   
ใหผู้ป้ระเมินความเส่ียงใชห้ลักเกณฑ์ในการพิจารณาจากความถ่ีการเกิดเหตุการณ์ทุจริตคอรร์ปัชัน ตาม

สภาพแวดลอ้มที่เกิดขึน้จรงิ ดงันี ้

 ระดับโอกาสทีจ่ะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) 
 1 : น้อยมาก 2 : น้อย 3 : บางคร้ัง 4 : บ่อย 5 : ประจ า 

ความถ่ี 1 ครัง้ต่อ 5 – 10 ปี 1 ครัง้ใน 5 ปี 1 ครัง้ใน 3 – 5 ปี 1 ครัง้ใน 2 ปี > 1 ครัง้ต่อปี 

โอกาสเกิด 

เหตกุารณท่ี์ไม่น่ามี
โอกาสเกิดขึน้ไดใ้น
การด าเนินธุรกิจ 

เหตกุารณท่ี์อาจ
เกิดขึน้นอ้ยมากใน
การด าเนินธุรกิจ 

เหตกุารณท่ี์น่าจะ
เป็นไปได ้หรืออาจ
เกิดขึน้ไดบ้างครัง้ใน
การด าเนินธุรกิจ 

เหตกุารณท่ี์เป็นไปได้
สงู หรือเกิดขึน้เป็น
ปกติในการด าเนิน
ธุรกิจส่วนใหญ่ 

เหตกุารณท่ี์มีความ
แน่นอน หรือเกิดขึน้
เป็นปกติในทกุ ๆ 
การด าเนินธุรกจิ 

 
(ข) ผลกระทบ (Impact)  

ใหผู้ป้ระเมินพิจารณาจากผลกระทบระดบัความรุนแรง ความเสียหายของผลที่เกิดจากการกระท าที่ขัดต่อ
ระเบียบปฏิบตัิของบรษิัทฯ และกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง 

 ระดับความรุนแรง / ความเสียหายของผลกระทบความเส่ียง (Impact) 

 1 = ต ่ามาก  2 = ต ่า 3 = ปานกลาง 4 = สูง 5 = สูงมาก 
ด้านช่ือเสียง 

ไม่มีการเผยแพร่
ข่าว 

ปรากฎข่าวลือที่อาจ
พาดพิงคนภายใน
บริษัทหรือบริษัท 

สื่อสงัคมออนไลนเ์ผยแพร่
ข่าวหรือขอ้มลูกรณีคอรร์ปั
ชนัที่บริษัทเกี่ยวขอ้ง 

สื่อลงข่าวต่อเนื่องและ
สงัคมเร่ิมใหค้วาม

สนใจ 

บริษัทถกูขึน้บญัชีตอ้งหา้ม 
/ ภาพลกัษณบ์รษิัทติดลบ
ในเรื่องการก ากบัดแูล

กิจการที่ดี 
ด้านนโยบาย / 
กฏหมาย / 
ระเบียบ / 
ข้อบังคับ 

แทบจะไม่มี 

เป็นการท าความผิด
ที่อาจถกูตกัเตือน
หรือปรบัตาม
ค่าธรรมเนียมที่

มลูค่าไม่มีนยัส าคญั 

บริษัทฯ อาจตอ้งส่ง
หลกัฐานและเขา้ชีแ้จง

หากหน่วยงาน
ตรวจสอบรบัเร่ือง 

ถกูหน่วยงานรฐั
ตรวจสอบและชีม้ลู

ความผิด 

ถกูยกเลิกสญัญาหรือ
ใบอนญุาตประกอบธุรกิจ / 
กรรมการและผูบ้ริหาร
ระดบัสงูของบริษัทฯ       

ถกูจ าคกุ 
ด้านชุมชน 

ไม่มีผลกระทบต่อ
ชมุชนโดยรอบ

บริษัท 

มีผลกระทบบางส่วน
ต่อชมุชนรอบบริษัท 

มีผลกระทบต่อชมุชน
รอบบริษัทและแกไ้ขได้

ในระยะสัน้ 

มีผลกระทบต่อชมุชน
รอบบริษัทและตอ้งใช้
เวลาในการแกไ้ข 

มีผลกระทบรุนแรงต่อชมุชน
เป็นบริเวณกวา้งหรือ
หน่วยงานรฐัตอ้งเขา้มา

ด าเนินการแกไ้ข 
ด้านลูกค้า / ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย 

แทบจะไม่มี 
เริม่มีความกงัวล
และสอบถามขอ้มลู 

ลกูคา้หรือผูมี้สว่นได้
เสีย ตัง้ค าถามต่อ

คณะกรรมการบริษัทฯ 

คณะกรรมการบริษัท
และผูบ้ริหารของบรษิัท
ตอ้งชีแ้จงและอธิบาย

ขอ้เท็จจริง 

ถกูลกูคา้หรือผูมี้สว่นไดเ้สีย
ฟ้องรอ้งต่อความเสียหายที่

เกิดขึน้ 

ด้านการเงิน ไม่เกิน 10,000 บาท 10,000- 50,000 บาท 50,001 -250,000 บาท 250,001-10 ลา้นบาท > 10 ลา้นบาท 
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(ค) ตรวจสอบผลประเมิน ใหผู้จ้ัดการฝ่ายแต่ละฝ่ายตรวจสอบผลการประเมินความเส่ียง จากผูป้ระเมินในฝ่าย
ของตน ก่อนส่งผลการประเมิน ใหค้ณะกรรมการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั 

(ง) ประเมนิระดับความเสี่ยง ใหค้ณะกรรมการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั ประเมินระดบัความเส่ียง จากแบบ
ประเมินตนเองเก่ียวกบัการทจุรติคอรร์ปัชนัที่ไดร้บัจากหน่วยงานตามตารางความเส่ียง ดงันี ้

 

การจัดระดับความเสีย่ง     

      

โอกาสเกิดความเส่ียง ระดับความรุนแรงของผลกระทบจากความเส่ียง (Impact)  
(Likelihood) 1 : ต ่ามาก 2 : ต ่า 3 : ปานกลาง 4 : สูง  5 :  สูงมาก 

5 : ประจ า (5) (10) (15) (20) (25) 
4 : บ่อย (4) (8) (12) (16) (20) 
3 : บางคร้ัง (3) (6) (9) (12) (15) 
2 : น้อย (2) (4) (6) (8) (10) 
1 : น้อยมาก (1) (2) (3) (4) (5) 

      

ความเส่ียง ระดับคะแนน ความหมาย 

ต ่า 1 – 3 ระดบัความเสี่ยงที่ยอมรบัได ้โดยไม่ตอ้งมีการควบคมุความเสี่ยง ไม่ตอ้งมีการจดัการเพิ่มเติม 

ปานกลาง 4 – 7 
ระดบัความเสี่ยงที่ยอมรบัได ้โดยตอ้งมีการควบคมุเพ่ือป้องกนัไม่ไหค้วามเสี่ยงเคลื่อนยา้ยไป
ยงัระดบัที่ยอมรบัไม่ได ้

สูง 8 – 14 
ระดบัความเสี่ยงทีไ่ม่สามารถยอมรบัได ้โดยตอ้งมีการจดัการความเสี่ยงเพ่ือใหอ้ยู่ในระดบัที่
ยอมรบัไดต้่อไป 

สูงมาก 15 - 25 
ระดบัความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรบัได ้จ าเป็นตอ้งเรง่จดัการความเสี่ยงเพื่อใหอ้ยู่ในระดบัที่
ยอมรบัไดท้นัที 

คณะกรรมการต่อต้านการทุจริตคอรรั์ปชัน จะพิจารณาทบทวน ผลการประเมินความเส่ียงดา้นคอรร์ปัชัน 
จากหน่วยงาน และพิจารณาวิเคราะหห์ัวขอ้ความเส่ียงดา้นคอรร์ปัชนั ระดับ “เสี่ยงสูง – สูงมาก” น าไปก าหนดมาตรการ 
การแกไ้ขและปอ้งกนั ในล าดบัต่อไป 

(1) การก าหนดมาตรการการแก้ไขและป้องกัน 
(1.1) คณะกรรมการต่อต้านการทุจริตคอรร์ัปชัน ส่งหัวข้อความเส่ียงด้านคอรร์ัปชันให้ผู้จัดการฝ่าย           

ที่เก่ียวขอ้ง เพื่อวิเคราะหปั์ญหาและก าหนดมาตรการการแกไ้ขและป้องกนั 
(1.2) ผูจ้ัดการฝ่ายที่เก่ียวขอ้ง จดัส่งมาตรการการแกไ้ขและป้องกันการเกิดคอรร์ปัชนั ใหค้ณะกรรมการ

ต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั ทราบพรอ้มผลการประเมินความเส่ียงที่ไดแ้กไ้ขแลว้ 
(2) การรายงานผลการแก้ไขและป้องกนัความเสี่ยงด้านการทจุริตคอรรั์ปชัน 
 ให้ผู้จัดการฝ่ายที่ เก่ียวข้อง จัดส่งรายงานผลการแก้ไขและป้องกันความเส่ียงด้านทุจริตคอร์รัปชัน               

ใหค้ณะกรรมการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั พิจารณาอนมุตัิต่อที่ประชมุเพื่อพิจารณามาตรการความเหมาะสมที่สามารถลด
ความเส่ียงได ้

(3) การทบทวนความเสี่ยงด้านทุจริตคอรรั์ปชัน 
 ประธานกรรมการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชัน ก าหนดความถ่ีการทบทวนความเส่ียงดา้นทุจริตคอรร์ปัชัน 

อย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้ หรือตามความจ าเป็นเพิ่มเติมตามความเหมาะสม 
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(4) Process Flow  ขัน้ตอนการปฏิบตัิงานการประเมินความเส่ียงดา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั สรุปไดด้งันี ้
การประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริตคอรรั์ปชนั 

ผู้รับผิดชอบ ข้ันตอนการปฏิบัติงาน เอกสาร 

พนกังานผูป้ระเมินของหน่วยงาน 
 
 
 
ผูจ้ดัการฝ่าย 
 
 
คณะกรรมการต่อตา้นการทจุริต 
คอรร์ปัชนั 
 
 
คณะกรรมการต่อตา้นการทจุริต 
คอรร์ปัชนั 
 
 
ผูจ้ดัการฝ่ายและผูท้ี่เกี่ยวขอ้ง 
 
 
 
ผูจ้ดัการฝ่ายและผูท้ี่เกี่ยวขอ้ง 
 
 
 
 
ผูจ้ดัการฝ่าย 
 
 
 
ประธานคณะกรรมการต่อตา้นการ
ทจุรติคอรร์ปัชนั 
 
 
 
 
คณะกรรมการต่อตา้นการทจุริต 
คอรร์ปัชนั 

  
ประเมินความเสี่ยงดา้นการทจุริตคอรร์ปัชนัจาก

กิจกรรมปฏิบตัิงานของหน่วยงานตนเอง 

ตรวจสอบผลการประเมินความเสี่ยง ความถี่และ
ผลกระทบ 

ตรวจสอบและทบทวนผลการประเมินความเสี่ยง 

 

สรุปความเสี่ยงที่มีนยัส าคญั เสนอที่ประชมุ
คณะกรรมการต่อตา้นการทจุริต  

ก าหนดมาตรการการแกไ้ขและป้องกนั  
ความเสี่ยง สงู- สงูมาก 

ด าเนินการแกไ้ขและป้องกนัความเสี่ยงดา้นการทจุริต
คอรร์ปัชนั 

รายงานผลการแกไ้ขและป้องกนัและผลการทบทวน
การประเมินความเสี่ยงต่อผูบ้งัคบับญัชา 

พิจารณาแนวทางแกไ้ขและป้องกนัความเสี่ยงดา้น
การทจุริตคอรร์ปัชนัผลการแกไ้ขและปอ้งกนัและ

ทบทวนการประเมินความเสี่ยงที่เกี่ยวขอ้ง 

ก าหนดความถี่/ช่วงเวลาการทบทวนและติดตามการ
ปรบัปรุงแกไ้ขความเสี่ยงตามสถานการณอ์ย่าง

เหมาะสม 

แบบประเมินตนเองดา้นการ
ทจุริตคอรร์ปัชนั 
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แบบที ่1  แบบประเมินตนเองเกี่ยวกับการทุจริตคอรรั์ปชัน ปี 25xx 

ชื่อ-นามสกลุ....................................................................หน่วยงาน........................................................ 
1. ขอให้ท่านประเมินกระบวนการท างานหน่วยงานของท่านวา่มีความเสี่ยง หรือโอกาสต่อการเกิดทุจริตคอรรั์ปชัน

อย่างไรบ้าง และมีผลกระทบต่อหน่วยงานของทา่นและบริษัทอย่างไร (ระบุได้มากกว่า 1 ข้อ) 

1.1 อธิบายกจิกรรมที่มคีวามเส่ียง : …....................................................................................................................... 
…………………………………………………………………………………………………………………………... 

โอกาสเกดิการทุจริต :           นอ้ยมาก            นอ้ย              บางครัง้            บ่อย            ประจ า 

ค าอธิบายโอกาสเกิด ……………………………………………………………………………………………………. 

ผลกระทบตอ่บริษทัฯ :          ต ่ามาก               ต ่า                ปานกลาง         สงู               สงูมาก 

ค าอธิบายผลกระทบ……………………………………………………………………….....………………………… 

ระบมุาตรการควบคมุที่ด  าเนินการแลว้ และที่คาดว่าจะด าเนินการ : ……............................................................... 

………………………………………………………………………………………………………………….............. 

2. ขอให้ท่านประเมินกระบวนการท างานหน่วยงานของท่านกับหน่วยงานภาครัฐว่ามีความเสี่ยง หรือโอกาสต่อ
การเกิดทุจริตคอรรั์ปชันอย่างไรบ้าง และมีผลกระทบต่อหน่วยงานของท่านและบริษัทอย่างไร (ระบุได้มากกว่า 
1 ข้อ) 

2.1 อธิบายกจิกรรมที่มคีวามเส่ียง :........................................................................................................................... 
………………………………………………………………………………………………………………….............. 

โอกาสเกดิการทุจริต :           นอ้ยมาก            นอ้ย              บางครัง้            บ่อย            ประจ า 

ค าอธิบายโอกาสเกิด.....…………………………………………………………………………......…………………. 

ผลกระทบตอ่บริษัทฯ :          ต ่ามาก               ต ่า                ปานกลาง         สงู               สงูมาก 

ค าอธิบายผลกระทบ……………………………………………………………………………………........………… 

ระบมุาตรการควบคมุที่ด  าเนินการแลว้ และที่คาดว่าจะด าเนินการ : ……............................................................... 

………………………………………………………………………………………………………………..............… 

 

ความคดิเห็นของทา่น คณะกรรมการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนัจะน าไปวิเคราะห ์และปรบัปรุงกระบวนการท างาน เพื่อให้

การด าเนินกจิการของบรษิัทฯ เป็นไปดว้ยความโปรง่ใสและมีแนวทางปฏิบตัิงานที่ด ี

 

หากท่านมีขอ้สงสยั  โปรดสอบถามขอ้มลูเพิ่มเติมไดท้ี่หมายเลขภายใน 208 

 
 
 



                                                                                                                  คูม่อืต่อตา้นการทจุรติคอร์รปัชนั 

21 
 

แบบที ่2  แบบประเมินตนเองเกี่ยวกับการทุจรติคอรรั์ปชัน ปี 25xx 
 
ชื่อผูป้ระเมิน......................................ฝ่าย................................... 

(1) 
กจิกรรมท่ีมี
ความเสี่ยง 

 

(2) 
รายละเอียดของ
ความเสี่ยงด้าน
ทุจริตคอรรั์ปชัน 

(3) 
ด้านท่ีได้ 
รับผล 
กระทบ 

 

(4) 
ระดับ

ผลกระทบ 

 

(5) 
ระดับ
โอกาส 

 

(6) 
ระดับ
ความ
เสี่ยง 

 

(7) 
มาตรการ
ควบคุม 

 

 

(8) 
ความเสี่ยง
ท่ีเหลืออยู่
หลังจาก
ด าเนินการ 

(9) 
สิ่งท่ีต้อง

ปรับปรุงเพื่อ
ลดความ

เสี่ยงท่ีเหลือ 

(10) 
ผู้รับผิดชอบ

ในการ
จัดการความ

เสี่ยง 

          

 

วิธีการกรอกแบบประเมินตนเองเกี่ยวกับการทุจริตคอรรั์ปชัน 
(1) กิจกรรมที่มีความเสี่ยง  ใหผู้้ประเมินระบุชื่อหรือประเภทของงานที่อาจมีความเส่ียงในการคอรร์ปัชัน 

รวมถึงความเส่ียงของบรษิัทย่อย เช่น การขอใบอนญุาต การประมลูงาน หรือการติดต่อภาครฐัเพื่อขอบรกิารอื่นๆ 
(2) รายละเอียดของความเสี่ยงด้านทุจริตคอรรั์ปชัน ใหผู้ป้ระเมินระบคุวามเส่ียงซึ่งจะตอ้งมี 4 ส่วน ดงันี ้

(2.1) ผูก้ระท า : ฝ่าย แผนก บคุคลภายในบรษิัทฯ คู่คา้ บคุคลที่สาม หรือ เอเย่นต ์เป็นตน้ 
(2.2) ผลลพัธ ์: ส่ิงที่จะเกิดขึน้ หรือตอ้งการใหเ้กิด 
(2.3) การกระท า : การกระท าที่เขา้ข่ายทจุรติหรือคอรร์ปัชนั  
(2.4) หน่วยงานหรือองคก์รภายนอกที่อาจเก่ียวขอ้งดา้นทจุรติคอรร์ปัชนั 

(3) ด้านทีจ่ะได้รับผลกระทบ  ใหร้ะบุว่ากิจความเส่ียงที่ประเมินนัน้ มีความเส่ียงในดา้นใด เช่น ดา้นนโยบาย / 
กฏหมาย / ระเบยีบ / ขอ้บงัคบั, ดา้นชื่อเสียง, ดา้นลกูคา้ / ผูม้ีสว่นไดส่้วนเสีย, ดา้นชมุชน และดา้นการเงิน  

(4) ระดับผลกระทบ (Impact)  ใหผู้ป้ระเมินพิจารณาผลกระทบ ระดบัความรุนแรง ความเสียหายของผลที่เกิด
จากการกระท าของกจิกรรมความเส่ียงนัน้ๆ โดยใชข้อ้มลูตารางประเมินผลกระทบตามหมวดการประเมินตนเองเก่ียวกบัความ
เส่ียงดา้นทุจรติคอรร์ปัชนั ขอ้ 5  (5) (ข)  ซึ่งแบ่งเป็น 5 ระดบั ไดแ้ก่ ระดบั 1 = ต ่ามาก, ระดบั 2 = ต ่า, ระดบั 3 = ปานกลาง, 
ระดบั 4=  สงู, ระดบั 5 = สงูมาก 

(5) ระดับโอกาส (Likelihood)  ให้ผู้ประเมินพิจารณาระดับโอกาสที่จะเกิดความเส่ียงจากความถ่ีการเกิด
เหตุการณ์ทุจริตคอรร์ปัชันตามสภาพแวดลอ้มที่เกิดขึน้จริง โดยใชข้อ้มูลตารางประเมินระดับโอกาสในหมวดการประเมิน
ตนเองเก่ียวกบัความเส่ียงดา้นทจุรติคอรร์ปัชนั ขอ้ 5 (5) (ก)  ซึ่งแบ่งเป็น 5 ระดบั ไดแ้ก่ ระดบั 1 = นอ้ยมาก, ระดบั 2 = นอ้ย, 
ระดบั 3 = บางครัง้, ระดบั 4 =  บ่อย, ระดบั 5 = ประจ า  

(6) ระดับความเสี่ยง  ให้น าคะแนนตามข้อ 4 ระดับผลกระทบ คูณดว้ยระดับคะแนนข้อ 5 ระดับโอกาสแลว้น า
ผลลพัธท์ี่ไดเ้ทียบกับผลคะแนนตามตารางระดบัความเส่ียง ในหมวดการประเมินตนเองเก่ียวกับความเส่ียงดา้นทุจรติคอรร์ปัชนั 
ขอ้ 5  (5) (ง) ระดบัความเส่ียง ซึ่งแบ่งเป็น 4 ระดบั ไดแ้ก่  ระดบัต ่า ระดบัปานกลาง ระดบัสงู และระดบัสงูมาก  

(7) มาตรการควบคุม (Key Controls already in place) 
(7.1) ให้หน่วยงานระบุขั้นตอนปฏิบัติงาน วิธีการ ควบคุมความเส่ียงที่ใช้ปฏิบัติงานอยู่แลว้ หรือจัดท า

แนวทางหรือขัน้ตอนปฏิบตัิงานเพิ่มเติม เพื่อปอ้งกนัและความเส่ียงที่อาจจะเกิดขึน้ 
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(7.2) ใหน้ าส่ง หรือระบุ "ชื่อไฟล"์ และ "ชื่อเอกสารหรือคู่มือ" ที่มีขัน้ตอนการท างาน ระบุมาตรการควบคุม
ปัจจัยแวดลอ้มอื่นๆ เช่น การอบรมพนักงาน นโยบาย บทลงโทษ บทคุม้ครอง และช่องทางการแจง้เบาะแส ระบุมาตรการ
ควบคมุทางดา้นการเงินท่ีใชล้ดความเส่ียง  

(7.3) ระบมุาตรการควบคมุทางดา้นการตรวจสอบภายใน การติดตามผล และ/หรือการสุ่มตรวจสอบ 
(8) ความเสี่ยงที่เหลืออยู่หลังจากด าเนินการ (Residual Risk) ใหผู้ป้ระเมินหรือคณะกรรมการต่อตา้นการ

ทจุรติคอรร์ปัชนัรว่มพิจารณาความเส่ียงที่อาจเหลืออยู่หลงัจากที่ใชม้าตรการควบคมุที่มีอยู่แลว้ 
(9) สิ่งที่ต้องปรับปรุงเพื่อลดความเสี่ยงที่เหลือ (Further actions to be taken to further minimize risk)  

ใหผู้ป้ระเมินหรือคณะกรรมการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนัรว่มกนัจดัท ามาตรการควบคมุที่จะท าเพิ่มในอนาคตเพื่อลดความ
เส่ียงใหเ้หลือนอ้ยที่สดุ  

(10) ผู้รับผิดชอบในการจดัการความเสี่ยง (Risk Owner)   
 

(8) การสื่อสารและการเปิดเผย 
 บรษิัทฯ ไดจ้ดัท าแนวทางการส่ือสารและเปิดเผย การด าเนินงานเก่ียวกบัการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั โดยไดจ้ดัท า

ช่องที่หลากหลายทางการส่ือสาร เพื่อใหก้รรมการ ผู้บริหาร พนักงาน และลูกจา้งของบริษัทฯ  รวมทั้งผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย  
ของบรษิัทฯ ไดใ้ชต้ิดต่อกบับรษิัทฯ เมื่อพบเหตกุารณ ์หรือพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมที่จะก่อใหเ้กิดการทจุริตคอรร์ปัชนั ท าใหเ้กิด
ความเสียหายกบับรษิัทฯ สรุปไดด้งันี ้

(8.1)  การสื่อสารและเผยแพร่ทั่วไป บริษัทฯไดส่ื้อสารและเผยแพร่ คู่มือฉบับนีบ้นเว็บไซตแ์ละอินทราเน็ตของ
บรษิัทฯ เพื่อใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน และลกูจา้งของบริษัทฯ ไดน้ าไปเป็นหลกัปฏิบตัิในการด าเนินงาน รวมทัง้เผยแพร่
ใหผู้ม้ีส่วนไดเ้สียทกุฝ่ายทราบถึงแนวทางการด าเนินงานเก่ียวกบัการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนัทกุรูปแบบ ของบรษิัทฯ ดงันี ้

(1) ส่ือสารบนเว็บไซต ์(Website) ของบรษิัทฯ : http://www.dbp.co.th/  หวัขอ้ “ขอ้มลูส าหรบันกัลงทนุ” 

(2) ส่ือสารบนอินทราเน็ต (Intranet) ของบรษิัทฯ : http://drt/ หวัขอ้ “คู่มือต่อตา้นการทจุรติ”  
(8.2) การสื่อสารภายในบริษัทฯ เพื่อแสดงถึงความมุ่งมั่นในการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชนัทุกรูปแบบ โดยใช้

โอกาสในการจดักิจกรรม และการประชมุรว่มกบักลุ่มพนกังาน เพื่อส่ือสารนโยบายการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั เช่น  
(1) จดัท าแผ่นพบั (Brochure) อธิบายแนวปฏิบตัิอย่างย่อ เพื่อแจกใหก้บัพนกังานและผูม้ีสว่นไดเ้สีย 
(2) จดัท าป้ายรณรงคก์ารต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนัทกุรูปแบบ ติดตัง้ที่โรงงานและส านกังาน  
(3) ประชาสมัพนัธช์่องทางการแจง้เบาะแสขอ้รอ้งเรียนในรูปแบบต่างๆ  เพื่อรณรงคเ์ชิงป้องกนั 
(4) การประชุมผู้บริหารระดับผู้จัดการส่วนขึน้ไปเป็นประจ าไตรมาส และการจัดอบรมพนักงานในระดับ

เจา้หนา้ที่ปฏิบตัิการ โดยใชโ้อกาสนีใ้นการส่ือสาร ท าความเขา้ใจเก่ียวกบันโยบายต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั 
(5) จดัท าโลโก ้“นอ้งเพชรต่อตา้นคอรร์ปัชนั” เพื่อรณรงคก์ารต่อตา้นคอรร์ปัชนัของบรษิัทฯ 

  
(8.3) การสื่อสารภายนอกบริษัทฯ เพื่อแสดงความมุ่งมั่นในการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชนัทุกรูปแบบ โดยเพิ่ม

ความหลากหลายช่องทางการส่ือสารภายนอกกบัผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุฝ่าย เช่น 

http://www.dbp.co.th/
http://drt/
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(1) การแจ้งใหคู้่คา้ทุกรายทราบ โดยการเพิ่มขอ้ความเก่ียวกับการรณรงคก์ารต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชัน   
ทกุรูปแบบของบรษิัทฯ บนเอกสารการคา้ต่างๆ เช่น ใบ TOR, ใบเสรจ็รบัเงิน, ใบสมคัรงาน, ใบวางบิล, ใบแจง้หนี ้เป็นตน้ เพื่อ
เป็นการแจง้ใหล้กูคา้ และคู่คา้ ทราบตัง้แต่วนัที่เริ่มท าธุรกิจระหว่างกนั โดยระบขุอ้ความว่า  

“บริษัทฯ มีนโยบายให้บุคลากรทุกคนต่อต้านและไม่ยอมรับการทุจริตคอร์รัปชันทุกรูปแบบ รวมทั้ง
สนับสนุนให้ท่านปฏิบัติเช่นเดียวกัน ทัง้นีเ้พ่ือร่วมกันสร้างสังคมแห่งความซ่ือสัตย์”     

(2) จดัท าจดหมายแจง้ลกูคา้และคู่คา้ทกุรายเป็นประจ าปีละครัง้ โดยระบสุาระส าคญัว่า 
“บริษัทฯ มีนโยบายการต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ มีการด าเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส ยุติธรรม และ

ค านึงถึงประโยชน์ระยะยาวร่วมกนักบัคู่คา้ มีการปฏิบตัิต่อคู่คา้ดว้ยความเท่าเทียม โดยท่านไม่จ าเป็นตอ้งมอบสิ่งตอบแทน
ใดๆ ใหก้บัพนกังานทุกระดับของบริษัทฯ ที่ท่านไดต้ิดต่อดว้ย ในกรณีที่บริษัทฯ ของท่านมีนโยบายที่จะมอบกระเชา้หรือ
ของขวญั ตามประเพณีนิยมเพือ่เป็นสินน ้าใจในการท างานร่วมกนัมาตลอดทัง้ปี ก็สามารถท าได ้โดยของขวญันัน้จะตอ้งมี
มูลค่าไม่มากเกินสมควร จนเขา้ข่ายเป็นการใหส้ินบน ในกรณีทีท่่านพบพฤติกรรมทีไ่ม่เหมาะสมของพนกังานบริษัทฯ ทีม่ีการ
เรียกรอ้ง รบัผลประโยชนส่์วนตวั ท่านสามารถแจง้เบาะแสไดโ้ดยตรงที ่E-Mail Address : audit_com@dbp.co.th ”   

หรือ 
“บริษัทฯ จึงขอความร่วมมือจากท่าน งดเวน้การใหข้องขวญัทุกประเภทแก่ ผูบ้ริหารและพนกังานตราเพชร  

ทกุคน ในทกุเทศกาลหรือโอกาสอืน่ใด ตัง้แต่บดันีเ้ป็นตน้ไป ในกรณีทีย่งัอาจมีของขวญับางส่วนตกคา้งอยู่ บริษัทฯ จะน าไป
บริจาคเพือ่การกุศล หรือสาธารณประโยชน ์หรือด าเนนิการอืน่ใดตามความเหมาะสมต่อไป” 
 

 “.....”  บริษัทฯ อาจเปลี่ยนแปลงข้อความตามความเหมาะสม 
 

(9) การควบคุมภายในและการเก็บรักษาข้อมูล 
นโยบายต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชนันี ้ใหม้ีการถ่วงดลุกนัในการจดัโครงสรา้งองคก์ร การควบคมุภายในท่ีเหมาะสม

เพียงพอในการปกป้องดแูลรกัษาทรพัยสิ์นของบรษิทัฯ อยู่เสมอ โดยก าหนดใหม้ีการจดัล าดบัชัน้ของอ านาจในการอนมุตัิ และ
การแบ่งแยกหน้าที่ความรบัผิดชอบ เพื่อให้การบริหารจดัการมีการตรวจสอบและถ่วงดุลอย่างเหมาะสม ส าหรบัขอ้มูลทาง
การเงิน การบนัทึกบญัชี การเก็บรกัษาขอ้มลูที่สามารถป้องกันความเส่ียงดา้นการทุจรติคอรร์ปัชนั โดยอยู่ภายใตก้ารก ากับ
ดแูลของคณะกรรมการตรวจสอบ ส านกังานตรวจสอบภายในฯ และผูต้รวจสอบบญัชีภายนอก 

บริษัทฯ  มีนโยบายใหค้วามส าคัญระบบความปลอดภัยและการรกัษาความลับของขอ้มูล โดยการเลือกใชร้ะบบ
คอมพิวเตอรท์ี่มีระบบรกัษาความปลอดภัยที่เป็นมาตรฐานสากล และมีกระบวนการเพื่อป้องกันการโจรกรรมขอ้มูล การ
ก าหนดสิทธิในการเขา้ถึงขอ้มูล มีการอบรมเฝ้าระวงัอย่างสม ่าเสมอโดยฝ่ายสารสนเทศฯ ของบริษัทฯ เพื่อใหม้ีระบบความ
ปลอดภัยที่มีประสิทธิภาพใหม้ั่นใจไดว้่าระบบสารสนเทศ, เว็บไซต ์และขอ้มูลของบริษัทฯ  มีการรกัษาความปลอดภัยที่ได้
มาตรฐาน  

 

(10) การตดิตามและประเมินผล 
หลักปฏิบัติที่ดีในคู่มือการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ัปชัน ของบริษัทฯ ถือเป็นภาระหน้าที่ของกรรมการ ผู้บริหาร 

พนกังาน และลกูจา้งของบรษิัทฯ ตอ้งยึดเป็นหลกัปฏิบตัิในการด าเนินงาน และตอ้งไม่ละเลยการปฏิบตัิตามหลกัการท่ีปรากฏ
อยู่ในคู่มือฉบับนี ้ โดยใหถื้อเป็นหนา้ที่ของผูบ้ังคบับญัชาในการสอดส่องดูแลและใหค้  าแนะน าต่อผูใ้ตบ้งัคบับัญชา เพื่อให้
ปฏิบตัิตามหลกัการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนัที่ก าหนดไวอ้ย่างถกูตอ้ง 

mailto:audit_com@dbp.co.th
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ในกรณีที่มีข้อสงสัยในการปฏิบัติตามหลักการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชัน ในคู่มือฉบับนี ้พนักงานของบริษัทฯ 
สามารถใชด้ลุยพินิจของตนเองก่อนในเบือ้งตน้ โดยการสอบถามตวัเองก่อนว่าส่ิงที่ท  านัน้ 

❖ เป็นส่ิงที่ถกูตอ้งหรือไม่ 
❖ เป็นท่ียอมรบัและสามารถเปิดเผยต่อสงัคมไดห้รือไม่ 
❖ เป็นการท าใหเ้กิดความเส่ือมเสียชื่อเสียงของบรษิัทฯ หรือไม่ 

หรือสอบถามโดยตรงไปยงัหน่วยงานท่ีรบัผิดชอบในเรือ่งนัน้ๆ หรือผูบ้งัคบับญัชาโดยตรง หรือคณะกรรมการต่อตา้น
การทจุรติคอรร์ปัชนั  

 

(11) การทบทวนปรับปรุง  
 ให้ทบทวนปรบัปรุงคู่มือการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ัปชันฉบับนีอ้ย่างสม ่าเสมอ หรือหากมีการเปล่ียนแปลงที่มี
สาระส าคัญใหส้ามารถปรบัปรุงแกไ้ขไดท้ันที โดยใหค้ณะกรรมการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชนัเสนอขออนุมัติต่อที่ประชุม
คณะกรรมการบรษิัทฯ 

(12) บทลงโทษ  
หลกัปฏิบตัิที่ดีในคู่มือการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนัของบริษัทฯ ถือเป็นภาระหนา้ที่อย่างหน่ึงที่กรรมการ ผูบ้รหิาร 

พนกังาน และลกูจา้งของบรษิัทฯ ตอ้งยึดเป็นหลกัปฏิบตัิในการด าเนินงาน และตอ้งไม่ละเลยการปฏิบตัิตามหลกัการท่ีปรากฏ
อยู่ในคู่มือฉบับนี ้หากมีการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบขา้งตน้ และก่อใหเ้กิดความเสียหายกับบริษัทฯ ใหถื้อว่ามี
ความผิดตามขอ้บงัคบัเก่ียวกับการท างานของบริษัทฯ การพิจารณาบทลงโทษ บรษิัทฯ จะพิจารณาดว้ยความยุติธรรม โดย
ค านึงถึงความหนกัเบาและลกัษณะความผิดเป็นส าคญั ผูม้ีอ  านาจลงโทษใหเ้ป็นไปตามที่บรษิัทฯ ก าหนด 

ผูท้ี่กระท าการทุจริตคอรร์ปัชนัเป็นการกระท าผิดจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจ ซึ่งจะตอ้งไดร้บัการพิจารณาทาง

วินยัตามระเบียบขอ้บงัคบัของบรษิัทฯ นอกจากนี ้อาจไดร้บัโทษตามกฎหมายหากการกระท านัน้ผิดกฎหมาย  
 

(13) ค านิยาม 

“คอรรั์ปชัน (Corruption)” หมายถึง การติดสินบนไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบใดๆ โดยการเสนอให้ สัญญา มอบให้ ให้ค  ามั่น 
เรียกรอ้ง หรือรบัซึ่งเงิน ทรพัยสิ์น หรือประโยชนอ์ื่นใดซึ่งไม่เหมาะสมกับเจา้หนา้ที่ของรฐั หน่วยงานของรฐั หน่วยงานของ
เอกชน หรือผูม้ีหนา้ที่ไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือทางออ้ม  เพื่อใหบุ้คคลดงักล่าวกระท าหรือละเวน้การปฏิบตัิหนา้ที่ อนัเป็นการ
ใหไ้ดม้าหรือรกัษาไวซ้ึ่งธุรกิจ หรือแนะน าธุรกิจใหก้บับรษิัทฯ  โดยเฉพาะ หรือเพื่อใหไ้ดม้าหรือรกัษาไวซ้ึ่งผลประโยชนอ์ื่นใดที่
ไม่เหมาะสมทางธุรกิจ เวน้แต่เป็นกรณีที่กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ขอ้บงัคบั ขนบธรรมเนียมประเพณีของทอ้งถิ่น หรือจารีต
ทางการคา้ใหก้ระท าได ้

“ทุจริต” ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 1(1) หมายถึง  เพื่อแสวงหาประโยชนท์ี่มิควรไดโ้ดยชอบดว้ยกฎหมายส าหรบั
ตนเองหรอืผูอ้ื่น 

“การติดสินบน”  หมายถึง การเสนอ การสัญญาว่าจะรบัหรือให ้เงิน ทรพัยสิ์น ส่ิงของ ของขวัญ รางวัล หรือการตอบแทน      
ในลกัษณะอื่นใดไม่ว่าจะโดยตรงหรือโดยออ้ม เพื่อจูงใจผูน้ั้นใหต้ัดสินใจ หรือกระท าการหรือละเวน้กระท าการอย่างใด หรือ
เพื่อให้ตนได้รับประโยชน์ หรือช่วยให้การนั้นส าเร็จตามประสงค์ของตน โดยไม่สุจริต ผิดกฎหมาย หรือผิดจรรยาบรรณ         
ของบรษิัทฯ  
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“การช่วยเหลือทางการเมือง” หมายถึง การใหเ้งิน ทรพัยสิ์น สิทธิ หรือผลประโยชนอ์ื่นใด เพื่อเป็นการช่วยเหลือ สนบัสนุน 
หรือเอือ้ประโยชนอ์ื่นใด แก่พรรคการเมือง นักการเมือง หรือบุคคลที่เก่ียวขอ้งทางการเมือง ตลอดจนกิจกรรมทางการเมือง  
ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางออ้ม 

“การขัดแย้งทางผลประโยชน”์ หมายถึง สถานการณ ์หรือการกระท าที่ กรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน และลกูจา้งของบรษิัทฯ 
เกิดความขดัแยง้ขึน้ระหว่างผลประโยชนส่์วนตวักับผลประโยชนท์างวิชาชีพ อนัส่งผลกระทบต่อการตดัสินใจหรือการปฏิบตัิ
หนา้ที่ในต าแหน่งที่รบัผิดชอบอย่างไม่เป็นกลาง  ซึ่งมีรูปแบบที่หลากหลายจนกระทั่งกลายเป็นส่ิงที่ปฏิบตัิกนัทั่วไปโดยไม่เห็น
ว่าเป็นความผิด เช่น การท างานอีกแห่งหนึ่งที่ขดัแยง้กบัแห่งเดิม หรือ ผลประโยชนท์บัซอ้นจากการเปล่ียนสถานที่ท  างาน 

“การจ่ายค่าอ านวยความสะดวก” หมายถึง ค่าใชจ้่ายจ านวนเล็กนอ้ยที่จ่ายแก่เจา้หนา้ที่ของรฐัอย่างไม่เป็นทางการ และ
เป็นการใหเ้พียงเพื่อใหม้ั่นใจว่าเจา้หนา้ที่ของรฐัจะด าเนินการตามกระบวนการ หรือเป็นการกระตุน้ใหด้  าเนินการรวดเร็วขึน้ 
โดยกระบวนการนั้นไม่ตอ้งอาศยัดุลพินิจของเจา้หนา้ที่รฐั และเป็นการกระท าอนัชอบดว้ยหนา้ที่ของเจา้หนา้ที่ของรฐัผูน้ั้น 
รวมทั้งเป็นสิทธิที่นิติบุคคลพึงจะไดต้ามกฎหมายอยู่แลว้ เช่น การขอใบอนุญาต การขอหนังสือรบัรอง และการไดร้บัการ
บรกิารสาธารณะ เป็นตน้ 

“การจ้างพนักงานรัฐ” หมายถึง การที่บุคคลจากภาครฐัเขา้ไปท างานในภาคเอกชน หรือบคุคลในภาคเอกชนเขา้มาท างาน
ดา้นนโยบายในภาครฐั ท าใหเ้กิดความเส่ียงการทจุริตคอรร์ปัชนั ในแง่ความขดัแยง้ทางผลประโยชนข์องตวับคุคลที่มีบทบาท
หนา้ที่ในทัง้สององคก์ร โดยท าใหเ้จา้หนา้ที่ขององคก์รรฐัท าหนา้ที่ก ากับดูแลอย่างไม่เป็นกลาง หรือบุคลากรในภาคเอกชน
พยายามผลกัดนัใหน้โยบายรฐัเอือ้ประโยชนแ์ก่องคก์รของตน 

“พนักงานรัฐ” หมายถึง ผูซ้ึ่งมีอ านาจหนา้ที่ปฏิบัติงานใหแ้ก่รฐัหรือในหน่วยงานของรฐั เช่น ขา้ราชการ ลูกจา้ง พนักงาน
องคก์ารมหาชน พนักงานรฐัวิสาหกิจ  ผู้ด  ารงต าแหน่งทางการเมือง โดยให้ครอบคลุมถึงพนักงานที่เกษียณอายุราชการ 
ครอบครวัหรือเครือญาติของพนกังานรฐัที่มีผลต่อการเอือ้ประโยชน ์

“การรับหรือการให้ของขวัญ หรือประโยชนอ์ื่นใด” หมายถึง การที่พนักงานทุกระดับของบริษัทฯ รบัหรือใหส่ิ้งของ หรือ
บรกิารใดๆ เพื่อสรา้งความสมัพันธอ์ันดีหรือบางโอกาส ถือเป็นการแสดงออกของมารยาททางสังคม ซึ่งของขวญัอาจอยู่ใน
หลากหลายรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็น เงิน ทรพัยสิ์น สินคา้ บรกิาร บตัรก านลั เป็นตน้ ซึ่งค่าใชจ้่ายดงักล่าวอาจถือเป็นสินบนหาก
เป็นการใหเ้พื่อจงูใจเจา้หนา้ที่ของรฐัใหก้ระท าการอนัมิชอบดว้ยหนา้ที่ 

“การรับหรือการให้การเลีย้งรับรอง”  หมายถึง กิจกรรมเพื่อสรา้งความสมัพนัธอ์นัดีหรือบางโอกาส ถือเป็นการแสดงออก
ของมารยาททางสังคม ซึ่งการเลีย้งรบัรองอาจรวมถึง ค่าที่พัก ค่าโดยสารส าหรับการเยี่ยมชมสถานที่ประกอบการ หรือ
การศกึษาดงูาน ค่าอาหารและเครื่องดื่ม ซึ่งอาจถือเป็นสินบนหากเป็นการใหเ้พื่อจงูใจใหก้ระท าการอนัมิชอบดว้ยหนา้ที่ 

“การรับหรือการให้การบริการต้อนรับ” หมายถึง การที่บริษัทฯ ไดร้บัหรือใหก้ารรบัรองและการใหค้วามช่วยเหลือแก่ผูม้า
ติดต่อดว้ยความเป็นมิตรและใหค้วามเอาใจใส่ ท าใหผู้ม้าติดต่อเกิดความรูส้กึสะดวกสบายและพึงพอใจ 

“การรับหรือการให้การสนับสนุน”  หมายถึง การรบัหรือการใหค้วามช่วยเหลือทางการเงิน บุคลากร ทรพัยสิ์น กิจกรรมกับ
ลกูคา้ คู่คา้ หรือหุน้ส่วนทางธุรกิจ โดยมีวัตถุประสงคเ์พื่อธุรกิจ ตราสินคา้ หรือชื่อเสียงของบริษัทฯ อนัเป็นไปเพื่อประโยชน ์ 
ในการสรา้งความน่าเชื่อถือทางการคา้และช่วยกระชบัความสมัพนัธท์างธุรกจิตามความเหมาะสมแก่โอกาส 
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“การบริจาค” หมายถึง การใหโ้ดยบุคคลหรือนิติบุคคลเพื่อวตัถปุระสงคก์ารกุศล หรือเพื่อสงเคราะหเ์หตุอย่างใดอย่างหนึ่ง 
การบริจาคมีไดห้ลายรูปแบบ รวมถึงการเสนอเงินสด บริการ สินคา้ หรือของใชแ้ลว้ รวมถึงการบรรเทาทกุขห์รือช่วยเหลือทาง
มนษุยธรรม การสนบัสนนุการช่วยเหลือพฒันา และยงัสามารถหมายถึง สิ่งจ าเป็นในการดแูลรกัษา เป็นตน้  

“ระบบบริจาคอิเล็กทรอนิกส ์(e-Donation)”  หมายถึง ระบบที่กรมสรรพากรพัฒนาขึน้เพื่อใชใ้นการรองรบัขอ้มูลการรบั
บริจาคของสถานศึกษา ศาสนาสถาน โรงพยาบาล และองคก์รสาธารณกุศลอื่นๆ เพื่อเป็นการอ านวยความสะดวกใหแ้ก่       
ผูบ้รจิาคสามารถใชส้ิทธิประโยชนท์างภาษีโดยไม่ตอ้งเก็บหลกัฐานการบรจิาคมาแสดงต่อเจา้หนา้ที่ 
“การแจ้งเบาะแส” หมายถึง การให้ข้อมูล การรอ้งเรียน หรือการสอบถามขอ้สงสัย ที่สามารถน าไปใชป้ระโยชนใ์นการ
ด าเนินคดีในกรณีที่พบการกระท าผิดกฎหมาย  

“ข้อร้องเรียน”  หมายถึง  เร่ืองรอ้งเรยีน/ขอ้เสนอแนะ/ขอ้คิดเห็น/ค าชมเชย/การสอบถามหรือรอ้งขอขอ้มลู 

“ผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้ร้องเรียน” หมายถึง กรรมการ ผูบ้ริหาร พนักงาน และลกูจา้งของบริษัทฯ รวมถึงผูม้ีส่วนไดเ้สียต่างๆ 
ซึ่งไดร้อ้งเรียนหรือแจง้เบาะแสการกระท าผิดหรือการทจุรติคอรร์ปัชนัใดๆ ที่เกิดขึน้ในบรษิัทฯ ดว้ยเจตนาสจุรติ  
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